
Laporan Berita Acara Perkuliahan

Periode : 2021/2022 Ganjil
Mata Kuliah : DGN350 - MANAJEMEN FREIGHT FORWARDING
Beban SKS : 3 sks
Kampus : Jakarta
Kelas : 01 Reguler
Jenis Kuliah : Blended
Dosen Pengampu : SRI HANDOKO SAKTI , IAN SUDIANA (Koordinator)
Jumlah Peserta : 24
Jumlah Pertemuan : 16

Pertemuan 1

Waktu : 23-09-2021 15:30:00 s/d 29-09-2021 19:51:42

Judul : PENGENALAN FREIGHT FORWARDIG

Deskripsi : SEJARAH PERKEMBANGAN DAN TANGGUNG JAWAB FF

Kehadiran Mahasiswa : 91.67 %

1. Materi Kuliah

No Judul Deskripsi
Jenis
Materi

Jenis
File

1
Manajemen Freight
Forwarding - Overview

Sasaran study adalah agar mahasiswa mengerti
overview tentang kegiatan freight forwarding

EBOOK
Power
Point

2. Forum

No Judul Deskripsi
Peserta
Aktif



1

Link Manajemen Freight
Forwarding dan
MENJAWAB
PERTANYAAN ?

Berikut link perkuliahan untuk matkul Manajemen Freight
Forwarding

https://eclass.stei.ac.id/7DkvX

Code akses : 924194

Dikarenakan saya sedang ada rapat,  perkuliahan tetap dimulai
jam 15.30 saya memberikan kasus untuk dijawab di forum ini
dan saya akan tetap memonitor di zoom nya dan mohon di jawab
pertanyaan di bawah ini :

1. Apa target dan tujuan anda dalam mengambil mata kuliah
manajemen freight forwarding ini?

2. Coba anda sebutkan minimal 3 perusahaan freight forwarding
di Indonesia dan jelaskan apa kelebihan dan pelayanan yang
diberikan oleh perusahaan tersebut?

3. Apa kaitan anda mata kuliah manajemen freight forwarding ini
bagi jurusan anda yaitu ekspor impor?

4. Jelaskan istilah PPJK, EMKL, EMKU dan shipping agent,
custom broker)

Silahkan dikerjakan dan dijawab di forum ini tks

22

3. Tugas

No Judul Deskripsi Jenis Tugas Jumlah File Terkumpul Nilai Rata-rata
Tidak ada Tugas

4. Ujian

4.1 Metode Pengerjaan Soal

No Judul Jenis Durasi Nilai Rata-rata
Tidak ada Ujian

4.2 Metode Pengumpulan File

No Judul Deskripsi Jenis Jumlah File Terkumpul Durasi Nilai Rata-rata
Tidak ada Ujian

https://eclass.stei.ac.id/7DkvX


Pertemuan 2

Waktu : 30-09-2021 15:30:00 s/d 06-10-2021 19:51:42

Judul : RUANG LINGKUP FREIGHT FORWARDING

Deskripsi : HAK DAN KEWAJIBAN FREIGHT FORWARDING

Kehadiran Mahasiswa : 91.67 %

1. Materi Kuliah

No Judul Deskripsi
Jenis
Materi

Jenis
File

1
SCOPE FREIGHT
FORWARDING

HAK DAN KEWAJIBAN FREIGHT
FORWARDING

EBOOK PDF

2. Forum

No Judul Deskripsi Peserta Aktif
Tidak ada Forum

3. Tugas

No Judul Deskripsi Jenis Tugas Jumlah File Terkumpul Nilai Rata-rata
Tidak ada Tugas

4. Ujian

4.1 Metode Pengerjaan Soal

No Judul Jenis Durasi Nilai Rata-rata
Tidak ada Ujian

4.2 Metode Pengumpulan File

No Judul Deskripsi Jenis Jumlah File Terkumpul Durasi Nilai Rata-rata
Tidak ada Ujian

Pertemuan 3

Waktu : 07-10-2021 15:30:00 s/d 13-10-2021 19:51:42

Judul : PACKAGING

Deskripsi : hak dan kewajiban dalam packaging

Kehadiran Mahasiswa : 66.67 %

1. Materi Kuliah

No Judul Deskripsi Jenis Materi Jenis File



1 PACKAGING hak dan kewajiban dalam packaging EBOOK PDF

2. Forum

No Judul Deskripsi Peserta Aktif
Tidak ada Forum

3. Tugas

No Judul Deskripsi Jenis Tugas Jumlah File Terkumpul Nilai Rata-rata
Tidak ada Tugas

4. Ujian

4.1 Metode Pengerjaan Soal

No Judul Jenis Durasi Nilai Rata-rata
Tidak ada Ujian

4.2 Metode Pengumpulan File

No Judul Deskripsi Jenis Jumlah File Terkumpul Durasi Nilai Rata-rata
Tidak ada Ujian

Pertemuan 4

Waktu : 14-10-2021 15:30:00 s/d 20-10-2021 19:51:42

Judul : ANGKUTAN LAUT

Deskripsi : PENGIRIMAN DENGAN ANGKUTAN LAUT

Kehadiran Mahasiswa : 75.00 %

1. Materi Kuliah

No Judul Deskripsi Jenis Materi Jenis File
1 ANGKUTAN LAUT PENGIRIMAN DENGAN ANGKUTAN LAUT EBOOK PDF

2. Forum

No Judul Deskripsi Peserta Aktif
Tidak ada Forum

3. Tugas

No Judul Deskripsi Jenis Tugas Jumlah File Terkumpul Nilai Rata-rata
Tidak ada Tugas

4. Ujian



4.1 Metode Pengerjaan Soal

No Judul Jenis Durasi Nilai Rata-rata
Tidak ada Ujian

4.2 Metode Pengumpulan File

No Judul Deskripsi Jenis Jumlah File Terkumpul Durasi Nilai Rata-rata
Tidak ada Ujian

Pertemuan 5

Waktu : 21-10-2021 15:30:00 s/d 27-10-2021 19:51:42

Judul : pengiriman angkutan udara

Deskripsi : hak dan tanggung jawab freight forwarder dalam angkutan udara

Kehadiran Mahasiswa : 75.00 %

1. Materi Kuliah

No Judul Deskripsi
Jenis
Materi

Jenis
File

1
ANGKUTAN
UDARA

hak dan tanggung jawab freight forwarder dalam
angkutan udara

EBOOK PDF

2. Forum

No Judul Deskripsi
Peserta
Aktif

1
Soal
kasus

coba anda jelaskan jika anda sebagai ekpsortir dan barang kiriman anda sebaganyak
200 carton mengalami kerusakan yang diakibatkan oleh jatuh nya pesawat dan
kiriman anda tidak di asuransikan 

pertanyaan :

1. Apakah barang kiriman anda tersebut akan diganti oleh pihak airlines sedangkan
barang anda tidak diasuransikan?

2. jelaskan apa ada hukum atau konvensi yang mengatur kewajiban pihak airlines
mengganti barang kiriman anda?

3. jika pihak airlines harus mengganti maka berapa yang harus dikeluarkannya

11

3. Tugas

No Judul Deskripsi Jenis Tugas Jumlah File Terkumpul Nilai Rata-rata
Tidak ada Tugas



4. Ujian

4.1 Metode Pengerjaan Soal

No Judul Jenis Durasi Nilai Rata-rata
Tidak ada Ujian

4.2 Metode Pengumpulan File

No Judul Deskripsi Jenis Jumlah File Terkumpul Durasi Nilai Rata-rata
Tidak ada Ujian

Pertemuan 6

Waktu : 28-10-2021 15:30:00 s/d 10-11-2021 19:51:42

Judul : ANGKUTAN JALAN DAN KA

Deskripsi : JENIS JENIS DAN TANGGUNG JAWAB SERTA DOKUMEN

Kehadiran Mahasiswa : 62.50 %

1. Materi Kuliah

No Judul Deskripsi
Jenis
Materi

Jenis
File

1
ANGKUTAN JALAN
DAN KA

JENIS JENIS DAN TANGGUNG JAWAB SERTA
DOKUMEN

EBOOK PDF

2. Forum

No Judul Deskripsi Peserta Aktif
Tidak ada Forum

3. Tugas

No Judul Deskripsi
Jenis
Tugas

Jumlah File
Terkumpul

Nilai
Rata-
rata

1

MENCARI PROFILE
PERUSAHAAN
FREIGHT
FORWARDIG

PILIHLAH 2 PERUSAHAAN FREIGHT
FORWARDING DAN BERIKAN ULASAN
APA KELEBIHAN DAN JASA
PELAYANAN APA SAJA YANG
DITAWARKAN KEPADA KONSUMEN.

Tugas
Individu

15 48.17

4. Ujian

4.1 Metode Pengerjaan Soal

No Judul Jenis Durasi Nilai Rata-rata



Tidak ada Ujian

4.2 Metode Pengumpulan File

No Judul Deskripsi Jenis Jumlah File Terkumpul Durasi Nilai Rata-rata
Tidak ada Ujian

Pertemuan 7

Waktu : 04-11-2021 15:30:00 s/d 10-11-2021 19:51:42

Judul : ANGKUTAN JALAN DAN KA

Deskripsi : Hak dan kewajiban serta jenis angkutan Jalan dan KA

Kehadiran Mahasiswa : 83.33 %

1. Materi Kuliah

No Judul Deskripsi
Jenis
Materi

Jenis
File

1
SEJARAH PERKEMBANGAN
ANGKUTAN LAUT LANJUTAN

SEJARAH DAN JENIS JENIS
ANGKUTAN LAUT

EBOOK PDF

2. Forum

No Judul Deskripsi Peserta Aktif
Tidak ada Forum

3. Tugas

No Judul Deskripsi
Jenis
Tugas

Jumlah File
Terkumpul

Nilai
Rata-
rata

1

MEMBUAT MAKALAH
MENGENAI
ORGANISNISAI
ANKGUTAN LAUT

BUATLAH RINGKASAN MENGENAI
ORGANISASI ORGANISASI
INTERNASIONAL YANG
BERKAITAN DENGAN ANGKUTAN
LAUT.

Tugas
Individu

18 0.00

4. Ujian

4.1 Metode Pengerjaan Soal

No Judul Jenis Durasi Nilai Rata-rata
Tidak ada Ujian

4.2 Metode Pengumpulan File

No Judul Deskripsi Jenis Jumlah File Terkumpul Durasi Nilai Rata-rata



Tidak ada Ujian

Pertemuan 8

Waktu : 11-11-2021 16:00:00 s/d 12-11-2021 00:00:00

Judul : UTS

Deskripsi : uts manajemen freight forwardijg

Kehadiran Mahasiswa : 100.00 %

1. Materi Kuliah

No Judul Deskripsi Jenis Materi Jenis File
Tidak ada Materi Kuliah

2. Forum

No Judul Deskripsi Peserta Aktif
Tidak ada Forum

3. Tugas

No Judul Deskripsi Jenis Tugas Jumlah File Terkumpul Nilai Rata-rata
Tidak ada Tugas

4. Ujian

4.1 Metode Pengerjaan Soal

No Judul Jenis Durasi Nilai Rata-rata

4.2 Metode Pengumpulan File

No Judul Deskripsi Jenis
Jumlah File
Terkumpul

Durasi
Nilai Rata-
rata

1
MANAJEMEN FREIGHT
FORWARDING

kum[ulkan tepat
waktu

UTS 24
400
menit

75.17

Pertemuan 9

Waktu : 18-11-2021 15:30:00 s/d 24-11-2021 19:51:42

Judul : KONTAINER

Deskripsi : PENGERTIAN, MANFAAT DAN JENIS JENIS KONTAINER

Kehadiran Mahasiswa : 62.50 %

1. Materi Kuliah



No Judul Deskripsi
Jenis
Materi

Jenis
File

1 KONTAINER
PENGERTIAN, MANFAAT DAN JENIS JENIS
KONTAINER

EBOOK PDF

2. Forum

No Judul Deskripsi Peserta Aktif
Tidak ada Forum

3. Tugas

No Judul Deskripsi Jenis Tugas Jumlah File Terkumpul Nilai Rata-rata
Tidak ada Tugas

4. Ujian

4.1 Metode Pengerjaan Soal

No Judul Jenis Durasi Nilai Rata-rata
Tidak ada Ujian

4.2 Metode Pengumpulan File

No Judul Deskripsi Jenis Jumlah File Terkumpul Durasi Nilai Rata-rata
Tidak ada Ujian

Pertemuan 10

Waktu : 25-11-2021 15:30:00 s/d 01-12-2021 19:51:42

Judul : KONSOLIDASI

Deskripsi : MANFAAT DAN PROSES KONSOLIDASI

Kehadiran Mahasiswa : 41.67 %

1. Materi Kuliah

No Judul Deskripsi Jenis Materi Jenis File
1 KONSOLIDASI MANFAAT DAN PROSES KONSOLIDASI EBOOK PDF

2. Forum

No Judul Deskripsi Peserta Aktif
Tidak ada Forum

3. Tugas

No Judul Deskripsi Jenis Tugas Jumlah File Terkumpul Nilai Rata-rata



Tidak ada Tugas

4. Ujian

4.1 Metode Pengerjaan Soal

No Judul Jenis Durasi Nilai Rata-rata
Tidak ada Ujian

4.2 Metode Pengumpulan File

No Judul Deskripsi Jenis Jumlah File Terkumpul Durasi Nilai Rata-rata
Tidak ada Ujian

Pertemuan 11

Waktu : 02-12-2021 15:30:00 s/d 09-12-2021 19:51:42

Judul : ANGKUTAN MULTI MODA

Deskripsi : PENGERTIAN, KEUNTUNGAN DAN TANGGUNG JAWAB PENGANGKUT

Kehadiran Mahasiswa : 66.67 %

1. Materi Kuliah

No Judul Deskripsi
Jenis
Materi

Jenis
File

1
ANGKUTAN MULTI
MODA

PENGERTIAN, KEUNTUNGAN DAN TANGGUNG
JAWAB PENGANGKUT

EBOOK PDF

2. Forum

No Judul Deskripsi Peserta Aktif
Tidak ada Forum

3. Tugas

No Judul Deskripsi
Jenis
Tugas

Jumlah
File
Terkumpul

Nilai
Rata-
rata



1
TUGAS
KASUS

PT PHEROS MENGIRIM BARANG FURNITURE KE
NEGARA INDIA MENGGUNAKAN ANGKUTAN LAUT
MELALUI PT ANGKASA LOGISTIK. PENGURUSAN DARI
MULAI PICK UP HINGGA SAMPAI TUJUAN DITANGANI
OLEH PT ANGKASA UNTUK ITU PERUSAHAAN
BEKERJA SAMA DENGAN BHOPAL LOGISTICS
SEBAGAI AGENT DI INDIA. UNTUK SAMPAI TUJUAN
KARENA HARUS MELALUI JALAN DARAT MAKA
PERJALANAN SAMPAI KE TUJUAN GUDANG IMPORTIR
MENGGUNAKAN ANGKUTAN TRUK. DIPERJALANAN
TRUK MENGALAMI KECELAKAAN KARENA SUPIR
MENGANTUK DAN ADA 15 PAKET YANG RUSAK NILAI
SEKITAR USD. 3,950.00 DENGAN BERAT KESELURUHAN
1,120 KGS. PIHAK BHOPAL TIDAK MAU MENGGANTI
KARENA MEREKA ANGGAP KECELAKAAN.
BAGAIMANA TANGGAPAN ANDA ATAS
PENYELESAIAN MASALAH INI DAN APAKAH PT
PHEROS BERTANGGUNG JAWAB DAN BAGAIMANA
KEDUDUKAN DAN TANGGUNG JAWAB PT BHOPAL ?
JIKA HARUS MENGGANTI SIAPA YANG AKAN
MENGGANTI DAN BERAPA TOTAL YANG HARUS
DIGANTI? SILAHKAN DIJAWAB THANKS

Tugas
Individu

12 0.00

4. Ujian

4.1 Metode Pengerjaan Soal

No Judul Jenis Durasi Nilai Rata-rata
Tidak ada Ujian

4.2 Metode Pengumpulan File

No Judul Deskripsi Jenis Jumlah File Terkumpul Durasi Nilai Rata-rata
Tidak ada Ujian

Pertemuan 12

Waktu : 09-12-2021 15:30:00 s/d 12-12-2021 19:51:42

Judul : DOKUMEN FREIGHT FORWARDING

Deskripsi : DOKUMEN DOKUMEN YANG BERKAITAN DENGAN FF

Kehadiran Mahasiswa : 54.17 %

1. Materi Kuliah

No Judul Deskripsi
Jenis
Materi

Jenis
File

1
DOKUMEN FREIGHT
FORWARDING

DOKUMEN DOKUMEN YANG
BERKAITAN DENGAN FF

EBOOK PDF



2. Forum

No Judul Deskripsi Peserta Aktif
Tidak ada Forum

3. Tugas

No Judul Deskripsi Jenis Tugas Jumlah File Terkumpul Nilai Rata-rata
Tidak ada Tugas

4. Ujian

4.1 Metode Pengerjaan Soal

No Judul Jenis Durasi Nilai Rata-rata
Tidak ada Ujian

4.2 Metode Pengumpulan File

No Judul Deskripsi Jenis Jumlah File Terkumpul Durasi Nilai Rata-rata
Tidak ada Ujian

Pertemuan 13

Waktu : 16-12-2021 15:30:00 s/d 22-12-2021 19:51:42

Judul : INCOTERMS 2020

Deskripsi : INCOTERMS 2020

Kehadiran Mahasiswa : 0.00 %

1. Materi Kuliah

No Judul Deskripsi Jenis Materi Jenis File
Tidak ada Materi Kuliah

2. Forum

No Judul Deskripsi Peserta Aktif
Tidak ada Forum

3. Tugas

No Judul Deskripsi Jenis Tugas Jumlah File Terkumpul Nilai Rata-rata
Tidak ada Tugas

4. Ujian

4.1 Metode Pengerjaan Soal



No Judul Jenis Durasi Nilai Rata-rata
Tidak ada Ujian

4.2 Metode Pengumpulan File

No Judul Deskripsi Jenis Jumlah File Terkumpul Durasi Nilai Rata-rata
Tidak ada Ujian

Pertemuan 14

Waktu : 23-12-2021 15:30:00 s/d 29-12-2021 19:51:42

Judul : LETTER OF CREDIT

Deskripsi : KEPENTINGAN LC DALAM FREIGHT FORWARDING

Kehadiran Mahasiswa : 62.50 %

1. Materi Kuliah

No Judul Deskripsi
Jenis
Materi

Jenis File

1
LETTER OF
CREDIT

KEPENTINGAN LC DALAM FREIGHT
FORWARDING

EBOOK
Power
Point

2. Forum

No Judul Deskripsi Peserta Aktif
Tidak ada Forum

3. Tugas

No Judul Deskripsi
Jenis
Tugas

Jumlah File
Terkumpul

Nilai
Rata-
rata

1
LETTER
OF
CREDIT

BUATLAH DOKUMEN DOKUMEN YANG
SESUAI DENGAN YANG DIPERSYARATKAN
PADA LETTER OF CREDIT (L/C TERLAMPI
DALAM SOAL)

Tugas
Individu

7 21.21

4. Ujian

4.1 Metode Pengerjaan Soal

No Judul Jenis Durasi Nilai Rata-rata
Tidak ada Ujian

4.2 Metode Pengumpulan File

No Judul Deskripsi Jenis Jumlah File Terkumpul Durasi Nilai Rata-rata



Tidak ada Ujian

Pertemuan 15

Waktu : 30-12-2021 15:30:00 s/d 31-12-2021 19:51:42

Judul : ASURANSI CARGO

Deskripsi : PENEGERTIAN DAN JENIS JENIS ASURANSI SERTA CLAIM

Kehadiran Mahasiswa : 41.67 %

1. Materi Kuliah

No Judul Deskripsi
Jenis
Materi

Jenis
File

1
ASURANSI
CARGO

PENEGERTIAN DAN JENIS JENIS ASURANSI SERTA
CLAIM

EBOOK PDF

2. Forum

No Judul Deskripsi
Peserta
Aktif

1
DISKUSI
ASURANSI

BERIKAN PENDAPAT ANDA :

1. JIKA ANDA MENGIRIM SUATU BARANG MELALUI ANGKUTAN
LAUT DAN SETELAH SERAH TERIMA MAKA SECARA OTOMATIS 
KEWAJIBAN BERALIH ALIH KEPADA PERUSAHAAN CARGO.
DALAM PERJALANAN PENGIRIMAN TERNYATA SETELAH
DITERIMA PEMBELI BARANG BERKURANG SEBANYAK  3 UNIT
SENILAI $ 960.00 MAKA : 

1. APAKAH  PERUSAHAAN PELAYARAN BERTANGGUNG JAWAB
UNTUK MENGGANTI BARANG TERSEBUT?

2. JIKA BARANG DIASURANSIKAN  MAKA BAGAIMANA
TANG.GUNG JAWAB PERUSAHAAN PELAYARAN?

3. BAGAIMANA JIKA BARANG TIDAK ASURANSIKAN, MAKA SIAPA
YANG BERTRANGGUNG JAWAB ATAS KERUGIAN TERSEBUT?

4. SEBEBUTKAN 1 PERUSAHAAN YANG MENYEDIAKAN JASA
ASURANSI DAN SPESIFIK JENIS ASURANSI CARGO APA YANG
DITAWARKAN?

SILAHKAN DIBAHAS 

4

3. Tugas



No Judul Deskripsi Jenis Tugas Jumlah File Terkumpul Nilai Rata-rata
Tidak ada Tugas

4. Ujian

4.1 Metode Pengerjaan Soal

No Judul Jenis Durasi Nilai Rata-rata
Tidak ada Ujian

4.2 Metode Pengumpulan File

No Judul Deskripsi Jenis Jumlah File Terkumpul Durasi Nilai Rata-rata
Tidak ada Ujian

Pertemuan 16

Waktu : 06-01-2022 15:30:00 s/d 06-01-2022 21:00:00

Judul : UJIAN AKHIR SEMESTER

Deskripsi : MATA KULIAH MANAJEMEN FREIGHT FORWARDING

Kehadiran Mahasiswa : 100.00 %

1. Materi Kuliah

No Judul Deskripsi Jenis Materi Jenis File
Tidak ada Materi Kuliah

2. Forum

No Judul Deskripsi Peserta Aktif
Tidak ada Forum

3. Tugas

No Judul Deskripsi Jenis Tugas Jumlah File Terkumpul Nilai Rata-rata
Tidak ada Tugas

4. Ujian

4.1 Metode Pengerjaan Soal

No Judul Jenis Durasi Nilai Rata-rata

4.2 Metode Pengumpulan File



No Judul Deskripsi Jenis
Jumlah File
Terkumpul

Durasi
Nilai
Rata-rata

1
MANAJEMEN FREIGHT
FORWARDING

KUMPULKAN HASIL UJIAN
SESUAI BATAS WAKTU

UAS 24
240
menit

73.25

........................., 16-04-2023
Disetujui

Drs. Sumitro, M.Sc
NIP


