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BABiIII 
METODAiPENELITIAN 

 

3.1.i StrategiiPenelitian 

MenurutiSekarani&iBougiei(2017:86) desain penelitian adalah rencana 

untuk pengumpulan,ipengukuran, dan analisis data berdasarkan pertanyaan 

penelitian dari studi.iDesainipenelitianiyang digunakan dalam penelitian ini 

adalah studi kausal (sebabiakibat)iyaituimenganalisisihubungan kausalitas antara 

variabel penelitian sesuaiidenganihipotesisiyangidisusun. Jenis penelitian ini 

dipilih mengingat tujuan dariipenelitiiadalahiuntukimenjelaskan satu atau lebih 

banyak faktor yang menyebabkani masalah,i dengani kata lain penulis 

melakukan studi kausal agarimampuimenyatakanibahwaivariable X 

menyebabkan variabel Y. Penelitian kuantitatifimenurutiSekarani(2017) adalah 

metode ilmiah yang datanya berbentuk angkaiatauibilanganiyangidapat diolah dan 

dianalisis dengan menggunakan perhitunganimatematikaiatauistatistika. Metode 

untuk mendapatkan data pada penelitianiiniiadalahimelaluiisurvei, yaitu 

pengumpulan informasi yang dilakukan denganicaraimenyusunidaftar pertanyaan 

atau pernyataan yang diajukan pada respondenimelaluiikuesioner. 

Sesuaiidenganitujuanidariipenelitianiini, yaitu memperoleh pemaparan 

yangiobjektifimengenaiiPengaruhimotivasi kerja (X1), Disiplin kerja (X2) dan 

Pemberianikompensasii(X3)iterhadap Produktivitas kerja karyawan (Y) PT Mitra 

EdukasiiNusantara. 

 

3.2.i PopulasiidaniSampel 

3.2.1.i Populasiipenelitian 

MenurutiSugiyonoi(2019),ipopulasi adalah domain generalisasi yang 

terdiriidariiobjek/subjekiyangimemilikiikarakteristik dan sifat tertentu yang 

penelitiiterapkaniselamaipenelitianidan kemudian kesimpulan. Penelitian ini 

melibatkaniseluruhikaryawaniPTiMitra Edukasi Nusantara sebanyak 110 orang. 

Dariipopulasiitersebut,isampeliyangidigunakan dalam penelitian ini dipilih 
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sebagai responden.i 

 

3.2.2.i Samplingidanisampelipenelitiani 

Sugiyonoi(2019:65)imengatakanibahwa sampling adalah bagian dari 

ukuran danikarakteristikipopulasi.iMetode pengambilan sampel yang digunakan 

dalam penelitianiiniiadalahiteknikisampling jenuh atau teknik total sampling. 

Berdasarkanipenelitianiini,ikarenaijumlah populasi penelitian ini adalah 150 

orang,imakaipenelitiimengambili100% dari total populasi karyawan PT Mitra 

EdukasiiNusantaraiyaitui110 responden, sehingga peneliti menggunakan jumlah 

populasiitersebut sebagai sampelipenelitian sebagai unit dengan pertimbangan 

kemudahan pengambilan data. 

 

3.3.i DataidaniMetodaiPengumpulaniData 

Dataiterbagiimenjadiiduaiyaituidataiprimer dan data sekunder sebagai 

berikut: 

3.3.1.i Dataipenelitian 

Penelitianiiniimenggunakanidataiprimer dan data sekunder, dengan 

penjelasanisebagaiiberikuti 

1. DataiPrimer 

Dataiprimeriadalahidataiyangidiperoleh atau dikumpulkan oleh peneliti secara 

langsungidariisumberidataiutama (Sugiyono, 2019:87). Untuk mendapatakan 

data primer,ipenelitiiharusimengumpulkanisecarailangsung ke lapangan 

dengan melakukanipenyebaranikuesioner.i 

2. DataiSekunder 

Dataisekunderiadalahisumberiyangitidakilangsung memberikan data kepada 

pengumpulidata,imisalkanilewatiorangilain atau dokumen (Sugiyono 

2019:88). Dapatidikatakanidataisekunderimerupakan data yang diperoleh 

selain dari kuesioneridaniwawancaraiyang dilakukan oleh peneliti. Sumber 

data yang digunakaniolehipenelitiiselainikuesioner dan wawancara adalah 
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dokumen, buku,ijurnal-jurnal, dan internet dengan cara mengumpulkan data 

data yang telahidiolahiolehilembagailain.i 

 

3.3.2.i Metodaipengumpulanidata 

Teknikipengumpulanidataiyangidigunakanipenelitiiadalah: 

1. Angketi(Kuesioner) 

MenurutiSugiyonoi(2019:90),iKuesioneri(angket) merupakan teknik 

pengumpulanidataiyangidilakukan dengan cara memberi seperangkat 

pertanyaaniatauipernyataanitertulis kepada responden untuk dijawabnya. 

Apabilaiadaikesulitanidalam memahami kuesioner, responden bisa langsung 

bertanyaikepadaipeneliti. Angket ini digunakan untuk mendapatkan informasi 

mengenaiimotivasiikerja,idisiplinikerja dan kompensasi terhadap 

produktivitasikerjaikaryawan (studi kasus PT Mitra Edukasi Nusantara) 

denganimenggunakaniskala Likert. Menurut Sugiyono, (2019), skala Likert 

yaituisebuahiinstrumentiatau alat ukur yang mewajibkan pengamat untuk 

menetapkanisubyekikepadaikategori atau kontinum dengan memberikan 

nomoriatauiangkaipadaikategoriitersebut. 

2. Wawancarai 

MenurutiSugiyonoi(2019:92)iwawancaraidigunakan sebagai teknik 

pengumpulan dataiuntukimenemukanipermasalahan yang harus diteliti dan 

juga apabila penelitiiinginimengetahuiihal-hal dari responden yang lebih 

mendalam. Dalam teknikiwawancaraiini,ipenelitiimelakukan tanya jawab 

kepada pemilik perusahaanisecaraitatapimuka. 

 

3.4.i OperasionalisasiiVariabel 

Definisiifungsionaliadalahipenjelasaniuntuk setiap variabel yang 

digunakanidalamimemeriksaiindikatoriyang membentuknya. Variabel yang 

digunakanipenulisidalamipenelitianiini adalah variabel bebas dan variabel terikat. 

Variabelipenelitianiadalahiatributiatau karakteristik atau nilai seseorang, objek 
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atauikegiataniyangimenunjukkan variasi tertentu yang ditunjukkan oleh peneliti 

untukidipelajariidaniditarikikesimpulani(Sugiyono,i2019:102). 

MenurutiSekarani&iBougiei(2017:60), variabel independen adalah 

variabel yangimempengaruhiivariabelidependen baik secara positif maupun 

negatif. Meskipunivariabelidependenimerupakan variabel terpenting yang penting 

dalam penelitian.iVariabelidependeniadalah variabel yang menjadi perhatian 

utama peneliti.iTujuanipenelitiiadalahiuntuk memahami dan mendeskripsikan 

variabel dependen,iatauiuntukimenjelaskanivariasinya, atau untuk 

memprediksinya. Setiap variabelimemilikiiindikatoriyang dapat digunakan dalam 

penelitian ini. Variabel bebasipenelitianiiniiadalahimotivasiikerjaisebagai X1, 

disiplin kerja sebagai X2 danikompensasiisebagaiiX3iserta produktivitas 

karyawan sebagaiivariabeliterikat.ii 

 

3.4.1. VariabeliBebasi(Independen) 

Variabelibebasiadalahivariabeliyang menyebabkan perubahan atau 

munculnyaivariabeliterikati(Nisfiannoor, 2019:5). Variabel independen secara 

statistikidalamipenelitianiiniidilambangkanidenganiXiyangiterdiriidari:i 

1. iMotivasiikerjai(X1) 

Sesuatuiyangidapatimenimbulkan semangat atau dorongan bekerja individu 

atauikelompokiterhadapipekerjaaniguna mencapai tujuan, dapat dikatakan 

suatuikondisiiyangimembuatikaryawanimempunyai kemauan atau kebutuhan 

untukimencapaiitujuanitertentuimelaluiipelaksanaanisuatuitugas 

2. Disiplinikerjai(X2) 

Sesuatuiyangidapatimenimbulkan semangat atau dorongan bekerja individu 

atauikelompokiterhadapipekerjaaniguna mencapai tujuan. Motivasi kerja 

adalahikondisiiyangimembuatikaryawanimempunyai kemauan atau kebutuhan 

untukimencapaiitujuanitertentuimelaluiipelaksanaanisuatuitugas 
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3. Pemberianikompensasii(X3) 

Imbalaniberupaiuangiatauibukaniuangiyang diberikan kepada karyawan atas 

pencapaiannyaiyangidilakukanidalamimemajukaniperusahaan. 

 

3.4.2. VariabeliTerikati(Dependen) 

Variabelidependenimerupakanivariabel dependen dalam suatu hubungan 

penelitian,isehinggaivariabeliindependen selalu mempengaruhi variabel tersebut. 

Iniimembuativariabelidependenimenjadi urutan variabel independen. Dalam 

penelitianipenulis,ivariabeliterikatidalamipenelitian ini adalah produktivitas kerja 

karyawaniyangidilambangkanidenganiY (produktivitas kerja karyawan). 

Produktivitasikerjaipegawaiiadalahisikap mental pegawai, yang mencerminkan 

kemampuanipegawaiiuntukiberprestasi dalam bekerja, dan hasil yang diperoleh 

didasarkanipadaisumberidayaiyangidigunakan. 

MenurutiSugiyonoi(2019:105),ipenelitianiini menggunakan skala Likert 

untuk mengukurisikap,ipendapat,idanipersepsi seseorang atau sekelompok orang 

tentang fenomenaisosial.iFenomenaisosialiini telah digunakan dalam penelitian 

khususnya olehiparaipenelitiiyangiselanjutnyaidisebut sebagai variabel penelitian. 

Seperti Tabeli3.1idiibawahiini: 

Tabeli3.1iKetentuaniPengukuraniInstrumeniPenelitiani 
Jawaban Skor 

SangatiSetujui(SS) 4 
Setujui(S) 3 

TidakiSetujui(TS) 2 
SangatiTidakiSetujui(STS) 1 

Sumber:iSugiyonoi(2019) 

Berdasarkanivariabelidanitujuanipenelitian ini, peneliti menyediakan alat 

variabeliuntukimembandingkanivariabel yang ditetapkan dalam penelitian ini. 

Instrumenivariabelipenelitianiini terdiri dari variabel, indikator dan jumlah 

pertanyaaniyangidigunakanidalamipenelitianiiniisebagaiiberikut.ii: 
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Tabel 3.2. Variabel dan Indikator penelitian  

Variabel  Indikator  Item 

 Motivasi kerja (X1)  
 Sumber : Mc 
Clelland dalam 
Hasibuan (2017) 

Kebutuhaniuntukiberprestasi 
1 
2 
3 

Kebutuhaniuntukiberafiliasi 
4 
5 
6 

Kebutuhaniuntukiberkuasa 
7 
8 
9 

Disiplin kerja (X2)  
 Sumber : Hasibuan 
(2017) 

PengukuraniWaktuiSecaraiEfektif 
10 
11 
12 

TanggungiJawabidalamiPekerjaanidaniTugas 
13 
14 
15 

Absensi 
16 
17 
18 

Kompensasi (X3)  
Sumber : Nawawi 
(2016) 

Kompensasiilangsung 

19 
20 
21 
22 

Kompensasiitidakilangsung 

23 
24 
25 
26 

Produktivitas kerja 
karyawan (Y) 
Sumber : Mawarni 
(2019) 

Kemampuaniuntukimelaksanakanitugas 
27 
28 

Meningkatkanihasiliyangidicapai 
29 
30 

SemangatiKerja 
31 
32 

Pengembanganidiri 
33 
34 

Mutu 
35 
36 

Efisiensi 
37 
38 

 

3.5.i MetodaiAnalisisiData 

Langkah-langkahiyangidigunakaniuntukipengolahanidata dalam penelitian 

iniisebagaiiberikut: 
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3.5.1.i Metodaipengolahanidata 

Dataiyangidiperolehikemudian diolah dengan menggunakan software 

SPSSiversii26.0.iSoftwareiSPSSidigunakan untuk mempermudah pengolahan 

data agarihasilnyailebihicepatidaniakurat, software SPSS juga banyak digunakan 

dalam penelitianistatistik.iTempatimengedit dan membuat kode. Editing 

merupakan langkahiawalidalamimengolahidata yang dikumpulkan oleh peneliti di 

lapangan denganimenelitiikemungkinanikesalahan jawaban responden dan 

ketidakpastian jawabaniresponden.iPengodeaniadalah pemberian atau penandaan 

alternatif jawabanisejenis,iatauipemberian atau penyelarasan kode tertentu untuk 

memudahkanipenelitian..i 

 

3.5.2.i Metodaipenyajianidata 

Dataiyangiterkumpulidalamipenelitian ini disajikan dalam bentuk tabel 

untukimemudahkanianalisisidanipemahaman materi, dalam hal ini data yang 

disajikanilebihisistematis.iTabel adalah daftar data yang dikumpulkan dari setiap 

kategoriihinggaidisusunimenjadi tabel yang mudah dipahami. Setelah dilakukan 

pengolahanidanipemilahan, data yang diperoleh digunakan untuk evaluasi statistik 

bahanisesuaiidenganitujuanipenelitian. 

 

3.5.3. Analisisistatistikidata 

Untukimembahasihasilipenelitian, penulis menggunakan data berpasangan 

berdasarkanidataiyangidiperoleh.iKarena ada lebih dari satu variabel bebas, tiga 

variabelibebasidanisatuivariabeliterikat, metode analisis yang digunakan dalam 

penelitianiiniiadalahianalisisikoefisien determinasi dan pengujian hipotesis 

(parsialidaniganda/simultan)isebagaiiberikut:: 

3.5.3.1.iUjiiInstrumen 

Ujiicobaiinstrumenidigunakan untuk menilai apakah instrumen yang 

digunakanimemilikiikelayakanidan dapat dilanjutkan sebagai instrumen dalam 

penelitian.iUntukidapatidigunakanidalam penelitian, instrumen penelitian harus 

memenuhiikriteriaivaliditasidanireliabilitas. Untuk menganalisis data-data yang 
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telahidiperoleh,ipenulisimenggunakanibeberapa metode analisis data. Adapun 

pengujian-pengujianiyangidilakukanidalamipenelitianiini,iyaitu: 

1. UjiiValiditas 

Tujuanidariiujiivaliditasiadalahiuntuk mengukur valid atau tidaknya suatu item 

pernyataaniatauipertanyaanidi dalam kuesioner. Suatu kuesioner dikatakan 

validijikaipernyataaniatauipertanyaanipada kuesioner mampu mengungkapkan 

sesuatuiyangiakanidiukuriolehikuesioner tersebut (Ghozali, 2016:105). 

Pengukuran validitasipadaipenelitianiiniimenggunakaniteknik korelasi antar 

skor butir pernyataanidenganitotaliskor konstruk atau variabel dengan 

membandingkan antarainilaiiritabelidenganinilaiiCorrected Item- Total 

Correlation pada output cronbachialpha.iNilaiir tabel akan diperoleh dengan 

rumus df = n -2, dimana niadalahijumlahisampel.iMenurut Ghozali (2013:53) 

mengemukakan bahwa pernyataanidalamikuesioneridinyatakanivalidijika 

rihitungi>ritabel dimana r tabel  diperoleh dari n = 110-2= 108 dengan α = 0,05 

maka diperoleh  0,1874. 

2. UjiiReliabilitas 

Ujiireliabilitasidilakukaniuntukimengetahuiitingkat kestabilan suatu alat ukur. 

Hasilidariisebuahipengukuranidapat dipercaya bila digunakan dalam beberapa 

kali pengukuraniterhadapikelompokisubjek yang sama maka akan 

memperolehihasiliyangirelatifisama. Reliabilitas diuji dengan menggunakan 

koefisienicronbachialphai(α).iUjiiini akan dilakukan hanya pada butir-butir 

pernyataaniyangitelahidinyatakanivalid, sedangkan untuk butir-butir yang 

tidak valididinyatakaniguguriatauitidakiperlu diteruskan untuk uji reliabilitas. 

Dalamimenentukanibesarnyaikorelasiialpha (α) yaitu dengan menggunakan 

softwareiSPSSiversii26.iJikaicronbachialpha > 0,06 maka dikatakan butir 

kuesioneriituireliabelidanijika cronbach alpha < 0,06 maka dikatakan tidak 

reliabeli(Ghozali,i2016). 
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3.5.3.4.iAnalisisiKoefisieniDeterminasii(R²) 

Koefisienideterminasii(R2)ipadaiintinya mengukur seberapa jauh 

kemampuanimodelidalamimenerangkanivariasi variabel dependen. Nilai koefisien 

determinasiiyaituiantarainolidanisatu. Nilai R2 yang kecil berarti kemampuan 

variabel-variabeliindependenidalamimenjelaskan variabel-variabel dependen 

amatiterbatas.iNilaiiR2iyangimendekatiisatu berarti variabel-variabel independen 

memberikanisebagianiinformasi yang dibutuhkan untuk memprediksi variasi 

dependen.iPadaiujiideterminasiijuga dapat melihat besarnya hubungan antar 

variabelibebas dengan variabel terikat, dan besarnya koefisien korelasi ini akan 

menunjukkanitingkatihubunganiantaraivariabelibebasidenganivariabeliterikat 

1. Kontribusiimotivasiikerjai(X1)iterhadap produktivitas kerja karyawan pada 

PTiMitraiEdukasiiNusantarai(Y) 

2. Kontribusiidisiplinikerjai(X2)iterhadap produktivitas kerja karyawan pada 

PTiMitraiEdukasiiNusantarai(Y) 

3. Kontribusiipemberianikompensasii(X3) terhadap produktivitas kerja 

karyawanipadaiPTiMitraiEdukasiiNusantarai(Y) 

 

3.5.3.5.iPengujianihipotesisi 

Pengujianihipotesisidigunakaniuntuk menguji pengaruh secara parsial. 

Ujiitidigunakaniuntukimengujiisecaraiparsialimasing-masing variabel. Hasil 

ujiitidapatidilihatipadaitabelicoefficientsipada kolom sig (significance). Jika 

probabilitasinilaiitiatauisignifikansi < 0,05, maka dapat dikatakan bahwa 

terdapatipengaruhiantaraivariabelibebas terhadap variabel terikat secara 

parsial.i Namun,i jikai probabilitasi nilaii t atau signifikansi > 0,05, maka dapat 

dikatakanibahwaitidakiterdapatipengaruh yang signifikan antara masing-masing 

variabelibebasi terhadapivariabeliterikati (Ghozali,i2016) 

1. Pengaruhimotivasiikerjaiterhadapiproduktivitasikerjaikaryawan 

Ho : y1.23 = 0  (tidak terdapat pengaruh positif yang signifikan motivasi 

kerja terhadap produktivitas kerja karyawan pada PT 
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Mitra Edukasi Nusantara). 

Ha : y1.23 ≠ 0    (terdapat pengaruh positif yang signifikan motivasi kerja 

terhadap produktivitas kerja karyawan pada PT Mitra 

Edukasi Nusantara). 

2. Pengaruhidisiplinikerjaiterhadapiproduktivitasikerjaikaryawan 

Ho : y2.13 = 0  (tidak terdapat pengaruh positif yang signifikan disiplin 

kerja terhadap produktivitas kerja karyawan pada PT 

Mitra Edukasi Nusantara). 

Ha : y2.13 ≠ 0    (terdapat pengaruh positif yang signifikan disiplin kerja 

terhadap produktivitas kerja karyawan pada PT Mitra 

Edukasi Nusantara). 

3. Pengaruhipemberianikompensasiiterhadapiproduktivitasikerjaikaryawan 

Ho : y3.12 = 0  (tidak terdapat pengaruh positif yang signifikan 

kompensasi terhadap produktivitas kerja karyawan pada 

PT Mitra Edukasi Nusantara). 

Ha : y3.12 ≠ 0    (terdapat pengaruh positif yang signifikan kompensasi 

terhadap produktivitas kerja karyawan pada PT Mitra 

Edukasi Nusantara). 

Untukimengujiipengaruhivariabelibebasiterhadapivariabel terikat secara parsial, 

dilihatidariinilaiiP-valueidibandingkaniterhadapii(5%i=i0,05) 


