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PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Magang adalah kegiatan mempraktekkan teori pada pekerjaan yang real
bagi mahasiswa/l didunia kerja baik dibidang industry maupun institusi
pemerintah, selain itu kegiatan magang wajib ditempuh oleh seluruh mahasiswa/i
Diploma 3 (tiga) Manajemen Perdagangan di Sekolah Tinggi limu Ekonomi
Indonesia (STEI). Kegiatan ini dimaksudkan agar mahasiswa/i dapat memiliki
pengalaman pra lulus dan juga dapat mengaplikasikan teori yang sudah dipelajari
dalam masa kuliah dengan keadaan yang sebenarnya dilapangan, sehingga
diharapkan mendapatkan pengalaman dan bekal dari magang ini.

Melalui magang mahasiswa memperoleh pengalaman melalui aktivitas
kerja yang dialami, dan melalui pengamatan. Pengamatan terhadap lingkungan
kerja dan aktifitas-aktifitas lainnya, akan merangsang tumbuhnya pemahaman
mahasiswa atas kondisi perusahaan sehingga mempercepat daya adaptasi dan
meminimalkan kejutan budaya kerja selama melakukan magang.Selain itu,
magang ditujukan untuk melatih kemampuan mahasiswa dalam berkomunikasi
serta bekerjasama dengan orang lain. Hal ini penting, karena dalam dunia kerja
mahasiswa akan berhubungan dengan banyak orang, sehingga membiasakan diri
bekerjasama dan berkomunikasi dengan orang lain akan mempermudah

mahasiswa dalam melakukan pekerjaannya. Secara umum, manfaat utama yang



akan dirasakan peserta magang adalah meningkatnya kompetensi kerja
profesional yang tinggi dalam menghadapi persaingan SDM di era globalisasi ini.
Penulis selaku mahasiswa program pendidikan Diploma Il (D-3) Manajemen
Perdagangan Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Indonesia (STEI) memilih gate
operations (pemeriksaan fisik dan dokumen container) sebagai obyek magang.
Bagi sebuah perusahaan jasa ekspor dan impor melalui pelabuhan, gate operations
memegang peranan penting untuk meningkatkan efektifitas dalam pemeriksaan
fisik dan dokumen container yang sudah ditentukan oleh pihak perusahaan, agar

tidak terjadinya kesalahan dalam proses ekspor dan impor.

Jasa PT.PTP (Pelabuhan Tanjung Priok), merupakan perusahaan yang
bergerak di bidang jasa ekspor dan impor container, perusahaan jasa ini telah
memberikan peluang besar pada penulis selaku mahasiswa, untuk melaksanakan
yang magang dibagian gate operations (pemeriksaan fisik dan dokumen
container). Peluang ini membuka kesempatan bagi penulis untuk menambah
wawasan pengetahuan yang sangat berharga, dan sekaligus sebagai modal awal

penulis apabila ingin berkarier dibidang perusahaan jasa ekspor dan impor.

1.2. Tujuan Magang

1.2.1 Tujuan Umum
1. Memperoleh pengalaman praktek Kkerja sehingga penulis
memiliki ketrampilan praktis dan wawasan bekerja.
2. Melatih kemampuan bekerjasama dan berkomunikasi di

lingkungan kerja.



Sebagai perbandingan antara teori yang telah dipelajari dalam
perkuliahan dengan realita yang ada didalam dunia kerja.
Meningkatkan disiplin diri dan tanggung jawab dalam

melaksanakan tugas dalam bekerja.

1.2.2 Tujuan Khusus

1.

Memahami gate operations dalam kegiatan ekspor dan impor
(pemeriksaan fisik dan kelengkapan dokumen ekspor dan impor
container),

Memahami sistem dan prosedur kegiatan gate operations
(pemeriksaan fisik dan kelengkapan dokumen ekspor dan impor
container),

Melakukan pekerjaan dan kegiatan-kegiatan gate operations
(pemeriksaan fisik dan kelengkapan dokumen ekspor dan impor

container).

1.3 Sasaran Kompetensi

1.

Mampu melakukan pemeriksaan fisik dan kelengkapan dokumen
ekspor dan impor container,

Mampu mengoperasikan system opus yang ada di software
komputer dalam kegiatan gate operations,

Mampu mengetahui syarat-syarat kelengkapan dokumen ekspor
dan impor container,

Mampu mengetahui masalah-masalah dan cara penyelesaiannya

yang terjadi dalam kegiatan gate operations.



1.4 Manfaat Magang
1.4.1. Bagi Mahasiswa :

Kegiatan magang ini mempunyai manfaat yang bisa langsung
dirasakan oleh penulis seperti menambah wawasan dan pengetahuan
dalam dunia kerja, mengetahui system kerja dalam suatu perusahaan yang
baik. Diluar pekerjaan penulis pun menjadi tahu bagaimana cara bergaul
dalam satu lingkungan pekerjaan yang berbeda usia.

1.4.2. Bagi STEI

1. Terjalinnya kerjasama dengan perusahaan tempat mahasiswa

magang.
2.  Membantu meningkatkan kualitas lulusan melalui magang.
3. STEI sebagai lembaga pendidikan akan lebih dikenal di dunia
industri.

4. Magang sebagai umpan balik dalam rangka perbaikan kurikulum
program studi D3 Manajemen Perdagangan.

1.4.3. Bagi Perusahaan

1. Adanya penulis sebagai pekerja magang dapat membantu
meringankan pekerjaan perusahaan dan membuat efisiensi waktu
mereka dalam menyelesaikan pekerjaan.

2. Membantu meningkatkan kualitas sumber daya manusia, melalui
penambahan  wawasan  pengetahuan  dan  peningkatan

keterampilan kerja sehingga mudah diserap pasar kerja.



