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ABSTRAK 

 

         Perekonomian yang semakin maju menimbulkan banyak pesaing dalam 

dunia usaha.  Sehingga, perusahaan dituntut lebih bekerja keras dalam 

meningkatkan kinerja guna memcapai tujuan yang diinginkan perusahaan.  

Upaya yang dilakukan adalah melakukan penjualan kredit yang akan 

menimbulkan piutang usaha. 

 

         PT. Sarana Bandar Nasional cabang tanjung priok merupakan anak 

perusahaan PT. Pelayaran Nasional Indonesia (PELNI) yang bergerak dalam 

bidang usaha bongkar muat barang.  Piutang merupakan unsure utama setelah 

kas.  Sebagai perusahaan yang bukan hanya mencari keuntungan semata, 

melainkan memikirkan kesejahteraan para peminjam piutang tersebut. 

Sehingga harus memiliki manajemen piutang yang baik, agar menjadi efektif 

dan efisien. 

 

         Sistem pengendalian intern piutang usaha pada PT. sarana Bandar 

Nasional telah memenuhi sistem pengendalian intern piutang yang berlaku 

pada umumnya. Maka, hal tersebut dapat dilihat dari pemisahan tugas oleh 

fungsi – fungsi yang terkait didalam perusahaan. 
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