
 

 

BAB III 

KEGIATAN PRAKTEK KERJA MAGANG 

 

3.1. Keadaan Wilayah Umum 

3.1.1. Jenis Bidang Pekerjaan 

  Terminal PT. Sarana Bandar Nasional ( SBN ) merupakan salah satu 

usaha dalam kegiatan penyediaan fasilitas baik sarana dan prasarana, dituntut 

semaksimal mungkin di dalam menghadapi konsumen dalam bidang bongkar 

muat barang di dalam menhadapi perdagangan bebas nantinya, untuk itu sebagai 

pintu gerbang perekonomian negara harus mempertahankan kestabilan dan terus 

mengembangkan seluruh fasilitas-fasilitas pelabuhan yang tersedia sehingga 

mampu memenuhi kebutuhan masyarakat sebagai penyedia lapangan 

penumpukan bongkar muat barang dapat dilakukan secara lebih efektif dan 

efisien. 

 

3.1.2. Kaitan Dengan Bidang Pekerjaan Lain 

 Usaha Pokok 

 Usaha pokok perusahaan adalah bidang jasa pelayanan kapal, penanganan 

bongkar muat barang, meliputi : 

 Jasa pelayanan kapal meliputi : 

a. Bongkar ( Discharging ), adalah kegiatan pembongkaran barang dari atas 

kapal ke head truck dan chassis di pelabuhan tujuan. 

b. Muat ( loading ), adalah kegiatan pemuatan barang dari head truck dan chassis 

ke atas kapal untuk diangkut ke pelabuhan tujuan. 

 

 



 

 

3.2. Skedul Program Praktek Kerja Magang 

 Skedul praktek kerja magang adalah suatu proses kegiatan-kegiatan yang 

dilakukan saat menjalankan praktek kerja magang di perusahaan PT. Sarana Bandar 

Nasional ( Daftar Terlampir ). 

 

3.3. Pelaksanaan Kegiatan Praktek Kerja Magang 

 Kegiatan pelaksanaan praktek kerja lapangan atau magang di PT. Sarana Bandar 

Nasional dimulai dari taggal 13 Februari sampai 13 April 2012, pukul 08.00 sampai 

16.00, akan tetapi pada hari sabtu pelaksanaan Praktek kerja lapangan atau magang 

libur karena sudah kebijakan perusahaan. Kegiatan penulis selama menjalani praktek 

kerja lapangan atau magang antra lain : 

 Mengikuti pengarahan dari bagian HRD atau personalia untuk diajarkan 

bagaimana tata cara dan peraturan yang berlaku di PT. Sarana Bandar Nasional. 

 Melihat proses kegiatan di bagian keuangan dan di beri kesempatan melakukan 

kegiatan tersebut. 

 

3.4. Permasalahn Yang Dihadapi 

 Dalam setiap perusahaan pasti mempunyai permasalahan, adapun permasalahan 

yang di hadapi PT. Sarana Bandar Nasional antara lain : 

 Departemen Terkait 

 Penemuan potensi ketidaksesuaian dilaporkan kepada Manager terkait. 

 Manager terkait 

 Menerima data dan mencari potensi ketidaksesuaian yang mungkin muncul dari 

proses, sistem, produk dan sumber daya. 

 



 

 

3.5. Upaya-Upaya Dalam Mengatasi Masalah 

 Manager terkait 

- menganalisa data yang ada dan mencari potensi ketidaksesuaian yang 

mungkin muncul dari proses, system, produk dan sumber daya. 

- Mencatat proses analisa kemungkinan ketidaksesuaian pada Form “Tindakan 

Pencegahan” kemudian diberikan pada staff terkait. 

- Menetapkan tindakan pencegahan yang dilakukan sesuai dengan strandar yang 

telah ditentukan. 

 Departemen terkait 

- Menerapkan tindakan pencegahan sesuai dengan waktu dan langkah-langkah 

yang telah ditentukan oleh Manager departemen. 

- Mencatat hasil Tindakan Perbaikan pada Form “Tindakan Pencegahan”. 

- Menandatangani Form “Tindakan Pencegahan” dan menyerahkan kepada 

Manager departemen dan atau Wakil Manajemen untuk dilakukan verifikasi. 

 Verifikasi Hasil Tindakan Pencegahan 

- Melakukan verifikasi hasil tindakan pencegahan yang telah dilkukan oleh staff 

departemen terkait. 

- Jika tidak efektif, maka melakukan analisa ulang terhadap potensi 

ketidaksesuaian  

- Jika efektif, menandatangani dan menyerahkan Form “Tindakan Pencegahan” 

kepada Wakil manajemen. 

 

 

 

 


