BAB |

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Bank merupakan lembaga keuangan yang menghimpun dana masyarakat
dalam bentuk simpanan dan menyalurkannya dalam bentuk kredit kepada
masyarakat yang membutuhkan dana. Menurut Undang-Undang Rl Nomor 10
tahun 1998 tentang perbankan, yang dimaksud dengan bank adalah badan usaha
yang menghimpun dana dari masyarakat dalam bentuk simpanan dan
menyalurkan kepada masyarakat dalam bentuk kredit dan atau bentuk-bentuk

lainnya dalam rangka meningkatkan taraf hidup rakyat banyak.

Kegiatan menghimpun dan menyalurkan dana merupakan kegiatan pokok
bank sedangkan memberikan jasa bank lainnya hanya kegiatan pendukung.
Kegiatan menghimpun dana, berupa mengumpulkan dana dari masyarakat dalam
bentuk simpanan giro, tabungan, dan deposito. Biasanya sambil diberikan balas
jasa yang menarik seperti, bunga dan hadiah sebagai rangsangan bagi masyarakat
agar lebih senang menabung. Kegiatan menyalurkan dana berupa pemberian
pinjaman kepada masyarakat. Sedangkan jasa-jasa perbankan lainnya diberikan

untuk mendukung kelancaran kegiatan utama tersebut.

Bank-bank menggunakan komputer untuk membantu dalam pengelolaan
administrasi kredit nasabah. Sehingga dapat meningkatan kinerja bank dan pada
akhirnya akan meningkatkan pendapatan bank. Komputer juga dapat membantu
dalam pengolahan data. Semua informasi yang dibutuhkan disimpan ke dalam

sebuah database yang kemudian dapat digunakan sesuai dengan kebutuhan.

Persaingan bank semakin ketat, sehingga bank berlomba-lomba
meningkatkan teknologi informasi agar dapat memberikan layanan yang
memuaskan kepada nasabah. Meningkatnya persaingan antar bank menuntut
setiap bank untuk dapat memberikan pelayanan yang memuaskan kepada nasabah.
Jasa perbankan pada umumnya terbagi atas dua tujuan. Tujuan pertama adalah

sebagai penyedia mekanisme dan alat pembayaran yang efesien bagi nasabah.



Dalam hal ini bank menyediakan uang tunai, tabungan dan kartu kredit. Ini adalah
peran bank yang paling penting dalam kehidupan ekonomi. Tujuan kedua, dengan
menerima tabungan dari nasabah dan meminjamkannya kepada pihak yang
membutuhkan dana, berarti bank meningkatkan arus dana dan investasi dan
pemanfaatan yang lebih produktif. Apabila kedua peran ini dapat berjalan dengan
baik, ekonomi suatu negara akan meningkat.

Bank memiliki tiga fungsi utama, yaitu melakukan aktivitas dalam
penghimpunan dana kepada pihak ketiga, aktivitas penyaluran dana kepada pihak
yang membutuhkan dana, dan aktivitas bank dalam memberikan pelayanan jasa
kepada masyarakat. Dari ketiga fungsi bank tersebut, bank dapat mengembangkan
dalam berbagai macam produk bank, yaitu produk bank yang terkait dengan

penghimpunan dana, penyaluran dana dan pelayanan jasa.

Berdasarkan pengamatan yang dilakukan oleh penulis di PT Bank Central
Asia, Thk Kantor Cabang Pembantu Kirana Boutique adalah jenis tabungan
tahapan. Tabungan tahapan merupakan tabungan yang dirancang khusus

dipergunakan sebagai simpanan bisa dipergunakan oleh semua jenis kalangan.

Berdasarkan uraian mengenai gambaran bank, fungsi-fungsi dan perannya
dalam perekonomian negara serta jasa-jasanya kepada masyarakat umum dan
perusahaan dagang, maka penulis ingin mengetahui, menelaah, dan membahas
lebih lanjut mengenai salah satu fungsi perbankan yaitu fungsi penerimaan dan
fungsi setoran dalam bentuk Tugas Akhir dengan judul “ SISTEM AKUNTANSI
PENERIMAAN KAS UNTUK SETORAN AWAL PEMBUKAAN
REKENING PADA PT. BANK CENTRAL ASIA, TBK KANTOR CABANG
PEMBANTU KIRANA BOUTIQUE “.

1.2.  Tujuan Magang
Adapun tujuan dari kegiatan magang ini antara lain, yaitu :

1. Untuk mengetahui fungsi yang terkait pada sistem tersebut.

2. Untuk mengetahui dokumen yang digunanakan dalam bertransaksi.



3. Untuk mengetahui prosedur-prosedur apa saja yang digunakan dalam
pembukaan rekening tabungan.
4. Untuk mengetahuai sistem pengendalian intern yang diterapkan oleh bank

pada sistem setoran awal pembukaan rekening.

1.3. Tempat dan Waktu Praktek Kerja Magang

Kegiatan magang ini dilakukan oleh penulis di PT Bank Centra Asia, Thk
Kantor Cabang Pembantu Kirana Boutique bertempat di ruko Kirana Avenue
Blok E2 No. 8-9selama tiga bulan yang berlangsung pada tanggal 3 Agustus 2015
— 30 Oktober 2015. Hari Senin s/d Jumat pukul 08:00 — 17:00.

1.4.  Metode Pengumpulan Data

Proses pengumpulan data yang dilakukan penulis selama magang di PT
Bank Central Asia, Tbk Kantor Cabang Pembantu Kirana Boutique adalah

sebagai berikut :

a. Metode Wawancara

1. Penulis menanyakan kepada teller proses-proses pendebetan maupun
penarikan rekening tabungan.

2. Penulis menanyakan kepada customer service sistem pengimputan
setoran awal pembukaan rekening dan semua produk beserta fungsi
dan kegunaan produk tersebut.

b. Metode Observasi

1. Melihat cara teller memproses transaksi pendebetan maupun penarikan
rekening tabungan.

2. Melihat customer service dalam melayani nasabah.

3. Melihat sistem pencatatan transaksi tabungan yang tercatat di buku
tabungan nasabah dan yang tercatat di sistem komputer.

c. Studi Pustaka
Mencari referensi dan literatur yang terkait dengan kegiatan yang
akan menjadi data pelengkap dan pembanding data yang ada.



