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BAB III 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

3.1 Sejarah Perusahaan CV Waringin Sida Rasa 

Nama perusahaan : CV Waringin Sida Rasa 

Nama pemilik  : Bu Simen 

Tahun berdiri  : 2002 

Klasifikasi kelas : Kecil 

Jenis usaha  : Produksi roti dan kue 

Daerah kerja  : kota Bekasi 

Alamat/ tempat usaha : Jl.  Kemang Raya No.  59 RT 06/02 Jati Bening, Pondok 

Gede, Bekasi, Jawa Barat 

Handphone : 0813-9729-7705 

Nomor SIUP : 510/PK/1601/BPPT.4 

Nomor NPWP : 73.313.611.3-432.000 

Jumlah Karyawan : 12 orang 

CV Waringin Sida Rasa adalah sebuah perusahaan di bidang kuliner yang 

memproduksi roti dan kue.  Perusahaan ini didirikan oleh ibu Simen pada Tahun 

2002.  Ibu Simen awalnya tinggal di Kebumen, lalu untuk mendapatkan kehidupan 

yang lebih baik, ibu Simen merantau ke Bekasi dan mulai menemukan ide membuat 

usaha roti dan kue sendiri. 

Perusahaan CV Waringin Sida Rasa sudah memiliki surat izin yang lengkap 

seperti SIUP, NPWP, TDP, dan Surat Domisili Perusahaan.  Dengan dibantu para 
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pegawainya yang sebagian besar berasal dari kebumen juga, perusahaan ibu 

Simen mulai berkembang dan memperoleh keuntungan bersih hingga puluhan juta 

rupiah setiap bulannya. 

3.2 Visi dan Misi 

3.2.1 Visi :  

“Menjadikan perusahaan kue dan roti yang unggul dengan kualitas cita          

rasanya. 

3.2.1 Misi : 

 Memperkenalkan produksi kue dan roti kami kepada masyarakat dari 

lingkungan sekolah sampai masyarakat sekitar. 

 Memberikan harga produk yang terjangkau pada masyarakat. 

 Meningkatkan  mutu dan kualitas, mengedepankan proses dalam pengolahan 

produksi yang terjamin baik dari bahan yang berkualitas dan rapi. 

 Dapat membuka cabang di daerah lain. 

 3.3 Lokasi Perusahaan 

 Lokasi perusahaan merupakan tempat dimana perusahaan melakukan 

aktivitasnya.  CV Waringin Sida Rasa berlokasi di Jl.  Kemang Raya No.  59 RT 

06/02 Jati Bening, Pondok Gede, Bekasi, Jawa Barat.  Untuk menentukan lokasi 

perusahaan yang efektif memerlukan pikiran dan pertimbangan yang luas dari 

pemimpin perusahaan.  Adapun pertimbangan mengenai lokasi perusahaan tersebut 

diantaranya: 

a.  Harga beli tanah dan banguna yang sangat terjangkau untuk penempatan 

di pinggir jalan raya. 

b. Tenaga kerja yang dibutuhkan tidak memerlukan kualifikasi yang tinggi 

sehingga upah tenaga kerja juga terjangkau. 
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c. Fasilitas lingkungan yang memenuhi syarat kecukupan listrik air dan 

telepon, dan kelancaran lalu lintas. 

d. Penyediaan bahan baku yang bisa diperoleh dengan mudah. 

3.4 Struktur Perusahaan dan Deskripsi Jabatan CV Waringin Sida Rasa 

3.4.1 Struktur Organisasi 

  Gambar 3.1.  Struktur Organisasi CV Waringin Sida Rasa 

 

Sumber: CV Waringin Sida Rasa 

3.4.2 Deskripsi Jabatan 

1. Owner 

 Owner perusahaan adalah pendiri sekaligus pemilik dari perusahaan.  Tugas 

owner perusahaan antara lain: 

a. Melaksanakan koordinasi antara kepala bagian dari bawahannya. 

b. Menentukan kebijaksanaaan yang menyangkut keuangan , tata usaha, 

kepegawaian dan rencana induk perusahaan. 
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c. Melakukan pengawasan terhadap setiap kegiatan agar berjalan sesuai 

dengan program yang telah ditetapkan. 

d. Ikut serta aktif dalam mempromosikan produk perusahaannya. 

e. Melaksanakan tugas lain yang berkaitan dengan fungsinya. 

2. Kepala Bagian Keuangan 

 Tugas dari kepala bagian keuangan antara lain: 

a.  Mengatur dan mencatat keluar masuknya uang. 

b. Mencatat dan melaksanakan pembayaran gaji dan upah karyawan. 

c. Membuat laporan keuangan. 

 Kasir 

Tugas dari kasir adalah melakukan pencatatan atas semua transaksi di 

perusahaan, melakukan pembungkusan produk, serta melaksanakan 

pengecekan atas jumlah barang pada saat penerimaan barang. 

3. Kepala Bagian Produksi 

 Tugas dari kepala bagian produksi antara lain: 

a.  Menangani masalah penyimpanan dan bahan baku, bahan pelengkap 

produksi, hasil produksi, serta alat-alat produksi. 

b. Bertanggung jawab terhadap proses dan hasil produksi, baik kualitas 

maupun kontinuitasnya. 

c. Melaporkan dan mendistribusikan ke bagian pemasaran. 

d. Melakukan penncatatan seluruh aktivitas produksi. 

 Karyawan Produksi 

Karyawan produksi adalah orang yang membuat langsung produk kue dan roti 

dengan mengikuti instruksi dari kepala bagian produksi. 
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4. Kepala Bagian Pemasaran 

 Tugas dari kepala bagian pemasaran antara lain: 

a.  Mencatat barang yang akan dijual. 

b. Memasarkan/menjual produk. 

c. Memperluas daerah pemasaran dengan mengadakan analisis pasar. 

d. Mengatur strategi bersaing. 

e. Mencari dan mengusulkan kepada direktur mengenai daerah pemasaran 

yang baru. 

 Driver 

Tugas dari driver adalah mengantarkan produk kue dan roti ke 

agen/konsumen yang berada di Jabodetabek. 

5. Kepala bagian Personalia 

 Tugas dari kepala bagian personalia antara lain: 

a.  Menerima pemesanan konsumen. 

b. Membuat invoice. 

c. Melakukan pengawasan dan pengecekan pada penyimpanan produk. 

d. Menerima informasi dan keluhan konsumen. 

Store Keeper 

Tugas dari store keeper adalah melakukan penyimpanan kue dan roti pada 

gudang penyimpanan, melakukan pengawasan pada keamanan penyimpanan 

roti dan kue, serta mengatur jumlah stock kue dan roti yang ada di 

penyimpanan agar terkontrol. 
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3.5  Ketenagakerjaan dan Kesejahteraan Karyawan CV Waringin Sida Rasa 

3.5.1 Ketenagakerjaan 

 Personalia merupakan masalah yang berhubungan erat dengan pengelola 

ketenagakerjaan dan kepegawaian dengan tujuan akhir untuk meningkatkan kualitas 

dan kuantitas produk serta berhasil tidaknya pelaksanaan bisnis yang ditetapkan oleh 

perusahaan pada CV Waringin Sida Rasa. 

   Tabel 3.1.  Data Tenaga Kerja Tahun 2018 

Keterangan Laki-laki Perempuan Total 

Karyawan 8 orang 4 orang 12 orang 

Sumber: CV Waringin Sida Rasa 

 Total keseluruhan tenaga kerja adalah 12 orang, dengan jumlah laki-laki 

sebanyak 8 orang dan perempuan sebanyak 4 orang tenaga kerja.  Tenaga kerja 

perempuan itu dibagikan tugas pada bagian keuangan dan finishing, sedangkan 

tenaga kerja laki-laki dibagikan tugas pada produksi, bagian penyimpanan, dan 

driver. 

   Tabel 3.2.  Data Berdasarkan Usia 

Usia Jumlah 

21-30 tahun 9 orang 

31-40 tahun 3 orang 

Sumber: CV Waringin Sida Rasa 

 Dengan berdasarkan pada tingkat usia, tenaga kerja di CV Waringin Sida 

Rasa banyak dari usia-usia yang produktif, yaitu orang-orang yang mempunyai tekad 

dan semangat kerja yang tinggi. 
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Tabel 3.3.  Data Berdasarkan Tingkat Pendidikan 

Tingkat Pendidikan Jumlah 

SMP 9 orang 

SMA/SMK 3 orang 

Sumber: CV Waringin Sida Rasa 

 Tingkat pendidikan tenaga kerja di CV Waringin Sida Rasa tidak harus 

berasal dari tingkat pendidikan tertentu, yang penting adalah orang tersebut mau 

bekerja dan memiliki daya tangkap yang baik, khususnya untuk bagian keuangan dan 

pemasaran serta personalia perusahaan, sedangkan untuk bagian produksi yang 

terpenting adalah orang tersebut memiliki keahlian/keterampilan di bidang produksi 

kue dan roti. 

   Table 3.4.  Data Jam Kerja 

Keterangan Mulai Istirahat Selesai 

Normal 05.00 Selama 3 jam 

disesuaikan 

18.00 

Lembur 18.00 - 20.00 

Sumber: CV Waringin Sida Rasa 

 Jam/waktu kerja efektif pada CV Waringin Sida Rasa adalah 10 jam kerja 

karena semua karyawannya bertempat tinggal di dalamgedung pabrik yang sudah 

tersedia kamar untuk para karyawannya.  Jam kerja di mulai dari pukul 05.00 pagi 

sampai dengan 18.00, dimana waktu istirahat selama 3 jam disesuaikan dengan 

keinginan pekerja dan kondisi pekerjaannya, tidak ada jam khusus untuk istirahat.  

Jika permintaan kue bertambah, CV Waringi Sida Rasa memberlakukan jam kerja 

lembur yang di mulai dari pukul 18.00sampai dengan pukul 20.00.  Untuk hari 

Minggu perusahaan ini tetap melakukan kegiatan proses produksi dan memasarkan, 

jadi perusahaan ini memiliki jam kerja setiap hari. 
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3.5.2 Kesejahteraan karyawan/Sistem Upah 

1. Upah Perbulan 

   Tabel 3.5.  Data upah karyawan (perbulan) 

Keterangan Kisaran Upah (Rp) 

Ka.  Produksi 2.000.000 

Ka.  Pemasaran 2.000.000 

Ka.  Personalia 2.000.000 

Ka.  Keuangan 2.000.000 

Pegawai Produksi 1.500.000 

Kasir 1.500.000 

Store Keeper 1.500.000 

Driver 1.000.000 

Sumber: CV Waringin Sida Rasa 

 Sistem pengupahan pada CV Waringin Sida Rasa khususnya pada seluruh 

kepala bagian disetiap bidang berkisar Rp 2.000.000/bln sedangkan untuk setiap 

karyawan pada perusahaan ini berkisar Rp 1.500.000/bln serta yang terakhir untuk 

driver diberikan upah Rp 1.000.000/bln. 

2. Insentif 

 Di dalam CV Waringin Sida Rasa, terdapat insentifyang diberikan perusahaan 

kepada para karyawannya guna meningkatkan motivasi dalam bekerja.  Untuk bagian 

produksi, insentif diberikan jika diberlakukan jam lembur.  Penambahan jam lembur 

diberikan jika jumlah permintaan akan kue meningkat, dan rutinnya setiap menjelang 

hari raya idul fitri perusahaan memberikan insentif berupa dua kali lipat upah 

perbulan nya pada bulan dirayakannnya Hari Raya Idul Fitri kepada setiap 

karyawannya. 

 


