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HUBUNGAN PRODUK, HARGA DAN LOKASI DENGAN  
KEPUTUSAN KONSUMEN MEMBELI DI TOKO BUKU  

GUNUNG AGUNG CABANG MALL ARION 

 
ABSTRAK 
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah ada hubungan produk, 
harga dan lokasi baik secara parsial maupun bersama-sama dengan keputusan 
konsumen membeli pada Toko Buku Gunung Agung Cabang Mall Arion. 

Dalam penulisan skripsi ini, metode yang dipergunakan dalam penelitian 
ini adalah metode survei dengan teknik evaluasi regresi linier berganda, dengan 
pengumpulan data dilakukan melalui instrumen penelitian, dengan cara 
menyebarkan kuesioner kepada pegawai. Populasi pada penelitian ini adalah 
konsumen. Sampel digunakan sebanyak 60 orang. 

Berdasarkan pengujian hipotesis secara parsial menunjukkan nilai P-
Value variabel X1 sebesar 0,002 lebih kecil dari taraf nyata atau 0,002 < 0,05. 
Oleh karena itu dapat ditarik kesimpulan Ho ditolak atau Ha diterima maka 
secara parsial ada hubungan yang positif dan signifikan antara variabel produk 
dengan variabel keputusan konsumen membeli. Berdasarkan pengujian hipotesis 
secara parsial menunjukkan nilai P-Value variabel X2 sebesar 0,000 lebih kecil 
dari taraf nyata atau 0,000 < 0,05. Oleh karena itu dapat ditarik kesimpulan Ho 
ditolak atau Ha diterima maka secara parsial ada hubungan yang positif dan 
signifikan antara variabel harga dengan variabel keputusan konsumen membeli. 
Berdasarkan pengujian hipotesis secara parsial menunjukkan nilai P-Value 
variabel X3 sebesar 0,001 lebih kecil dari taraf nyata atau 0,001 < 0,05. Oleh 
karena itu dapat ditarik kesimpulan Ho ditolak atau Ha diterima maka secara 
parsial ada hubungan yang positif dan signifikan antara variabel lokasi dengan 
variabel keputusan konsumen membeli. Berdasarkan hasil koefisien korelasi 
berganda menunjukkan keeratan hubungan sebesar 0,868 yang menunjukkan 
bahwa hubungan antara produk (X1), harga (X2), lokasi (X3)  dengan keputusan 
konsumen membeli (Y) adalah kuat dengan hubungan yang bersifat positif atau 
searah. Hal ini didukung dengan hipotesis berganda dengan nilai Significance F 
sebesar 0,000 lebih kecil dari taraf nyata atau 0,000 < 0,05. Oleh karena itu dapat 
ditarik kesimpulan Ho ditolak atau Ha diterima maka secara simultan ada 
hubungan yang positif dan signifikan antara variabel produk, harga dan lokasi 
dengan variabel keputusan konsumen membeli 

 

Kata Kunci : Produk, Harga, Lokasi dan Keputusan Konsumen Membeli 
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ABSTRAK 
 

This study aims to determine whether there is a relationship product, price 
and location either partially or together with the consumer's decision to buy at the 
Bookstore Mount Agung Arion Mall Branch. 

In writing this essay, the method used in this research is survey method 
with evaluation technique multiple linear regression, the data collection is done 
through research instruments, by distributing questionnaires to employees. The 
population in this study is the consumer. Samples used as many as 60 people. 

Based on the partial hypothesis testing showed the P-value of 0.002 Value 
variable X1 is smaller than the real level or 0.002 <0.05. Therefore it can be 
concluded that Ho refused or Ha accepted, partially there is a positive and 
significant relationship between the variables of variable products with the 
consumer's decision to buy. Based on the partial hypothesis testing showed the 
value of P-Value X2 0,000 less than the real level or 0.000 <0.05. Therefore it 
can be concluded that Ho refused or Ha accepted, partially there is a positive and 
significant relationship between the variables with the variable price of consumer 
buying decisions. Based on the partial hypothesis testing showed the value of P-
Value X3 is 0,001 less than the real level or 0.001 <0.05. Therefore it can be 
concluded that Ho refused or Ha accepted, partially there is a positive and 
significant relationship between the variables with the location of the consumer 
purchase decision variables. Based on the results of multiple correlation 
coefficient indicates the relationship 0.868 which indicates that the relationship 
between the product (X1), price (X2), location (X3) to the consumer's decision to 
buy (Y) is strong with a relationship that is positive or unidirectional. This 
hypothesis is supported by multiple Significance F value of 0.000 is smaller than 
the real level or 0.000 <0.05. Therefore it can be concluded that Ho refused or Ha 
accepted then simultaneously there is a positive and significant relationship 
between the variables of product, price and location of the consumer purchase 
decision variables 
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