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Pengaruh Celebrity Endorser Dan Promosi Penjualan Terhadap
Keunggulan Merek Serta Pengaruhnya Minat Beli Sepeda Motor Honda
Beat

ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui Pengaruh Celebrity
Endorser dan Promosi Penjualan Terhadap Keunggulan Merek Serta
Pengaruhnya Terhadap Minat Beli Sepeda Motor Honda Beat. Populasi dalam
penelitian ini adalah Dosen, Karyawan dan Mahasiswa di Sekolah Tinggi Ilmu
Ekonomi Indonesia yang menggunakan Sepeda Motor merek Honda Beat.

Penelitian ini mengggunakan metode survey analisis kuantitatif.
Pengumpulan data dengan menggunakan kuesioner sebanyak 250 responden.
Teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah purpose sampling. Metode
analisis data adalah uji vadilitas, uji reliabilitas, analisis koefisien determinasi,
uji T, uji f menggunakan SPSS 26.00.

Berdasarkan hasil pengujian hipotesis uji t secara parsial, menunjukan
bahwa pengaruh celebrity endorser secara parsial terdapat pengaruh yang
signifikan antara celebrity endorser dengan keunggulan merek. Pengaruh yang
signifikan antara promosi penjualan dengan keunggulan merek. Pengaruh yang
signifikan antara celebrity endorser dengan minat beli. Pengaruh yang
signifikan antara promosi penjualan dengan minat beli. Pengaruh yang
signifikan antara keunggulan merek dengan minat beli. Pengujian hipotesis uji £
secara simultan terdapat pengaruh signifikan antara celebrity endorser, promosi
penjualan, keunggulan merek, terhadap minat beli sepeda motor matic Honda
Beat.

Kata Kunci : Celebrity Endorser, Promosi Penjualan, Keunggulan Merek,
Minat Beli.
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Influence of Celebrity Endorser and Sales Promotion on Brand
Advantage and the Influence on Purchase Intention of a Honda Beat

Motorcycle

ABSTRACT

The purpose of this study was to determine the effect of Celebrity
Endorser and Sales Promotion on Brand Advantage and the Effect on Purchase
Intention of a Honda Beat Motorcycle. The population in this study were
Lecturers, Employees and Students at the Indonesian School of Economics
who used Honda Beat motorbikes.

This study uses a quantitative analysis survey method. Data collection
using a questionnaire as many as 250 respondents. The sampling technique
used was purpose sampling. The data analysis method is vadility test,
reliability test, determination coefficient analysis, T test, f test using SPSS
26.00.

Based on the results of testing the hypothesis t test partially, it shows
that the effect of celebrity endorser partially there is a significant influence
between celebrity endorsers and brand excellence. A significant influence
between sales promotion and brand advantage. The significant influence
between celebrity endorser and purchase interest. Significant influence
between sales promotion and purchase intention. Significant influence between
brand advantage and purchase intention. Simultaneous testing of the f-test
hypothesis there is a significant influence between celebrity endorsers, sales
promotion, brand excellence, on the purchase interest of Honda Beat matic
motorbikes.

Keywords: Celebrity Endorser, Sales Promotion, Brand Advantage, Purchase
Interest.

Viii



DAFTAR ISI

Contents
PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSL......ccuevemieoeiisse oo i
PERSETUJUAN PEMBIMBING ........ooveiiieeeieoeeeeeeeeeeeoeoeoeoeeoeoeoeo il
HALAMAN PENGESAHAN .......ooooiiitoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeoeoeoeeooo il
KATA PENGANTAR ....cotiiiierieiiirsssecsisesessesssssesessessssess s sess s oo s e, v
HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI SKRIPSI UNTUK
KEPENTINGAN AKADEMIS .........ooovmiiiiieeeeosoeee e vi
ABSTRAK ...ttt vii
ABSTRACT ...ttt viii
DAFTAR IS cirmssssonsisissessss ki sssis 55055585 iobmenenmsesenomsomemmemssescenpen s ix
DAFTAR TABEL............ o050 i mecenmemeseearecrmencearesasemsssescsseesms, xii
DAFTAR GAMBAR ..ottt e XV
DAFTAR LAMPIRAN . ...ttt Xvi
PROPOSAL SKRIPSI ...cooeiriiiiieiisee oot i
BAB Lo I
PENDAHULUAN ..ottt 1
1.1. Latar belakang masalah...............cccooovviomvooioo 1
1.2, Rumusan Masalah .............o.oouevomioiooooo 6
1.3. Tujuan dan Manfaat Penelitian ... 6
1.3.1 Tujuan Penelitian .........cooeoeeiiviinisioieeoe oo 6
1.3.2. Manfaat Penelitian ...........oo.oeoovovoeoirioonoseoeoooo 7
BAB T 8
TINJAUAN PUSTAKA ..ot 8
2.1. Review Hasil — Hasil Penelitian Terlebih Dahulu ... 8
2.1.1 Jurnal Nasional..........coevvvvevieuiiiisoooooo 8
2.1.2. Jurnal Internasional..............ococooooooroooi 18
2.2, Landasan TeOI ......coweuiuieiueeeeseeeeeeeeeeeeeeeoeoeoeeoeeoo 26
2.2.1 Konsep Pemasaran............o.e.e.oveorioiiiioiooeeoooeoooo 26
222, Komunikasi PEMaSaran.................cocoooooovooooo 26
2.3, Merek (Brand) .........cooeiumveeiomueceioeoeoooooeooo 27
22.1.  Keunggulan MereK.........ou.o...ou..inissiiionsissssisnesostotienn e eenneeen. 27
24, Celebrity ENAOTSET......cv.cvvovveieeeeooeeeeoooo 27
2.5.  Promosi Penjualan (Sales Promotion)..........................._ 29
2.5.1. Tujuan Promosi Penjualan .............cocoooooooooi 29
2.5.2. Dimensi Promosi Penjualan Utama.............................__ 29
2.6, Minat Beli.......ccoouvuiuoieiioieeeoeeeoeeeeoeeoeo 3
2.7. Hubungan Antar Variabel ...........coooveveo 32

1X



2.7.1.  Hubungan Celebrity Endorser dengan Keunggulan Merek ............ 32

2.7.2.  Hubungan Promosi Penjualan dengan Keunggulan Merek .............. 33
2.7.3.  Hubungan Celebrity Endorser dengan Minat Beli...........c.ccccoc........33
2.7.4.  Hubungan Promosi Penjualan dengan Minat Beli...........................39
2.7.5. Hubungan Keunggulan Merek dengan Minat Beli..........................39

2.8.  Kerangka Pemikiran T€OTitiS ........ccoiiviiiiiiririi e 47
2.9.  Dimensionalisasi Variabel..........ccoovcviuieeresiiiieirisisseeesessssessessssesensnes 48
2.9.1.  Dimensionalisasi Variabel Celebrity Endorser..........ccocvevrivivrvnnnn, 48
2.9.2.  Dimensionalisasi Variabel Promosi Penjualan................cccccovvren..n 49
2.9.3.  Dimensionalisasi Variabel Keunggulan Merek ..........coooovveevvvevene... 50
2.9.4. Dimensionalisasi Variabel Minat Beli..........ccccceeiiiiinireoeecnienn, 51
2.10.  Hubungan antar IndiKator..............coevevviviceiioreiriisessorssesesseesseseses s 52
2.11.  Kebijakan Perusahaan...........ccccoooviiiooeiiinciiirisieeeeeeees e 53
212, Gambar Variabel Independen...........cocoevveevceveecvveciieereeseieeenenn. 54
2.12.1. Variabel Celebrity ENdOrser ...........ccouveeviueeereiierieeeeersieessrnennns 54
BAB TIL oottt en et asa e 56
METODE PENELITIAN. ......oviiiiiiiiiiieiosiisesie ettt senens e e eeeene e, 56
3.1.  Strategi Penelitian s ssiessisnssime i s 56
3.2. Populasi dan Sampel .................smumeaisissississiaimsimissibmamen 56
321, Populasic..ceis e it i R SNSRI xaserresraes sermeRres 56
322, Sampel.........cmimieininiss o msssi s xres saneasss Ernp e e o 56

3.3.  Sumber Data dan Metode Pengumpulan Data ...........ccocoevviiverierenn 57
3.3.1 SUMDBEr Data........oovoviiieiiiiiciisie et 57
3.3.2  Metode Pengumpulan Data............cocoocvevioeiiiieeciiesseeeieiienens 57

Sid. Detinisi Operasional, Variabelke s s 58
3.5. Metode Analisis Data.................... ccciisinsimssiiiasissminidimmmimiais 60
3.5.1. Pengolahan Data .................... sisasemsamimms i sn mmoe 60
3.5.2. Penyajian Data .. s irsiimmsiesmmmessessmstermmnosmreemmmmmge 60
3.5.3.  Analisis Statistik Data............ccooooviiiireiiieeeoese s 60
BAB TV iy esmirasesusssansassisnsnssossms eonmynsontsosmomsrrossteootss s Sisss ass s sssesonysiss 66
HASIL DAN PEMBAHASAN. ...ttt 66
4.1 Deskripsi Objek Penelitian................ooooiioiovooisioiooeieeeeeeeeee . 66
4.1.1 Sejarah Honda Beat... .cusmssmsmsmanoisiiimmss e sssmmmi 66

4.2 Deskripsi Respondenucaumasimiaisisiissassiinscmsmniminnmtmmmiotoms 66
4.3  Deskripsi Data......... s o vimsmms o st mmeessrssanommoaeresms 68
43.1  Variabel X1 (Celebrity Endorser)............cccooovoioeoroveooeieieiinnn, 68
4.3.2  Variabel X2 (Promosi Penjualan) ..........c..coooovvoooviriomieisoieo. 78
433  Variabel Y1 (Keunggulan Merek) ..........cocoeeiiioiiiiiioieon, 81
4.3.4  Variabel Y2 (Minat Beli)......o.ocoovevviueiiiioiieoeeeeeeeeee 87

4.4  Hasil Pengujian Instrumen Penelitian



4.4.1  Analisis Koefisien Determinasi Parsial ..........ccocovcorevveeerserenrinnn, 96
4.5  Analisis Koefisien Determinasi berganda................cccccovvvvvvvcerivinenene. 102
4.6 Uji HIPOtESIS..c.oveverereuereuriiiiisiicicressceis ettt es e 103
4.7  Uji Simultan (Uji F) .....csmmmumasnsamenssaimmmmmiviviiies s 105
4.8  Temuan Hasil Penelitian ..............ccoooiiiiiiiiiriiiirec i snsnean 106

5.1 SIMPulan......ccvveccrerreeeeeieneitessir e eseseesesssssseseseesiereresens 10
5.2 Keterbatasan Penelitian...........c.eceovevvevenrenirineiiiesiiiiceriieeecreeniiennns 110

X1



DAFTAR TABEL

TABEL 2.1 KARAKTERISTIK CELEBRITY ENDORSER (X))....ccvveveicvirnen 34
TABEL 2.2 PENELITIAN TERLEBIH DAHULU .......cccooiviioveiiieiireiieesiieneninn, 40
TABEL 2.3 HUBUNGAN ANTAR INDIKATOR .......c.ccooevvirireriereerereeeennn. 53

TABEL 4.1 PROFIL RESPONDEN BERDASARKAN JENIS KELAMIN .......66
TABEL 4.2 PROFIL RESPONDEN BERDASARKAN USIA ...........ccco.......... .67
TABEL 4.3 PROFIL RESPONDEN BERDASARKAN STATUS PEKERJAAN

............................................................................................................................... 68
TABEL 4.4 JAWABAN RESPONDEN VARIABEL X1 PERNYATAAN BUTIR
] vt s pimnpmessnns s A A TS e RS RS S AR R A A HS R SE R SRE  Sh A ES 69
TABEL 4.5 JAWABAN RESPONDEN VARIABEL X1 PERNYATAAN BUTIR
s ot B S RS A S e S et s e o e 69
TABEL 4.6 JAWABAN RESPONDEN VARIABEL X1 PERNYATAAN BUTIR
T 70
TABEL 4.7 JAWABAN RESPONDEN VARIABEL X1 PERNYATAAN BUTIR
Qe Error! Bookmark not defined.70
TABEL 4.8 JAWABAN RESPONDEN VARIABEL X1 PERNYATAAN BUTIR
e e S A G IR R R e S S T e S 71
TABEL 4.9 JAWABAN RESPONDEN VARIABEL X1 PERNYATAAN BUTIR
et 00505 S A e o o o 72
TABEL 4.10 JAWABAN RESPONDEN VARIABEL X1 PERNYATAAN

BUTIR 7 ussmosmi sy sosshsssss oo sioas et i sinssn v ssmeneiamassmsmenerassamemmamssrsmeamenrs 72
TABEL 4.11 JAWABAN RESPONDEN VARIABEL X1 PERNYATAAN

BUTIR 8.ttt ettt ev et e e eres e s e e eseees e 73
TABEL 4.12 JAWABAN RESPONDEN VARIABEL X1 PERNYATAAN

BUTIR 9.ttt 73
TABEL 4.13 JAWABAN RESPONDEN VARIABEL X1 PERNYATAAN

BUTIR 10u...cccmn o siommmissaninssistasttosssmmbyss s s o e ssan s o 74
TABEL 4.14 JAWABAN RESPONDEN VARIABEL X1 PERNYATAAN

BUTIR 11.... i s et memmeramrressieressamresermm  cusasitesms s ymseresane 75
TABEL 4.15 JAWABAN RESPONDEN VARIABEL X1 PERNYATAAN

BUTIR 12ttt s et 75
TABEL 4.16 JAWABAN RESPONDEN VARJABEL X1 PERNYATAAN

T TR i mctiepemstcocassososo o R e i e e e 76
TABEL 4.17 JAWABAN RESPONDEN VARIABEL X1 PERNYATAAN

BUTIR T4 ettt e e e e s e e 76
TABEL 4.18 JAWABAN RESPONDEN VARIABEL X1 PERNYATAAN

BUTIR L5t e 77

X11



TABEL 4.19 JAWABAN RESPONDEN VARIABEL X2 PERNYATAAN
BUTIR Luvesssusnnsusesincasssesoissndssssisssissinbstsnrmmecessmesenmmsaseesrrasmssemsrsssresssssesssies
TABEL 4.20 JAWABAN RESPONDEN VARIABEL X2 PERNYATAAN
BUTIR 2siusausussssisisssssmsiunsusscommmonsasnantasrssas rots sesssssmiessssso st nicesuss s ssmstsoisiosseesssin
TABEL 4.21 JAWABAN RESPONDEN VARIABEL X2 PERNYATAAN
BUTIR 3ttt
TABEL 4.22 JAWABAN RESPONDEN VARIABEL X2 PERNYATAAN
BUTIR 4....nmsomumnsasissossarsssistinsaiosssiisiasssssinmis e mermemesnsesrmssmostetmtess
TABEL 4.23 JAWABAN RESPONDEN VARIABEL X2 PERNYATAAN
BUTIR Sxcsasussiasassiassiisas ssissiasss s msminism anessriase o essessasssonssssiseotistssasisss s docuses
TABEL 4.24 JAWABAN RESPONDEN VARIABEL Y1 PERNYATAAN
BUTIR 1. asisssninntomemementssnemscesrsmsmonnue s s e s ess e is s ssiss agasouriis .
TABEL 4.25 JAWABAN RESPONDEN VARIABEL Y1 PERNYATAAN
BUTIR 2.ttt oo
TABEL 4.26 JAWABAN RESPONDEN VARIABEL Y1 PERNYATAAN
BUTNIR S eereeamemmesmmmmesesseeees. e e e e, Bl oo oo sasss e
TABEL 4.27 JAWABAN RESPONDEN VARIABEL Y1 PERNYATAAN
BUTIR 4. coisiasiioies sigsiihnssssvsssionnsssmmpmaemmnssansnspessesessane ssssessaro s ssssssssssis s seosaisssasissnsn
TABEL 4.28 JAWABAN RESPONDEN VARIABEL Y1 PERNYATAAN
BIUTIR. Siisisgisacusssnesnansesssassesneecsnsssnssessssssnesssees sesissssssssssssnsi st shbis omsssosssiarnneer
TABEL 4.29 JAWABAN RESPONDEN VARIABEL Y1 PERNYATAAN
BUTIR .ottt e
TABEL 4.30 JAWABAN RESPONDEN VARIABEL Y1 PERNYATAAN
BUTIR 7...osusmssscassssesatisssss st eais s i msme opeenssense monomtsesmmassmosomsmatsisoats sommessoetasss
TABEL 4.31 JAWABAN RESPONDEN VARIABEL Y1 PERNYATAAN
BUTIR 8.ttt
TABEL 4.32 JAWABAN RESPONDEN VARIABEL Y1 PERNYATAAN
BUTIR 9.t
TABEL 4.33 JAWABAN RESPONDEN VARIABEL Y1 PERNYATAAN
BIUTIR 10 rsoemeemmemmmmmmssee. v s e oo, oo sttt s e
TABEL 4.34 JAWABAN RESPONDEN VARIABEL Y2 PERNYATAAN
BUTIR Lt
TABEL 4.35 JAWABAN RESPONDEN VARIABEL Y2 PERNYATAAN
BUTIR 2. siusiassnse mammsnsmeass revenass rsse momoreions s it i issiabssie ssscis s dessiaon s .
TABEL 4.36 JAWABAN RESPONDEN VARIABEL Y2 PERNYATAAN
BUTIR 3.ttt
TABEL 4.37 JAWABAN RESPONDEN VARIABEL Y2 PERNYATAAN
BUTIR 4ot
TABEL 4.38 JAWABAN RESPONDEN VARIABEL Y2 PERNYATAAN
BUTTR 5 gimasssatinissisonmpsssessnsssssnenmyesmsssensesiisss osessssissessssstnss o b msaisssssasaassissions

Xiti



TABEL 4.39 UJI VALIDITAS VARIABEL CELEBRITY ENDORSER X1 .....91
TABEL 4.40 UJI RELIABILITAS VARIABEL CELEBRITY ENDORSER X192
TABEL 4.41 UJI VALIDITAS VARIABEL PROMOSI PENJUALAN X2........ 93
TABEL 4.42 UJI RELIABILITAS VARIABEL PROMOSI PENJUALAN X2..93
TABEL 4.43 UJI VALIDITAS VARIABEL KEUNGGULAN MEREK Y1 ...... 94
TABEL 4.44 UJI RELIABILITAS VARIABEL KEUNGGULAN MEREK Y1.95
TABEL 4.45 UJI VALIDITAS VARIABEL MINAT BELI Y2 ....ccoocoiiieiiinen. 95
TABEL 4.46 UJI RELIABILITAS VARIABEL MINAT BELI Y2.....ccccvevvnneee. 96
TABEL 4.47 HASIL UJI ANALISIS KOEFISIEN DETERMINASI PARSIAL
VARIABEL X1 TERHADAP Y1 oot 97
TABEL 4.48 HASIL UJI ANALISIS KOEFISIEN DETERMINASI PARSIAL
VARIABEL X2 TERHADAP Y1 ..ot 98
TABEL 4.49 HASIL UJI ANALISIS KOEFISIEN DETERMINASI PARSIAL
VARIABEL X1 TERHADAP Y2 ... 99
TABEL 4.50 HASIL UJI ANALISIS KOEFISIEN DETERMINASI PARSIAL
VARIABEL X2 TERDAHAP Y2 ..csscisanarsaseiaimisiiimsmmeiismiiim 101
TABEL 4.51 HASIL UJI ANALISIS KOEFISIEN DETERMINASI PARSIAL
VARIABEL Y1 TERHADAP Y2 .........cc....... Error! Bookmark not defined.102
TABEL 4.52 KOEFISIEN DETERMINASI BERGANDA Error! Bookmark not
defined.103

TABEL 4.53 HASIL PERHITUNGAN NILAI thityng «.-..-.. Error! Bookmark not
defined.104

TABEL 4.54 HASIL SIMULTAN UJLF ..., 107

X1v



DAFTAR GAMBAR

GAMBAR 1.1 KERANGKA PEMIKIRAN PENELITIAN ....ccccoecevmevrevirrrencnn 4
GAMBAR 2.1 KERANGKA PEMIKIRAN ..ot 49
GAMBAR 2.2 DIMENSIONALISASI VARIABEL CELEBRITY ENDORSER

............................................................................................................................ 50

GAMBAR 2.3 DIMENSIONALISASI VARIABEL PROMOSI PENJUALAN 51
GAMBAR 2.4 DIMENSIONALISASI VARIABEL KEUNGGULAN MEREK

.............................................................................................................................. 52
GAMBAR 2.5 DIMENSIONALISASI VARIABEL MINAT BELI ...........c....... 52
GAMBAR 2.6 PROMOSI PENJUALAN .....oiiiiiiiiiiiiiiiiireeievieeeee 55

XV



DAFTAR LAMPIRAN

LAMPIRAN 3 TABULASI UNTUK VARIABEL PROMOSI PENJUALAN .125
LAMPIRAN 4 TABULASI UNTUK VARIABEL KEUNGGULAN MEREK 128

LAMPIRAN 5 TABULASI UNTUK VARIABEL MINAT BELI .................... 131
LAMPIRAN 6 PENGELOLAHAN DATA UJI VALIDITAS PERVARIABEL
CELEBRITY ENDORSER ......ooooiiiiiiiiiiieieiiiiiisienieiessssesssoeessseesosseeseenns 134
LAMPIRAN 7 PENGELOLAHAN DATA UJI VALIDITAS PERVARIABEL
PROMOSI PENJUALAN .......cutsaussonsssisiassssssisbidss issssissdoisise ensmeneseresranes 135
LAMPIRAN 8 PENGELOLAHAN DATA UJI VALIDITAS PERVARIABEL
KEUNGGULAN MEREK ....c.cviiiiiiiiiiniiinnsses s sesesssssesesesessesessesesenns 136
LAMPIRAN 9 PENGELOLAHAN DATA UJI VALIDITAS PERVARIABEL
MINAT BELL Lottt sttt 137
LAMPIRAN 10 HASIL UJI REALIBITAS CELEBRITY ENDORSER .......... 138
LAMPIRAN 11 HASIL UJI REALIBITAS PROMOSI PENJUALAN ............ 138
LAMPIRAN 12 HASIL UJI REALIBITAS KEUNGGULAN MEREK ........... 138

LAMPIRAN 13 HASIL UJI REALIBITAS MINAT BELI Error! Bookmark not
defined.138

LAMPIRAN 14 KOEFISIEN DETERMINASI BERGANDA . Error! Bookmark
not defined.138

LAMPIRAN 15 HASIL PENGUJIAN HIPOTESIS (UJTt ) woooveeveeveeeeeeeannn 139
LAMPIRAN 16 HASIL SIMULTAN (UJIF ) oo 139

XVi



