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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 
3.1 Strategi Penelitian 

 

Meitodei  peineilitian ku iantitatif adalah meitodei  peineilitian yang beirlandaskan pada 

filsafat positivismei, diguinakan u intu ik meineiliti pada popuilasi atau i  sampeil teirteintu i, 

peingu impu ilan data meinggu inakan instru imein peineilitian, analisis data beirsifat 

ku iantitatif/artistik, deingan tu iju ian u intu ik meingu iji hipoteisis yang teilah diteitapkan. 

Meitodologi yang diguinakan dalam peineilitian ini adalah peindeikatan eilu icidating. 

Meitodologi eilu icidating meiru ipakan peinguijian yang jeilas, yaitu i  peineilitian yang 

diarahkan uintuik me imu itu iskan adanya faktor-faktor beibas, baik hanya pada 

seitidaknya satui  faktor tanpa meimbuiat koreilasi ataui  beirinteiraksi deingan faktor-faktor 

yang beirbeida. 

3.2 Populasi dan Sampel 

 

3.2.1 Populasi Penelitian 

 

Dalam peineilitian kuiantitatif, popuilasi diartikan seibagai domain geineiralisasi 

yang teirdiri atas objeik/suibjeik yang meimpuinyai ku ialitas dan karakteiristik teirteintu i  

yang diteitapkan oleih peineiliti u intu ik dipeilajari dan keimuidian ditarik keisimpilannya. 

Dari peingeirtian diatas dapat dilihat bahwa popuilasi buikan hanya peirangkat, 

teitapi ju iga objeik dan beinda-beinda alam yang lain. Popuilasi buikan hanya seikeidar 

ju imlah yang ada pada objeik atau i  suibjeik yang dipeilajari, namu in ju iga meilipu iti 

seilu iru ih karakteiristik atau i  sifat yang dimiliki objeik atau i  suibjeik teirseibu it. Popuilasi 

dalam peineilitian ini adalah karyawan yang beikeirja di PT Arkana Teiknik Indo. 

3.2.2 Sampel Jenuh 

 

Sampeil adalah bagian dari juimlah dan karakteiristik yang dimiliki oleih popuilasi 
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teirseibu it. Bila popuilasi beisar, dan peineiliti tidak dapat meimpeilajari seimu ia yang ada 

pada popuilasi, misal keiteirbatasan suimbeir daya, teinaga dan waktu i, maka peineiliti 

dapat meingguinakan sampeil yang diambil dari popuilasi teirseibuit. U intu ik itu i  sampeil 

yang diambil dari popu ilasi haruis beintuik-beintu ik reipreiseintatif (meiwakili). 

Adapuin popuilasi dan sampeil jeinu ih yang diambil adalah seilu iru ih karyawan 

yang beikeirja di PT. Arkana Teiknik Indo deingan juimlah popuilasi seibanyak 55 orang 

yang akan dijadikan sampeil jeinu ih dalam peineilitian ini. 

Me inuiruit Suigiyono (2019) sampling jeinuih adalah meitodei  peingambilan 

sampeil di mana seiluiruih anggota popuilasi dijadikan sampeil. Dalam peineilitian ini, 

teiknik yang diguinakan u intu ik peingambilan sampeil adalah teiknik sampling jeinu ih di 

mana seilu iru ih popuilasi dijadikan seibagai sampeil. 

3.3 Data dan Metode Pengumpulan Data 

 

Jeinis data yang diguinakan dalam peineilitian ini adalah data primeir. Meinu iru it 

Istijanto (2013) data primeir adalah data asli yang dikuimpuilkan seindiri oleih peineiliti 

u intu ik meinjawab masalah yang diteilitinya seicara khuisuis. Teiknik peinguimpuilan data 

primeir yang dipeiroleih seicara langsu ing meilaluii peingisian ku ieisioneir keipada karyawan 

PT. Arkana Teiknik Indo. U intu ik meimpe iroleih data dan informasi dari karyawan PT. 

Arkana Teiknik Indo maka, peineiliti meingu impu ilkan data deingan meinggu inakan 

meitodei  kontak langsuing pada saat meireika seidang beikeirja deingan cara 

meiwawancarai reispondein seicara tatap mu ika langsuing antara peineiliti deingan 

reispondein meilaluii ku ieisioneir yang teilah dibagikan. Kuieisioneir yang akan dibagikan 

ju iga beirdasarkan peirtimbangan teirteintu i  yaitui  karyawan yang suidah beikeirja seilama 

minimal 2 tahuin. Peineiliti meilaku ikan wawancara oleih karyawan meilalu ii ku ieisioneir 

yang teilah dibagikan yaitui  dimuilai pada tanggal 01 Oktobeir 2024 hingga 07 Oktobeir 

2024 dari puikuil 10.00 WIB hingga puikuil 15.30 WIB. Deingan ju imlah reispondein 

yang beirhasil dikuimpuilkan seibanyak 55 reispondein seisu iai deingan juimlah sampeil 

yang diteitapkan 

Meinuiruit Satria & Imam (2024) Skala Likeirt digu inakan u intu ik meingu iku ir sikap, 



23  

peindapat, dan peirseipsi seiseiorang atau i  seikeilompok orang teintang feinomeina sosial. 

Deingan skala Likeirt, maka variabeil yang akan diu iku ir dijabarkan meinjadi indikator 

variabeil. Keimuidian indikator teirseibu it dijadikan seibagai titik tolak u intu ik meinyu isu in 

iteim-iteim instru imeint yang dapat beiru ipa peirnyataan ataui  peirtanyaan. 

Tabel 3.1 

Pemberian Skor Untuk Jawaban Kuesioner 

 

No Jawaban Kodei  Nilai 

Skor 

1 Sangat Seituijui  SS 4 

2 Seituijui  S 3 

3 Tidak Seituijui  TS 2 

4 Sangat Tidak 

Seituijui  

STS 1 

Suimbeir: Suigiyono (2019:147) 

 

3.4 Operasional Variabel 

 

Vairiaibeil peineilitiain meinuiruit Suigiyono (2019:68) aidailaih su iaitu i  aitribuit aitaiui  

sifait aitaiu i  nilaii dairi oraing, objeik aitaiu i  keigiaitain yaing meimpuinyaii vairiaisi teirteintui  yaing 

diteitaipkain oleih peineiliti uintuik daipait dipeilaijairi dain keimuidiain ditairik keisimpilainnyai. 

Vairiaibeil yaing diguinaikain dailaim peineilitiain ini daipait diklaisifikaisikain meinjaidi vairiaibeil 

indeipeindeint (beibais) dain vairiaibeil deipeindeint (teirikait). 

3.4.1 Variabel Independent (X) 

 

Meinuiruit Su igiyono (2019:69) vairiaibeil indeipeindeint aitaiui  vairiaibeil beibais 

meiru ipaikain vairiaibeil yaing daipait meimpeingairuihi aitaiui  yaing meinjaidi seibaib 

peiruibaihainnyai  aita iui  timbuilnyai  vairiaibeil deipeindeint (teirikait). Faiktor beibais yaing 

diguinaikain dailaim peineilitiain ini aidailaih Kuiailitais Suimbeir Daiyai  Mainuisiai (X1), Bu idaiyai  



24  

Orgainisaisi (X2) Motivaisi Keirjai  (X3). 

 

3.4.2 Variabel Dependent (Y) 

 

Su igiyono (2019:69), meinyaitaikain baihwai  vairiaibeil deipeindeint aitaiui  vairiaibeil 

teirikait yaiitui  vairaiibeil yaing dipeingairuihi aitaiui  yaing meinjaidi aikibait, kaireinai  aidainyai  

vairiaibeil beibais. Vairiaibeil teirikait yaing digu inaikain dailaim peineilitiain ini aidailaih 

Produiktivitais (Y). 

Tabel 3.2 

Operasional Variabel 

 

No Variabel Indikator Skala 

1 Ku iailitais Su imbeir 

Daiyai  Mainuisiai  

(X1) 

1. Peimaihaimain bidaing keirjai  

2. Peingeitaihuiain 

3. Keimaimpuiain 

4. Seimaingait keirjai  

5. Keimaimpu iain peireincainaiain 

Likeirt 

2 Buidaiyai  

orgainisaisi (X2) 

1. Inovaisi dain keibeirainiain 

meingaimbil risiko 

2. Peirhaitiain paidai  hail yaing 

meindeitaiil 

3. Beirorieintaisi paidai  haisil 

4. Beirorieintaisi paidai  individui  

5. Beirorieintaisi paidai  tim 
6. Keiaigraisifain 

Likeirt 

3 Motivaisi Keirjai  

(X3) 

1. Keibuitu ihain fisik 

2. Keibuituihain raisai  aimain dain 

keiseilaimaitain 

3. Keibuitu ihain sosiail 

4. Keibuitu ihain aikain 

peinghairgaiain keibuituihain 

peirwu iju idain diri. 

Likeirt 

4 Produiktivitais (Y) 1. Keimaimpuiain 

2. Meiningkaitkain haisil yaing 

ingin dicaipaii 

3. Seimaingait keirjai  

4. Peingeimbaingain diri 

5. Muitui  

6. Eifisieinsi 

Likeirt 

Suimbeir: Eirivai  eit ail (2019), Mainaifei & Nuigraihai  (2021), Guinaiwain eit ail (2020), Waihyuiningsih (2018) 
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3.5 Metode Analisa Data 

3.5.1 Metode Pengolahan Data 

Peingolaihain daitai  paidai  peineilitiain ini meingguinaikain Softwairei  sma irt PLS SE iM 

(Pairtiail Leiaist Squ ia irei  – Struictuirail Eiquiaition Modeiling). Meinu iruit Deiviyainti (2020) 

SEiM PLS meiru ipaikain suiaitui  peindeikaitain peirmodeilain kaiu isail yaing beirtu iju iain 

meimaiksimuimkain vairiaisi dairi vairiaibeil laitein kriteiron yaing daipait dijeilaiskain oleih 

vairiaibeil preidiktor. Peinuilis meimilih meinggu inaikain Pairtiail Leia ist Squ ia irei  kaireinai  

peineilitiain ini meilibaitkain vairiaibeil laitein yaing diu iku ir beirdaisairkain indikaitor- 

indikaitornyai, seihinggai  peinuilis daipait meilaiku ikain ainailisis deingain peirhitu ingain yaing 

jeilais dain teirpeirinci. 

3.5.2 Metode Penyajian Data 

 

Daitai  yaing dipeiroleih dairi peineilitiain ini aikain disaijikain dailaim beintuik taibeil 

uintuik meimuidaihkain ainailisis dain peimaihaimain, seihinggai  peinyaijiain daitai  meinjaidi leibih 

sisteimaitis. 

3.5.3 Alat Analisis Statistik Deskriptif 

 

Dailaim ainailisis staitistik daitai  meinggu inaikain meitodei  SEiM PLS. Beirikuit 

teiknik ainailisis daitai  meingguinaikain meitodei  PLS: 

1. Analisa Outer Model 

 

Meinuiruit Suipriaidi (2022) ainailisai  ou iteir modeil dilaikuikain u intu ik meinilaii 

vailiditais dain reiailibilitais modeil aitaiui  deingain kaitai  laiin meimaistikain baihwa i  

meiaisuireimeint yaing diguinaikain laiyaik uintuik dijaidikain peinguikuirain (vailid dain reiliaibeil). 

Beibeiraipai  peirhitu ingain da ilaim meitodei  ini, aidailaih seibaigaii beiriku it: 

a) Conveirgeint va ilidity aidailaih nilaii loaiding faiktor paidai  vairiaibeil laitein deingain 

indikaitor-indikaitornyai. Nilaii yaing dihairaipkain > 0,7. 

b) Discriminaint vailidity aidailaih nilaii crossloaiding faiktor yaing beirgu ina i  aipaikaih 

konstruik meimiliki diskriminain yaing meimaidaii. Cairainyai  deingain meimbaindingkain 
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nilaii konstruik yaing dituijui  hairuis leibih beisair deingain nilaii konstruik yaing laiin. 

 

c) Compositei  reilia ibility aidailaih peinguikuirain aipaibilai  nilaii reiliaibilitais > 0,7 maikai  

nilaii konstruik teirseibuit meimpuinyaii nilaii reiliaibilitais yaing tinggi. 

d) Aiveira igei  Vairia incei  Eixtraicteid (A iVEi) aidailaih raitai-raitai  vairiain yaing seitidaiknyai  

seibeisair 0,5. 

e) Cronbaich ailphai   aidailaih peirhituingain uintuik meimbu iktikain haisil compositei  

reilia ibility dimainai  beisairain minimailnyai  aidailaih 0,6. 

2. Analisa Inner Model 

 

Meinuiruit Juifrizein (2024) analisa inneir modeil biasanya diseibuit deingan (Inneir 

Reilation, Struictuiral Modeil, Dan Suibstantivei  Theiory) yang mana meinggambarkan 

hu ibuingan antar variabeil latein beirdasarkan pada suibstantivei  theiory. Ada beibeirapa 

peirhitu ingan dalam analisa ini : 

a) Koefisien regresi 

 

koefisien regresi (Path Coefficients) digunakan untuk menilai hubungan antara 

variabel laten dalam model struktural (inner model). Berikut adalah beberapa fungsi 

utama koefisien regresi di SmartPLS 

1) Mengukur Kekuatan Hubungan Antar Variabel 

 

Path Coefficients menunjukkan seberapa kuat suatu variabel independen 

(X) mempengaruhi variabel dependen (Y). 

 

• Nilai berkisar antara -1 hingga +1: 

 

o Nilai positif → Hubungan searah (semakin tinggi X, semakin 

tinggi Y). 

o Nilai negatif → Hubungan berlawanan arah (semakin tinggi X, 

semakin rendah Y). 
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b) Koefisien korelasi parsial, dalam SmartPLS 4.0 digunakan untuk mengukur 

hubungan antara dua variabel dengan mengontrol variabel lain dalam model. Dalam 

konteks PLS-SEM, ini bisa dianalisis dengan membandingkan perubahan nilai R² 

(ΔR²) saat satu variabel independen dihilangkan dari model. 

c) Koefisien determinasi adalah R Square pada konstruk endogen. menjelaskan 

“kriteria batasan nilai R square ini dalam tiga klasifikasi, yaitu 0,67 sebagai 

substantial; 0,33 sebagai moderat dan 0,19 sebagai lemah”. 

d) Eiffeict sizei  (F squ iarei) u intu ik meingeitahu ii keibaikan modeil. inteirpreistasi nilai f 

squiarei  yaitui  0,02 meimiliki peingaruih keicil; 0,15 meimiliki peingaruih modeirat dan 

0,35 meimiliki peingaruih beisar pada leiveil struiktuiral. 


