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DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Kuisioner
Halo, saudara/i sekalian ¥}

Saya Suci Fauziyah, mahasiswi Program Studi S-1 Manajemen di Sekolah Tinggi
Ilmu Ekonomi Indonesia (STEI) Jakarta. Saat ini, saya tengah menyusun skripsi
dengan topik penelitian mengenai fenomena "Banyaknya masyarakat yang membeli

produk kecantikan yang belum resmi terdaftar di BPOM, khususnya produk “L”""

Untuk menyelesaikan skripsi tersebut, saya membutuhkan sejumlah minimal 384
responden untuk mengisi kuesioner sebagai bahan penelitian yang kemudian akan

saya olah datanya kembali untuk mengetahui hasil dari penelitian saya.

Dengan ini saya sangat menghargai ketersediaan saudara/i untuk menjadi
responden dan mengisi kuesioner dibawah ini. Segala informasi pribadi yang
diminta dalam kuesioner ini kepada responden akan dipastikan kerahasiaannya

sesuai dengan etika yang seharusnya.

Panduan pengisian dalam kuesioner ini sebagai berikut:
Skor 1 = Sangat Tidak Setuju (STS)

Skor 2 = Tidak Setuju (TS)

Skor 3 = AgakTidak Setuju (ATS)

Skor 4 = Netral (N)

Skor 5 = Agak Setuju (AS)

Skor 6 = Setuju (S)

Skor 7 = Sangat Setuju (SS)

Atas atensi dan ketersediaan responden untuk mengisi kuesioner ini, saya

ucapkan terima kasih! J)
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SCREENING QUESTION
1. Apakah anda pernah mengetahui merek kosmetik “L”?
* Ya
e Tidak
2. Apakah anda pernah membeli atau mempunyai keinginan untuk membeli merek
kosmetik ”L?
e Ya
e Tidak
3. Jika Ya, seberapa sering anda menggunakan merek kosmetik “L” dalam kurun
waktu 3 bulan terakhir?
e 1-2 kali dalam 3 bulan
e 2-3 kali setiap bulan
e 1-2 kali setiap minggu
e Setiap hari
Data Responden
1. Nama Responden
2. Umur
e 13-23 Tahun
e 24 -28 Tahun
e 29 -34 Tahun
e 35-40 Tahun
e 41 -60 Tahun
3. Jenis Kelamin
e Pria
e Wanita
4. Pendidikan
e SMA/SMK Sederajat

e Diploma
e Strata 1l
e Strata?2

e Yang lain :
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5. Domisili

Jakarta
Bogor
Depok
Tangerang
Bekasi

Yang lain:

6. Berapa total pengeluaran mingguan untuk kebutuhan sehari-hari

Rp 100.000 - Rp 300.000
Rp 301.000 - Rp 500.000
Rp 801.000 - Rp 1.500.000
>Rp 1.500.000

7. Dari rata-rata total pengeluaran tersebut, berapa alokasi per minggu untuk gaya

hidup

Rp 76.000 - Rp 125.000
Rp 126.000 - Rp 200.000
Rp 201.000 - Rp 375.000
>Rp 375.000

Lampiran 1. 1 Kuesioner

No

Pernyataan Jawaban

STS| TS| ATS|N|AS|S|S

Social Media Influence (X1)

X.1.1.a | Postingan tentang kosmetik “L” di

media  sosial mudah  untuk
dibagikan atau ditandai kepada

teman.

X.1.1.b | Penjual/reseller responsif dan cepat

dalam membalas komentar atau

pertanyaan di media sosial
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X.1.1.c

E-commerce, media sosial, dan
reseller memudahkan interaksi
dengan brand dan pengguna

kosmetik “L”.

X.1.2.a

Informasi kosmetik “L” di media

sosial akurat dan tepercaya.

X.1.2.b

Media sosial memberi informasi
kosmetik “L” tentang harga,

kualitas, dan efek.

X.1.2.¢c

Konten kosmetik “L” di media

sosial informatif dan lengkap.

X.1.3.a

Konten kosmetik “L” di
FYP/timeline sesuai kebutuhan

saya.

X.1.3b

Konten dan informasi kosmetik “L”

memenuhi kebutuhan saya.

X.13.c

Media sosial kosmetik  “L”
membantu  menemukan produk

sesuai selera dan kebutuhan.

X.14.a

Konten dan promosi kosmetik “L”

mengikuti tren.

X.1.4b

Mengikuti pembahasan kosmetik
“L” memberi kesan produk

populer.

X.14.c

Konten kosmetik “L” di media

sosial/e-commerce mengikuti tren.

No Pernyataan Jawaban
STS | TS | ATS | N | AS S
Peer Influence (X2)
X.3.1 | Sebagian orang mengikuti teman

demi menyenangkan mereka.
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X.3.2 | Sebagian orang lebih
mementingkan menjadi diri sendiri
daripada mengikuti arus.

X.3.3 | Sebagian orang mudah mengubah
pendapat karena teman.

X.3.4 | Sebagian orang melakukan hal yang
salah demi menjaga hubungan
dengan teman.

X.3.5 | Sebagian orang menyembunyikan
pendapat agar tidak diejek teman.

X.3.6 | Sebagian orang tidak melanggar
hukum meski diajak teman.

X.3.7 | Sebagian orang sangat mengubah
perilaku saat bersama teman hingga
meragukan jati diri.

X.3.8 | Sebagian orang mengambil risiko
lebih besar saat bersama teman.

X.3.9 | Sebagian orang mengatakan hal
yang tidak diyakini demi dihormati
teman.

X.3.10 | Sebagian orang memilih menjadi
diri  sendiri meski ditentang
mayoritas.

No Pernyataan Jawaban
STS | TS | ATS | N | AS S
Ease of Use (X3)

X.4.1 | Mencari informasi produk “L”

mudah dilakukan.

X.4.2 | Produk “L” mudah ditemukan dan

dibel..
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X.4.3 | Cara dan tempat membeli produk “L”
mudah diketahui.
X.4.4 | Produk “L” mudah diperoleh.
No Pernyataan Jawaban
STS | TS | ATS | N | AS S
Perceived Quality (Z)
zZ Produk “L” mudah ditemukan dan
2.1 | dibeli.
Z Hasil riasan “L” terlihat baik dan
2.2 | memuaskan.
Z “L” menyediakan beragam varian
2.3 | produk.
V4 Kemasan produk “L” menarik dan
2.4 | aman.
Z Testimoni dan ulasan “L” meyakinkan
2.5 | dan tepercaya.
Z Penggunaan produk “L” terasa nyaman
2.6 | dan tidak menimbulkan iritasi.
No Pernyataan Jawaban
STS | TS | ATS | N | AS S
Purchase Decision (Y)
Y | Saya membeli produk “L” karena
1.1 | pengaruh iklan atau konten di media
sosial.
Y | Saya membeli produk “L” karena
1.2 | rekomendasi influencer yang saya
percayai.
Y | Saya membeli produk “L” karena
1.3 | pengaruh lingkungan pertemanan.
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Y | Saya membeli produk “L” karena

1.4 | kemudahan = memperoleh  produk
melalui e-commerce atau media sosial.

Y | Saya membeli produk “L” karena hasil

1.5 | yang sesuai dan informasi yang
tepercaya.

Y | Saya membeli produk “L” karena harga

1.6 |terjangkau dan sepadan dengan
manfaat yang diperoleh.

Y | Saya membeli produk “L” karena

1.7 | ekspektasi kualitas yang baik dan

variasi produk yang beragam.

Lampiran 1. 2 Tabulasi Item Kuesioner

NO TABULASI SOCIAL MEDIA INFLUENCE TOTA

RESPOND | SMI| SMI| SMI| SMI| SMI| SMI| SMI| SMI| SMI| ~

EN 1] 2| 3| 4| 5] 6] 7] 8] 9
1| 6| 6] 6| 6] 6| 6| 5] 4] 6 51
2| 3| 5| 4| 5] 4] 3] 5] 4] 3 36
3| 5] e| 4| 5| 4| 3] 4] s 7 43
41 5| 6| 5| 6] 4] 6| 3] 6| 6 47
s| s s s 7| 7| 7] 7] 7| 7 57
6| 5| 4| 5| e 4] 6] 7| 5] 7 49
71 6] 6| 6| 6| 5] 6| 5] 6| 6 52
s| 7| 7| 7| 7] 7| 7| 7| 7] 7 63
ol 6| 5| 7| 7| 6| 5] 5| 6] 6 53
10| 5| 5| 3] 5| 6] 2] 3| 6] 5 40
11| 6| s| 7| 4] 6| 7| 5| 6| 6 52
12| e| s| 7| 7| 6| 7| 6| 6| 7 57
13| 4| 3| 6| 4| 5| 5| 6| 4| 4 41
14 7| 71 6| 7| 6| 6| 6| 7| 6 58
15| 5| 6| 4| 6| 5| 4| 7| 5| 6 48
16| 5| 4] 7| s| 4| 4] 5] 6| 5 45
17| 6| 5| 6| 3] 6| 2| 7| 6| 7 48
1s| 6| 5| 6| 6| 6| 6| 6| 6| 6 53
19| 6| 6| 6| 6| 6| 6| 6| 6| 6 54
20| 4| 3] 3| 5| 6| 7| 7| 6| 5 46
21 3| 3] 3] 3| 2| 2] 3| 3] 3 25

5/ 5| 7| e| 5] 7] 5] 7] 5

52
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42
38
38

36
52
54
61

53

58
46

49

44

54
54
36
47

54
52
55
28

41

50
53

54
43

31

52
48

31

40

44
28

55

32
44

32
33

62
34
55
33

30
49

54

23

24
25

26

27

28

29

30
31

32
33

34
35

36
37
38

39
40

41

42
43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53

54
55
56
57
58

59
60
61

62
63

64
65

66
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10
63

15
56
56
46

57
57
36
53

54
51

40

51

42

50
51

48

63

56
62
56
58
51

53
55

57
29

43

53

36
38
41

22
45

63

41

56
55

54
59
36
48

46

67
68

69
70

71

72
73

74
75

76
77
78

79
80
81

82
83

84
85

86
87
88
89
90
91

92
93

94
95

96
97

98

99
100
101

102
103

104

105

106

107

108

109

110
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58

52
57
47

54
51

46

50
54
53

52
59
52
32
50
58
57
61

43

52
36
48

51

52
51

53
47

32
33

62
56
53

54
50
21

45

46

16
55
48

51

56
41

45

111

112
113

114

115

116

117

118

119

120

121

122
123

124

125

126

127

128

129

130
131

132

133

134

135

136

137

138

139

140

141

142
143

144
145

146

147
148

149

150
151

152
153

154
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36
55

37
50
54
48

46

55
53
58
55
48

52
54
50
41

51

50
59
47

56
51

54
34
52
58
45

50
47

57
46

35

52
41

45

33
52
45

63

54
56
51

33
50

155

156

157

158

159

160
161

162
163

164
165

166

167

168

169
170

171

172

173

174

175

176

177

178

179

180
181

182
183

184

185

186

187

188

189

190
191

192
193

194

195

196

197

198
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44
39
53
53
38
41

47

44
46

47

49

49

50
52
52
59
50
51

53
59
50
47

52
45

54
40

53
52
58
55
48

40

56
51

52
51

52
37
57
42
59
59
36
42

199
200
201
202
203
204
205
206
207
208
209
210
211
212
213
214
215
216
217
218
219
220
221
222
223
224
225
226
227
228
229
230
231

232
233

234
235
236

237
238

239

240
241

242
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38

54
28

26

52
44
51

52
50
50
56
43

52
57
50
54
50
49

51

46

50
57
51

48

48

59
52
50
57
50
52
49

51

48

54
54
36
58
55
48

48

46

58

30

243
244
245
246
247
248
249
250
251
252
253
254
255
256
257
258
259
260
261
262
263
264
265
266
267
268
269
270
271
272
273
274
275
276
277
278
279
280
281
282
283
284
285
286
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53
46

45

58
46

48

43

47

47

54
49

50
57
48

51

53
38

36
54
50
36
58
58
49

53

52
53

54
48

51

56
53
28

36
58
51

39
58
52
41

50
55

57
46

287
288
289
290
291
292
293
294
295
296
297
298
299
300
301
302
303
304
305
306
307
308
309
310
311
312
313
314
315
316
317
318
319
320
321
322
323
324
325
326
327
328
329
330
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45

12
54
53
55
55

54
56
45

58

56
44
58

57
47

53
58
30
58
54
52
51

34
59
53
58
34
44
55

57
55
58
55
42

36
63

29

59
33
63

54
44
46

52

331

332
333

334
335
336
337
338
339
340
341

342
343

344
345
346
347
348
349
350
351
352
353
354
355
356
357
358
359
360
361
362
363
364
365
366
367
368
369
370
371
372
373
374
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40

44
53
33

50
39
33

54
54
46

58
51

52
56
48

52
40

57
50
52
51

53
50
53
53
50
53
51

55

56
60
54
52
56
57
33
55
59
52
33
55

59
55

56

375
376
377
378
379
380
381
382
383
384
385
386
387
388
389
390
391
392
393
394
395
396
397
398
399
400
401
402
403
404
405
406
407
408
409
410
411
412
413
414
415
416
417
418
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56
44
58

52
57
29

46

48

51

TOT

59
42

50
50
40

52
60
46

58
46

58
62

32
60

50
56
50
51

51

50
50
59
41

45

40

34
37
60
41

63

45

419
420
421
422
423
424
425
426

427

TABULASI PEER INFLUENCE

P12 | PI3 | PI4 | PI5S | P16 | P17 | PI8 | PI9 | PI10 | AL

PI1

NO

RESPO
NDEN

10

11

12
13

14
15

16
17
18
19
20
21

22
23

24
25

26

27
28

29
30
31
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42

52
43

44
59

41

40

51

41

49

31

51

59
38
60
45

27
45

56
35

37
44
36
66
43

49

52
29
58
31

61

45

53

40

44
21

70
22

54
63

55
59

65

40

56

32

33

34
35

36
37

38

39
40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55

56
57
58
59
60
61

62
63

64
65

66

67

68

69
70

71

72

73

74

75

76
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60
50

47

58
38
59
55
33
40

54
70
59
59
55
49

56
56
32
42

47

33
29

54

19
53
64

36
40

46

44
46

42

48

46

50
36
37
46

46

46

45

39
34
34

50

77
78

79
80
81

82
83

84
85

86
87
88

89
90
91

92

93

94
95

96

97

98

99
100

101

102
103

104
105

106
107
108

109

110
111

112
113

114

115

116

117
118

119

120

121
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62

48

31

48

60
52

69

45

43

39
40

53
49

58
44
51

53
33
49

44
51

41

51

23

30
45

16
64
47

32
44
29
49

40

45

39
50
63

56
51

40

58
57
51

41

122

123

124

125

126

127

128

129

130
131

132

133

134

135

136

137

138

139

140

141

142

143

144

145

146

147

148

149

150
151

152

153

154

155

156

157

158

159
160

161

162
163

164
165

166
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48

50
60
51

53
47

54
55

50
55
48

31

58
52
44
57

54
56
54
41

46

45

46

57
58
30
47

36
42

52
49

31

45

55
55
54
25

43

53
41

47

49

52
33
51

167
168
169

170
171
172
173

174
175

176

177
178
179

180
181
182
183

184
185

186

187
188

189

190

191

192
193

194
195

196
197
198

199
200
201
202
203
204
205
206
207
208
209
210

211
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54
52
63

51

51

53
62

52
43

52
42

49

37
60
56
42

40

57
42

41

52
48

54
70
36
46

48

42

62

34
40

47

43

34
23

28

14
52
52
52
33
35

51

54
32

212
213
214
215
216
217
218
219
220
221
222
223

224
225

226
227
228

229
230
231
232
233

234
235

236
237
238

239
240
241

242
243

244
245

246
247
248

249
250
251

252
253

254
255

256
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54
43

51

51

51

51

54
57
52
51

39
54
64
52
45

54
41

52
36
54
54
40

13
41

50
51

51

46

56
44

54
43

30
66
52
45

46

56
57
56
53
53
37
44
57

257
258

259
260
261
262
263
264
265
266
267
268
269
270
271
272
273
274
275
276
277
278
279
280
281
282
283
284
285
286
287
288
289
290
291
292
293
294
295
296
297
298
299
300
301
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59
37
37
57
54
35

54
62

45

61

54
53
60
56
53
41

39
30
47

65

61

36
64
53
39
47

64
38

50
46

21

37
65

61

58
60
62

50
64
60
51

64
63

48

50

302
303
304
305
306
307
308
309
310
311
312
313
314
315
316
317
318
319
320
321
322
323

324
325

326
327
328
329
330
331

332
333

334
335

336
337
338
339
340
341

342
343

344
345

346
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66
31

52
51

46

54
40

26
57
63

36
44
62

66
46

49

50
35

59
70
29

63

61

47

60
46

49

56
49

56
41

31

37
39
40

57
61

49

41

38

46

42

57
47

31

347
348
349
350
351
352
353

354
355
356
357
358
359
360
361
362
363
364
365
366
367
368
369
370
371
372
373
374
375
376
377
378
379
380
381
382
383
384
385
386
387
388
389
390
391
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63

54
54
53
54
54
54
51

52
49

53
44
49

52
49

47

60
58

63

45

30
59
53
56
66
64
64
60
41

62

52
68

34
46

46

56

392
393
394
395
396
397
398
399
400
401
402
403
404
405
406
407
408
409
410
411
412
413
414
415
416
417
418
419
420
421
422
423
424
425
426
427
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TOTAL

23

16
22
25

16
25

22
28

23

18
24
25

18
26
24

19
21

24
24
18
19
25

26
19
19
12
22
25

26

24
27

20
22

19
28

25

20
24
24
28

25

26
24

TABULASI FASE OF USE

EOU3 | EOU4

EOU2

EOUI

NO RESPONDEN

10

11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25

26

27

28

29

30
31

32
33

34
35

36
37
38
39
40

41

42

43

44
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24
24
25

25

28

24
10
19
22

22

27

28

12
17
24
19
24
16
21

24
26

16
28

24
25

23

23

26
26
15
27

24
28

18
23

20
27

27

22

28

21

28

27

27

45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55

56

57
58
59
60
61

62
63

64
65

66
67

68

69
70

71

72
73

74
75

76

77
78

79

80
81

82
83

84
85

86
87
88

89
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23

22
25

26

14
26
25

16
17
22
21

23

28

20
27
24
26
27

17
22
22

26
28

28

26
20
25

23

22
26
24
23

27

25

25

28

23

20
27

24
20
24
22
21

90
91

92
93

94
95

96

97

98

99
100
101

102
103

104
105

106

107
108

109

110
111

112
113

114
115

116

117
118

119

120

121

122

123

124

125

126

127
128

129

130
131

132

133

134
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27

17
22
23

16
28

23

24
20
26

16
23

16
24
26
22
26

10
21

16
25

20
27

26
24
23

15
28

27
24
27
25

26
24
20
26
24
26
26
25

26
22
11

22

135

136

137

138

139

140

141

142

143

144

145

146

147

148

149

150
151

152

153

154

155

156

157

158

159

160

161

162
163

164
165

166

167

168

169

170

171

172
173

174
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TABULASI PURCHASE DECISION

PD2 | PD3 | PD4 | PDS | PD6 | PD7
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Lampiran 1. 3 Output Jamovi

Analisis Deskriptif

Descriptives

m

=R

Minim

3

=




Descriptives

Descriptives

198

PD1 PD2 PD3 PD4 PD5 PD6 PD7
N 427 427 427 12 427 427 N 421 427 427 427 427 427 427
Missing 0 0 0 0 0 Missing 0 0 0 0 0 0 0
Mean 571 534 576 549 34 5.57 Mean 531 504 541 554 5.20 565 555
Median 6 6 6 6 ¢ 6 Median 6 5 6 6 5 6 6
Standard deviation 122 130 18 0 125 143 Standard deviation 154 148 154 140 138 130 139
Minimum 1 1 2 1 1 Minimum 1 1 1 1 1 1 1
Maximum 7 7 7 7 7 7 Maximum 7 7 7 7 1 7 7

2. Regresi Linear

a. Model Coefficients
Model Fit Measures Model Fit Measures

Model R Rr? Adjusted R* RMSE Model R R? Adjusted R? RMSE
1 0.861 0.742 0.739 0.550 1 0.869 0.755 0.752 0.479
Model Coefficients - PD Model Coefficients - PQ
Predictor  Estimate SE t p Stand. Estimate Predictor  Estimate SE t p Stand. Estimate
Intercept  -0.0610 0.1747 -0.349 0.727 Intercept 0.6462 0.1490 43 <.001
SMI 0.2888 0.0427 6.771 <.001 0.2558 SMI 0.0542 0.0390 13 0.166 0.0537
Pl 0.1742 0.0314 5.547 <.001 0.1964 Pl 0.1238 0.0277 446 <.001 0.1558
EQU -0.0793 0.0362 -2189 0.029 -0.0758 EOU 0.2465 0.0294 8.38 <.001 0.2633
PQ 0.6256 0.0468 13.355 <.001 0.5594 PD 0.4749 0.0356 13.35 <.001 0.5311
oe .
3. Uji Normalitas
Normality Tests
Statistic p
Shapira-Wilk 0.939 <.001
Kolmogorov-Smirnoy 0.0931 0.001
Anderson-Darling 5.33 <001

Note. Additional results provided by moretests

4. Uji Multikolinearitas

Collinearity Statistics

VIF Tolerance
AVERAGESMI 2.33 0.429
AVERAGE_PI 2.05 0.488
AVERAGEECU 1.96 0.511
AVERAGEPQ 2.86 0.349

[10]



5. Uji Korelasi

Correlation Matrix

ERAGEPQ  AVERAGEPD

199

AVERAGERG 0.608 0.650 —
AVERAGESMI : df 425 425 et
_ p-value <001 <001 -
— 5% CI Upper 0.743 0.700 —
- 95% CI Lowsr 0.646 0.601 —
of — p nan’s rho 0.654 0.625 —
e - 435 435 —
AVERAGEPI  Pea 021 — 0467 0586 0704 -valug <.001 <.001 e
o 425 - azs azs as N 427 427 -
- 001 — <001 <00 <001
0878 - a5 a7 078 AVERAGEPD 0721 0.544 0223
0559 = 0380 0632 Q652 df 425 425 425
0497 — 0441 0621 0592
of 425 _ azs az5 azs p-value <.001 <.001 < .001
e 001 - <00 <o <01 5% CI Upper 0.763 0.608 0.251
" il = = = = 95% CI Lower 0672 0474 0.789
AVERAGEEOU 0.625 Fiey
i - Spearman’s rho 0.663 0.545 0.204
oot s df 425 473 425
o - p-value <.001 <.001 <.001
ozl - M az7 az7 az7
i 425 i
-\ 001 Pre
N 427 —
6. Uji Validitas
a. Exploratory Factor Analysis
Factor Loadings Factor Loadings
Factor
i Factor Loadings
1 Uniqueness 1 Uniqueness
Factor
SMIT 0.732 0.463 P11 0.777 0.397 1 Uniqueness
SMI2 0.732 0.464 P12 0.607 0.632
SMI3 0.695 0517 P13 0.707 0.500 EOU1 0.819 0.230
SMI4 0.650 0577 Pi4 0.706 0.501 £0U2 0.842 0.291
SMI5 0.646 0.582 PIS 0.723 0478 EOU3 0.746 0.443
SMI6 0.588 0.654 pI7 0.696 0516 EOU4 0.766 0413
SMI7 0.508 0.742 Pl& 0.769 0.408
SIS 0747 0.442 G _ Note. "Minimum residual’ extraction
) ’ PI9 0.684 0532 method was used in combination
SMIS 0.759 0.424

Note. 'Minimum residual’ extraction
method was used in combination
with a 'oblimin’ rotation

Factor Loadings

Factor
1 Unigueness
PQ1 0.681 0.536
PQ2 0.746 0.443
PQ3 0.697 0.514
PQ4 0.734 0.462
PQ5 0.578 0.666
PQ6 0.733 0.463

Note. 'Minimum residual’ extraction

method was used in combination
with a ‘oblimin’ rotation

Note. 'Minimum residual’ extraction

method was used in combination

with a ‘oblimin’ rotation

Factor Loadings

Factor
1 Unigueness
PD1 0.762 0.419
PD2 0.611 0.626
PD3 0.666 0.556
PD4 0.747 0.443
PD5 0.630 0.603
PD& 0.796 0.367
PD7 0.740 0.453

Note. 'Minimum residual’ extraction

method was used in combination

with a 'oblimin’ rotation

with a 'oblimin’ rotation



b. Confirmatory Factor Analysis

Factor Loadings

Factor Indicator  Estimate SE Z o Stand. Estimate
SM SMIN 1.042 0.0604 173 <.001 0.739
SMI2 0.966 0.0559 173 <.001 0.740
SMIz 0.955 0.0607 157 <.001 0.680
SMi4 0.866 0.0603 144 <.001 0644
SMIs 0.898 0.0637 141 <001 0.635
SMis 0.785 0.0592 133 <001 0.604
SMI7 0661 0.0627 106 <.001 0.500
SMig 0971 0.0552 17.6 <.001 0.749
SMI9 0948 0.0533 17.8 <.001 0.755
Pl Pl 1.263 0.0650 194 <001 0.802
P2 0.856 0.0575 148 <.001 0.664
PI3 1.038 0.0579 17.9 <.001 0.760
Pl4 1110 0.0684 16.2 <.001 0.707
PI3 1.096 0.0613 17.9 <.001 0.757
PI7 1.153 0.0859 134 <.001 0,617
PI8 1.183 0.0736 161 <.001 0.706
PI9 1.306 0.0987 132 <001 0.610

7. Uji Reliabilitas

a. Cronbach Alpha

Scale Reliability Statistics

Cronbach's a

scale

0.881

Scale Reliability Statistics

Scale Reliability Statistics

Cronbach's o

Cronbach's a

scale

0.885 scale 0.872
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Scale Reliability Statistics

Cronbach's o

[3]

Scale Reliability Statistics

Cronbach's o

[3]

200

scale 0.848 scale 0.873
3] [3]
Relability indices
Variable o L ws Wz AVE
SMI 0.881 0.882 0.882 0.882 0.458
PI 0.885 0.879 0.879 0.853 0.479
ECU 0.872 0.873 0.873 0.874 0.632
PQ 0.848 0.849 0.849 0.843 0.450
PD 0.873 0.875 0.875 0.876 0.504
[8]
8. Path analysis
Defined parameters
95% Confidence Intervals B 95% Confidence Intervals
Label Description Parameter  Estimate SE Lower Upper B Lower Upper z P
IE1 SMI=PQ=PD  p357pdi 0.124 0.077 0.032 0335 0.160 0.0302 0.290 2380 0017
IE2 Pl=PQ=PD p36*p41 0.556 0.099 0.362 0.749 0588 03952 0.781 5.632 <.001
IE3 EOU=PQ=PD p37+pdl 0.3%0 0.084 0.225 0556 0326 01914 0.461 4623 <001




9. Goodness of Fit

Test for Exact Fit

X df p

2133 517 <.001
Fit Measures

CFl TU SEMR

0.821 0.2806 0.0e67

10. Uji Pengaruh Langsung

Parameters estimates

201

95% Confidence Intervals

B 95% Confidence Intervals

Dep Pred Estimate SE Lower Upper B Lower Upper z P
PQ_T SMIT 0.1231 0.0511 0.0229 0.223 0.1553 0.0308 0.280 2407 0.016
PQT PLT 0.3725 0.0421 0.2500 0.455 0.5698 0.4691 0.670 8.845 <.001
PQT EOUT 0.2615 0.0422 0.1787 0.344 0.3161 0.2244 0.408 6.192 <.001
PDT SMLT 0.2272 0.0750 0.0801 0.374 0.1983 0.0720 0.325 3.028 0.002
PD_T PI_T -0.0595 0.0942 —-0.2442 0.125 -0.0629 -0.2582 0.132 -0.631 0.528
PD_T EOU_T -0.2806 0.0811 -0.4394 -0.122 -0.2346 -0.3657 -0.103 -3.461 <.001
PD_T PQ_T 14922 0.2199 1.0612 1.923 1.0323 0.7756 1.289 6787 <.001
11. Uji Mediasi
Mediation Estimates Mediation Estimates
Effect Label Estimate SE z P % Mediation 95% Confidence Interval
Effect Label Estimate SE Lower Upper Z p % Mediation
Indirect axb 0.491 0.0373 13.16 <.001 60.3 N N
Ditec i . - o #001 - Indirect  axb 0391 0025 0333 0449 1324 <.001 626
Direct ¢ 0233 00316 0171 0295 739 <001 374
Tota] gra=b 08 01 248 <0 1000 Totl  ctaxb 0624 00305 0564 0684 2046  <.001 1000
Path Estimates Peth Estimates
95% Confidence Interval
Label Estimate SE z p - —_————— _
Label Estimate SE Lower Upper 4 ]
SMI - PQ 3 0704 00350 2012 <.001 PLAVEE — PQAVE a2 0544 00279 0.489 0599 1947 <.001
PQ - PD b 0.697 0.0401 17.40 <.001 PQAVE — PDAVE b 7 0.0398 0.640 0.79 18.04 <.001
SMI ~ PD G 0323 0.0404 798 <.001 PILAVEE — PDAVE c 0233 00316 0171 0.295 739 <001
Mediation Estimates
95% Confidence Interval
Effect Label Estimate SE Lower Upper Z ] % Mediation
Indirect  axb 056537 00676 0446 0712 83668  <.001 99224
Direct ¢ 000442 00553  -0115 0107 00799 0336 0776
Total  c+axb 056979 00482 0.481 0668 118144  <.001 100.000
Path Estimates
95% Confidence Intenval
Label Estimate SE Lower Upper z P
EOUAVE - PQAVE a 061662 00520 0515 0722 118574 <001
PQAVE - PDAVE b 091689 00597 0800 1037 153547 <.001
EOUAVE - PDAVE c 000442 00553  -0.115 0107 00799 0936




Lampiran 1. 4 Data Pribadi Peneliti

Data Pribadi

Nama

NIM

Tempat dan Tanggal Lahir
Agama

Kewarganegaraan

Alamat

No. Telepon

Email

Pendidikan Formal

SDN Tanjung Priok 02 Pagi
SMPN 55 Jakarta Utara
SMAN 80 Jakarta Utara
STIE Indonesia Jakarta
Pengalaman Organisasi
Social Media Specialist

Radio Tiara

Staff Divisi Hubungan Luar Negeri

Senat Mahasiswa

: Suci Fauziyah

: 21220009121

: Jakarta, 06 November 2003

: Islam

: Indonesia

: Tanjung Priok, Jakarta Utara
:0821-1123-2568

: sucifauziyahO3@gmail.com
: Lulus Tahun 2016

: Lulus Tahun 2019

: Lulus Tahun 2022

: 2022 — Sekarang

2023 - 2024

:2023 - 2024
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