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Joko Bagio Santoso,SE., MM 

Tanggal Kegiatan : 7 Maret 2026
Penyelenggara       :  PT SENTRA VIDYA UTAMA 
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SOCIAL MEDIA
LANDSCAPE
PERGURUAN TINGGI
Bagaimana Kampus Harus Hadir di Era
Media Sosial



“Calon mahasiswa hari ini tidak langsung
datang ke kampus.

 Mereka datang ke Instagram dulu.”

Apa kesan pertama ketika seseorang melihat IG kampus kita?



PERUBAHAN CARA KAMPUS BERKOMUNIKASI

Dulu promosi kampus melalui:
Brosur
Spanduk
Koran
Majalah

Sekarang ditambah dengan:
Instagram
TikTok
YouTube
LinkedIn

Digital menjadi kanal utama komunikasi.





PERAN SOSIAL MEDIA DALAM PMB

Awareness kampus

Membangun brand image

Edukasi calon mahasiswa

Membangun trust

Mengarahkan ke pendaftaran
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PLATFORM SOSIAL MEDIA UTAMA

Instagram
TikTok
YouTube
LinkedIn
Facebook

Setiap platform memiliki fungsi berbeda.

Beberapa platform utama untuk kampus:



INSTAGRAM SEBAGAI
ETALASE KAMPUS

Instagram biasanya menjadi platform utama.
Yang dilihat calon mahasiswa:

Kehidupan mahasiswa
Fasilitas kampus
Aktivitas organisasi
Prestasi
Testimoni alumni
Edukasi

Feed Instagram adalah brand image kampus.



Contoh feed IG
Kampus Univ. BPD

Semarang



Contoh feed IG Kampus Poltekkes Ummikha DIY



Contoh feed IG Kampus S2 Teknik UNESA



TIKTOK UNTUK
AWARENESS
TikTok sangat efektif untuk:

Konten ringan
Kehidupan kampus
Konten viral
Storytelling mahasiswa

TikTok membantu menjangkau audiens
lebih luas.



Contoh feed TikTok



YouTube cocok untuk konten:

Campus tour
Webinar
Kuliah umum
Penjelasan jurusan

Konten YouTube lebih mendalam.

YOUTUBE UNTUK EDUKASI



LINKEDIN UNTUK REPUTASI PROFESIONAL

LinkedIn sangat penting untuk:

Employer branding
Publikasi riset
Kolaborasi industri
Profil alumni

Ini membantu membangun reputasi profesional kampus.



FACEBOOK
Walaupun Gen Z jarang menggunakan Facebook, platform ini masih relevan
untuk:

Orang tua
Komunitas lokal
Alumni senior

Strateginya berbeda dengan Instagram.



KESALAHAN UMUM SOSIAL MEDIA KAMPUS

Beberapa kesalahan yang sering terjadi:

❌ Konten hanya poster acara
❌ Jarang update
❌ Tidak ada storytelling mahasiswa
❌ Tidak ada strategi konten

Akibatnya engagement rendah.



SOSIAL MEDIA BUKAN HANYA PROMOSI
Konten yang efektif biasanya:

Edukatif
Inspiratif
Informatif
Menghibur

Konten yang hanya promosi biasanya kurang diminati.



PERAN MAHASISWA
DALAM KONTEN

Mahasiswa adalah: Content creator
terbaik kampus.

Konten yang paling menarik biasanya:

Aktivitas mahasiswa
Kehidupan sehari-hari di kampus
Pengalaman kuliah

Story nyata lebih menarik daripada
poster.



KONSISTENSI KONTEN

Algoritma sosial media menyukai konsistensi. Idealnya:

3–4 konten per minggu
Kombinasi reels dan gambar
Story setiap hari

Konten harus rutin, bukan musiman.



STRATEGI PRAKTIS UNTUK PMB

1.Tentukan platform utama
2.Buat konten pillar
3.Konsisten posting
4.Gunakan video pendek
5.Integrasikan dengan WA PMB



“Sosial media bukan sekadar tempat posting.
 Sosial media adalah panggung utama brand kampus.”

Terima Kasih


