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JURNAL PERKULIAHAN
MANAJEMEN 2025 GENAP

MATA KULIAH : PERILAKU KONSUMEN
NAMA DOSEN : RULAND WILLY JACK SUMAMPOUW
KREDIT/SKS : 3 SKS
KELAS : 02
TATAP HARI/TANGGAL |MULAI|SELESAI[RUANG|STATUS RENCANA MATERI REALISASI MATERI KEHADIRAN PENGAJAR TANDA
MUKA MHS TANGAN
KE
1 Jumat, 13 Februari 17:30 [ 20:00 18 Selesai |Riset tentang Perilaku Konsum(Pemahaman dasar perilaku ko (13/18) RULAND WILLY JACK

2026

en: a. Pengertian Perilaku kon
sumen b. Konsep-konsep Pem
asaran dan pertukaran c. Peng
gunaan hasil penelitian perilak
u konsumen d. Peran perilaku
konsumen dalam strategi pem
asaran

nsumen, faktor-faktor yang me
mpengaruhi perilaku konsume
n, dan gambaran awal keterkai
tan dengan praktek pemasaran

Bahan pembelajaran yang tela
h dibagikan adalah:

1. TM 1. Pengertian Awal
(Perilaku Konsumen)

SUMAMPOUW
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2 Jumat, 20 Februari
2026

18:30

21:00

18

Selesai

TM 2. Motivasi dan Keterlibata
n Dalam Perilaku Konsumen.
Kelas Online Ruang Virtual ST
EI07 Kode Akses: 660999

Sebagai dasar untuk riset pasa
r tentang bagaimana individu
membuat keputusan pembelia
n agar meningkatkan kepuasa
n pelanggan, dan meningkatka
n keunggulan kompetitif di pas
ar. elas Online Ruang Virtual S
TEIO7 Kode Akses: 660999. N
o WA Dosen: 0822 8370 3537

Bahan pembelajaran yang tela
h dibagikan adalah:

1. TM 2. Motivasi dan Ket
erlibatan Dalam Perilak
u Konsumen

(15/18)

RULAND WILLY JACK
SUMAMPOUW

3 Jumat, 27 Februari
2026

17:30

22:00

18

Selesai

TM 3. Perilaku konsumen dan
Proses Pembelian

Mahasiswa mampu menjelask
an tentang segmentasi pasar, t
argeting dan positioning dalam
menerapkan strategi pemasara
n

Bahan pembelajaran yang tela
h dibagikan adalah:

1. TM 3. Perilaku Konsum
en dan Proses Pembeli
an

(15/18)

RULAND WILLY JACK
SUMAMPOUW
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gaya hidup dan psikografi ya
ng mempengaruhi perilaku ko
nsumen

up dan kepribadian yang dapat
merefleksikan keberadaan peril
aku konsumen pada sisi lain se
hingga menjadi lebih nyata

Bahan pembelajaran yang tela
h dibagikan adalah:

1. TM 5. Kepribadian Dan
Gaya Hidup

4 Jumat, 6 Maret 2026 | 18:30 [ 21:00 18 | Selesai [Lingkungan budaya, sub buda[Memahami perilaku konsumen (17 /18) RULAND WILLY JACK
ya dan lintas budaya, dan ke |berbasis data melalui kegiatan SUMAMPOUW
las sosial, kelompok acuan d|riset
an keluarga. )
Bahan pembelajaran yang tela
h dibagikan adalah:
1. TM 4. Segmentasi, Targ
eting dan Positioning
Bahan pembelajaran yang tela
h dibagikan adalah:
1. TM 4. Segmentasi, Targ
eting dan Positioning
5 Jumat, 13 Maret 2026 | 18:30 [ 21:00 18 | Selesai [Peran motivasi, kepribadian, [Pengetahuan tentang gaya hid (17 /18) RULAND WILLY JACK

SUMAMPOUW
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Rabu, 1 April 2026

18:30

21:00

18

Selesai

PENDEKATAN ORDINAL PER
ILAKU KONSUMEN (KELAS P
ENGGANTI LIBUR NASIONA
L). TERDAPAT FILE PETUNJ
UK TUGAS

Ordinal utility approach untuk
mempelajari perilaku konsume
n yang selalu menjadi perhatia
n para ahli ekonomi dan pelaku
usaha

Bahan pembelajaran yang tela
h dibagikan adalah:

1. PENDEKATAN ORDIN
AL PERILAKU KONSU
MEN

2. PETUNJUK/RANCANG
AN PELAKSANAAN TU
GAS

(18/18)

RULAND WILLY JACK
SUMAMPOUW

Jumat, 10 April 2026

18:30

21:00

18

Selesai

TM 7. KETERLIBATAN, KEPU
ASAN DAN LOYALITAS

Keterlibatan, kepuasan, dan lo
yalitas adalah elemen kunci da
n pendorong dalam membangu
n hubungan jangka panjang de
ngan pelanggan

Bahan pembelajaran yang tela
h dibagikan adalah:

1. TM 7. KETERLIBATAN,
KEPUASAN DAN LOY
ALITAS

(16 / 18)

RULAND WILLY JACK
SUMAMPOUW

icetak oleh: RULAND|

Jumat, 17 April 2026

WILLY JACK SUMAMPOUW, pada 06 Agustus 2026 1

18:30

21:00

18

31:00 WIB | stiej

Selesai

TM 8. UTS

UTS Semester genap 2025 - 2
026, format pelaksanaan dan p
engisian lembar jawaban di apl
ikasi edlink

Bahan pembelajaran yang tela
h dibagikan adalah:

1. TM 8. UTS SEMESTE
R GENAP 2025 - 2026
PERILAKU KONSUME
N

(181 18)

RULAND WILLY JACK
SUMAMPOUW
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Sekolah Tinggi llmu Ekonomi Indonesia Jakarta

Jalan Kayu Jati Raya 11-A Rawamangun
Website : www.stei.ac.id / e-Mail : info@stei.ac.id / Telepon : 021-4750321

JURNAL PERKULIAHAN
MANAJEMEN 2025 GENAP

MATA KULIAH : PERILAKU KONSUMEN
NAMA DOSEN : RULAND WILLY JACK SUMAMPOUW
KREDIT/SKS : 3 SKS
KELAS 102
TATAP HARI/TANGGAL |MULAI|SELESAIRUANG|STATUS RENCANA MATERI REALISASI MATERI KEHADIRAN PENGAJAR TANDA
MUKA MHS TANGAN
KE
9 Jumat, 8 Mei 2026 18:30 | 21:00 Selesai |TM 9. Pengambilan Keputusan|Memahami hasil dari proses pe (17 /18) RULAND WILLY JACK
Konsumen (PRESENTASI TU [ngintegrasian suatu pilihan yan SUMAMPOUW
GAS) g disajikan secara kognitif kons
umen sebagai keinginan berpe
rilaku.
Bahan pembelajaran yang tela
h dibagikan adalah:
1. TM 9. Pengambilan Ke
putusan Konsumen
10 |Jumat, 8 Mei 2026 18:30 [ 21:00 Selesai |TM 10. Teori Nilai Guna (PRE [Tingkat kepuasan setelah men (17 /18) RULAND WILLY JACK
SENTASI TUGAS) gkonsumsi barang dan jasa da SUMAMPOUW
n total kepuasan setelah meng
konsumsi barang dan jasa
Bahan pembelajaran yang tela
h dibagikan adalah:
1. TM 10. TEORI NILAI G
UNA
Dicetak oleh: RULAND WILLY JACK SUMAMPOUW, pada 06 Agustus 2026 13:31:00 WIB | stiejkt.
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LOAD HASIL TUGAS

sil pengerjaan akhir tugas di ed
link merupakan salah satu kom
ponen nilai akhir (menu tugas
ada di TM 12)

11 |Jumat, 15 Mei 2026 18:30 [ 21:00 Selesai |TM 11. Perilaku Konsumen Er (Perubahan nyata pada konsum (17 /18) RULAND WILLY JACK
a Digital (PRESENTASI TUGA |en karena semakin cerdas dan SUMAMPOUW
S) terhubung secara luas
Bahan pembelajaran yang tela
h dibagikan adalah:
1. TM 11. Perilaku Konsu
men Era Digital
12 |Senin, 18 Mei 2026 18:30 | 21:00 Selesai [TM 12. PERILAKU KONSUMT [Memahami perilaku, kecender (17718) RULAND WILLY JACK
IF (PRESENTASI TUGAS dan |ungan dan emosi konsumen u SUMAMPOUW
KELAS PENGGANTI LIBUR N|ntuk berbelanja
ASIONAL). WAKTU MULAI U )
PLOAD HASIL TUGAS Bahan Pembelajaran yang tela
h dibagikan adalah:
1. TM 12. Perilaku Konsu
mtif
13 |Jumat, 22 Mei 2026 18:30 | 21:00 Selesai [TM 13. STRATEGI BISNIS (P |Upload tugas yang sudah di ke (17718) RULAND WILLY JACK
ERIODE UPLOAD TUGAS di |[rjakan pada menu tugas dalam SUMAMPOUW
EDLINK PADA MENU TUGAS |format PDF (Menu tugas ada d
/ LIHAT TM 12) iT™M 12)
Bahan pembelajaran yang tela
h dibagikan adalah:
1. TM 13. STRATEGI BIS
NIS
14 |Jumat, 29 Mei 2026 18:30 | 21:00 Selesai [TM 14. PEKAN TERAKHIR UP|Pekan terakhir untuk upload ha (16/18) RULAND WILLY JACK

SUMAMPOUW
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15

Jumat, 5 Juni 2026

18:30

21:00

Selesai

TM 15. PERSIAPAN UAS (KU
MPULKAN KARTU UJIAN DI
MENU TUGAS)

Periode pengumpulan kartu uji
an pada menu tugas

Bahan pembelajaran yang tela
h dibagikan adalah:

1. TM 15. KUMPULKAN K
ARTU UJIAN (BERAKH
IR 8 JUNI 2026 - PUKU
L 21.00)

(0/18)

RULAND WILLY JACK
SUMAMPOUW

16

Jumat, 12 Juni 2026

18:30

21:00

Selesai

TM 16. UAS SEMESTER GEN
AP 2025 - 2026

Lembar jawaban dan soal ters
edia di edlink, ujian dengan sk
ema CBT (COMPUTER BASE
D TEST)

Bahan pembelajaran yang tela
h dibagikan adalah:

1. UAS TA 2025 2026 GE
NAP

(0/18)

RULAND WILLY JACK
SUMAMPOUW
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