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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh 
kualitas produk, promosi dan harga terhadap keputusan pembelian makanan cepat 
saji pada Burger King. 

Strategi yang digunakan dalam penelitian ini adalah strategi penelitian 
asosiatif kuantitatif. Metoda yang digunakan dalam penelitian ini adalah metoda 
purposive sampling. Populasi dalam penelitian ini adalah teknik sampling tidak 
terhingga dengan menggunakan rumus Arikunto. Sampel dalam penelitian ini 
adalah 68 respon yang melakukan pembelian di Burger King Mall Artha Gading. 
Metoda analisis data yang digunakan adalah koefisien determinasi dan pengujian 
hipotesis.   

Hasil penelitian menunjukkan secara parsial pengaruh kualitas produk, 
promosi dan harga terhadap keputusan pembelian masing-masing sebesar 6,40%, 
37,08% dan 13,54% sedangkan sisanya dipengaruhi oleh variabel lain. Adapun 
secara berganda pengaruh kualitas produk, promosi dan harga terhadap keputusan 
pembelian adalah sebesar 60,84%. Berdasarkan hasil pengujian hipotesis dengan 
taraf nyata 10% disimpulkan bahwa secara kualitas produk, promosi dan harga 
signifikan terhadap keputusan pembelian. Hasil pengujian hipotesis secara 
simultan menyimpulkan kualitas produk, promosi dan harga berpengaruh 
signifikan terhadap keputusan pembelian. 

 
Kata kunci : Kualitas Produk, Promosi, Harga, and Keputusan Pembelian 
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PURCHASE DECISIONS OF FAST FOOD 
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ABSTRACT 

This study aims to determine how much influence the quality of products, 
promotions and prices on fast food purchase decisions at Burger King. 

The strategy used in this study is a quantitative associative research 
strategy. The method used in this research is purposive sampling method. The 
population in this study is an infinite sampling technique using the Arikunto 
formula. The sample in this study was 68 responses that made purchases at 
Burger King Mall Artha Gading. Data analysis method used is the coefficient of 
determination and hypothesis testing. 

The results showed that partially the effect of product quality, promotion 
and price on purchasing decisions were respectively 6.40%, 37.08% and 13.54% 
while the rest were influenced by other variables. The multiple effects of product 
quality, promotion and price on purchasing decisions are 60.84%. Based on the 
results of hypothesis testing with a real level of 10%, it was concluded that in 
terms of product quality, promotion and price significant to the purchase decision. 
The results of hypothesis testing simultaneously conclude product quality, 
promotion and price have a significant effect on purchasing decisions 

 
Keywords: Product Quality, Promotion, Price and Purchasing Decisions 
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