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Lampiran  

Lampiran 1. Kuisioner Penelitian 

 

 

KUESIONER PENELITIAN 

Kepada Yth, 

Konsumen Pengguna Aplikasi Dana di Wilayah Jakarta Utara 

Saya Ayu Nadia, mahasiswi prodi S1 Manajemen Sekolah Tinggi Ilmu 

Ekonomi Indonesia (STEI). Saat ini saya sedang menyusun penelitian untuk 

memperoleh gelar sarjana dengan judul "PENGARUH PERSEPSI 

KEMUDAHAN PENGGUNAAN, MANFAAT, KEAMANAN, DAN 

KEPERCAYAAN TERHADAP MINAT MENGGUNAKAN FINTECH DANA 

" (Studi pada pengguna DANA di Wilayah Jakarta Utara). 

Sebelum memberikan penilaian pada pernyataan-pernyataan dalam 

kuesioner ini, Anda diminta untuk membaca dengan seksama petunjuk pengisian. 

Setiap jawaban yang anda berikan tidak dinilai BENAR atau SALAH. Oleh 

karena itu, saya berharap Anda bersedia untuk memberikan jawaban yang 

sebenar-benarnya. 

Data yang anda berikan akan dijamin kerahasiaannya dan hanya digunakan 

untuk kepentingan penelitian. Atas kesediaan dan partisipasi Anda, saya ucapkan 

terima kasih. 

 

 

 

Hormat saya, 

 

 

Ayu Nadia 

         (21160000232)  
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Lanjutan Lampiran 1. 

 

Data Responden : 

 

1. Nama Lengkap    : ............................................. 

 

2. Jenis Kelamin   :  Laki-laki  Perempuan 

 

3. Usia    :  17-20 tahun 

20-30 tahun 

30-40 tahun 

Diatas 40 tahun 

 

4. Pekerjaaan    :  Pelajar/Mahasiswa 

Pegawai Swasta 

PNS/Pegawai BUMN 

Lain-lain 

5. Apakah anda berdomisili  : Ya         Tidak 

di Wilayah Jakarta Utara     
 

Pada masing-masing pernyataan terdapat lima alternatif jawaban yang 

mengacu pada Teknik Skala Likert 1-5. Kriteria penelitiannya adalah sebagai 

berikut : 

1 = Sangat Tidak Setuju 

2 = Tidak Setuju 

3 = Ragu-ragu 

4 = Setuju 

5 = Sangat Setuju 
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Lanjutan Lampiran 1. 

1. Persepsi kemudahan penggunaan 

No    Pernyataan  SS S RR TS STS 

1. Penggunaan fitur pada Dana sangat 

mudah dipelajari oleh saya 

     

2. Dengan menggunakan Dana mudah 

mengerjakan apa yang diinginkan oleh 

saya 

     

3. Secara keseluruhan Dana sangat mudah 

untuk dioperasikan dan digunakan 

     

 

2. Persepsi manfaat 

No  Pernyataan  SS S RR TS STS 

1. Dana dapat menyelesaikan proses 

transaksi saya lebih cepat dengan 

menggunakan scan (QR) 

     

2 Dengan menggunakan Dana dapat 

meningkatkan efektivitas pada kegiatan 

pembayaran saya 

     

3. Penggunaan Dana dapat 

menyederhanakan proses kegiatan 

pembayran saya 

     

4. Saya dapat memiliki keuntungan atau 

manfaat, seperti promo menarik, bayar 

tagihan,bisa menggunakan Dana di 

aplikasi Bukalapak dan TIX ID, serta 

bisa top up minimal saldo Dana sebesar 

Rp 10.000 
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Lanjutan Lampiran 1. 

3. Keamanan  

No  Pernyataan  SS S RR TS STS 

1. Dana dapat menjaga kerahasiaan data 

para penggunannya 

     

2. Dana berkomitmen dan menjamin 

keamanan penggunannya dari pencurian 

data 

     

3. Permasalah tingkat kemanan pada Dana 

tidak mempengaruhi saya dalam 

menggunakannya 

     

4. Penggunaan Dana sebagai alat 

pembayaran non tunai adalah aman bagi 

saya 

     

5. Dana dapat memberikan garansi 

pengembalian uang  saya jika terjadi 

kehilangan uang yang disebabkan oleh 

ganguan pada saat transaksi 
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Lanjutan lampiran 1. 

4. Kepercayaan  

No  Pernyataan  SS S RR TS STS 

1. Saya merasa puas setelah menggunakan 

Dana sebagai alat pembayaran untuk 

bertransaksi  

     

2. Saya percaya sistem E-payment atau 

wadah transaksi dalam pembayaran 

masa kini di jamin aman 

     

3. Dana menjadi aplikasi yang terpercaya, 

sederhana, aman, dan cerdas 

     

4. Dana menjadi salah satu  yang diminati 

masyarakat sebagai alat pembayaran 

     

5. Saya akan menggunakan Dana sebagai 

alat pembayaran dalam jangka panjang 

     

 

5. Minat menggunakan 

No  Pernyataan  SS S RR TS STS 

1. Dana menjadi prioritas pertama saya 

sebagai alat pembayaran untuk 

bertransaksi dibanding alat pembayaran 

lainnya 

     

2. Saya akan merekomendasikan Dana 

kepada orang lain 

     

3. Saya merasa bahwa bertansaksi dengan 

menggunakan Dana lebih aman 

     

4. Dana menjadi pilihan saya saat ingin 

menggunakan transaksi pembayaran  

     

5. Sebelum menggunakan Dana saya akan 

mengumpulkan informasi mengenai 

berbagai fitur-fitur pada aplikasi Dana 
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Lampiran 2. 

Lampiran 2 Variabel Persepsi Kemudahaan Penggunaan (X1) 

No 
Responden 

Persepsi Kemudahan Penggunaan 
Total X1 

X1.1 X1.2 X1.3 

1 4 5 4 13 

2 4 5 5 14 

3 5 5 5 15 

4 4 3 3 10 

5 4 4 4 12 

6 5 4 5 14 

7 5 5 5 15 

8 4 4 4 12 

9 4 4 4 12 

10 5 5 5 15 

11 4 4 4 12 

12 4 4 4 12 

13 4 4 4 12 

14 4 5 5 14 

15 5 5 5 15 

16 5 5 5 15 

17 5 5 5 15 

18 4 4 4 12 

19 4 5 5 14 

20 5 5 5 15 

21 4 4 4 12 

22 5 5 5 15 

23 4 4 5 13 

24 4 4 4 12 

25 5 5 5 15 

26 4 5 4 13 

27 4 4 5 13 

28 5 4 3 12 

29 4 3 4 11 

30 5 4 5 14 

31 4 4 4 12 

32 4 4 4 12 

33 4 4 5 13 

34 4 4 4 12 

35 5 5 5 15 

36 4 4 4 12 

37 4 4 4 12 

38 4 4 4 12 

39 3 2 4 9 

40 5 4 4 13 

41 5 5 5 15 

42 4 4 4 12 

43 5 4 4 13 

44 5 5 5 15 
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Lanjutan lampiran 2 

45 2 3 3 8 

46 5 5 5 15 

47 4 4 4 12 

48 5 4 5 14 

49 5 5 5 15 

50 5 5 5 15 

51 4 3 4 11 

52 3 5 4 12 

53 4 4 5 13 

54 4 4 4 12 

55 5 4 5 14 

56 4 5 4 13 

57 4 4 5 13 

58 5 5 5 15 

59 4 3 4 11 

60 5 5 5 15 

61 5 4 5 14 

62 4 4 4 12 

63 5 5 5 15 

64 5 5 5 15 

65 4 5 4 13 

66 5 4 4 13 

67 4 4 4 12 

68 4 4 5 13 

69 5 5 4 14 

70 5 5 5 15 

71 4 4 4 12 

72 4 4 4 12 

73 4 3 5 12 

74 4 5 5 14 

75 5 5 5 15 

76 4 4 4 12 

77 5 4 5 14 

78 5 5 4 14 

79 5 4 5 14 

80 4 4 4 12 

81 4 4 4 12 

82 4 4 5 13 

83 5 5 5 15 

84 4 5 5 14 

85 5 5 4 14 

86 5 4 3 12 

87 5 5 5 15 

88 4 4 5 13 

89 4 3 4 11 

90 4 4 5 13 

91 4 4 4 12 

92 4 4 4 12 
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Lanjutan lampiran 2 

93 4 3 3 10 

94 5 5 5 15 

95 5 4 5 14 

96 4 5 5 14 

97 4 4 4 12 

98 5 4 4 13 

99 5 4 5 14 

100 4 5 4 13 

jumlah 438 429 444 1311 
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Lampiran 3 Variabel Manfaat (X2) 

NO 
Responden 

Manfaat 
Total X2 

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 

1 4 5 4 4 17 

2 4 5 4 5 18 

3 4 4 4 4 16 

4 4 4 4 4 16 

5 5 5 4 5 19 

6 4 4 5 4 17 

7 5 5 5 5 20 

8 4 4 5 4 17 

9 5 4 4 4 17 

10 5 5 5 5 20 

11 4 4 4 4 16 

12 4 4 4 4 16 

13 5 4 4 4 17 

14 5 5 5 5 20 

15 5 5 5 5 20 

16 5 5 5 5 20 

17 5 5 5 4 19 

18 4 4 4 4 16 

19 4 5 5 5 19 

20 5 5 5 5 20 

21 4 4 4 4 16 

22 5 5 5 5 20 

23 5 4 5 5 19 

24 4 5 4 4 17 

25 5 5 5 5 20 

26 4 5 5 4 18 

27 4 4 4 4 16 

28 5 3 5 5 18 

29 5 4 4 4 17 

30 5 5 5 5 20 

31 4 4 4 4 16 

32 5 5 5 5 20 

33 4 4 5 3 16 

34 4 4 4 4 16 

35 5 3 3 5 16 

36 4 5 4 5 18 

37 4 3 3 5 15 

38 4 4 4 4 16 

39 4 4 4 4 16 

40 3 5 5 5 18 

41 5 5 5 5 20 

42 3 4 4 4 15 

43 5 4 5 4 18 

44 5 5 5 5 20 

45 4 4 3 4 15 

46 5 5 5 5 20 
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Lanjutan lampiran 3 

47 4 4 4 4 16 

48 4 5 4 5 18 

49 5 5 5 4 19 

50 5 4 4 5 18 

51 4 5 4 4 17 

52 5 4 5 5 19 

53 4 5 4 4 17 

54 4 4 4 4 16 

55 5 4 5 5 19 

56 5 5 4 4 18 

57 5 5 5 5 20 

58 5 5 5 5 20 

59 3 4 3 4 14 

60 5 5 5 5 20 

61 4 4 5 5 18 

62 4 4 4 4 16 

63 5 5 5 4 19 

64 4 5 5 3 17 

65 4 4 4 4 16 

66 4 4 4 3 15 

67 4 5 5 5 19 

68 5 4 4 4 17 

69 5 5 5 5 20 

70 5 5 5 5 20 

71 4 4 4 4 16 

72 5 4 4 5 18 

73 5 4 4 4 17 

74 5 5 4 5 19 

75 5 5 5 5 20 

76 5 4 4 4 17 

77 5 4 5 5 19 

78 5 4 4 4 17 

79 5 4 4 5 18 

80 5 4 4 4 17 

81 4 4 4 4 16 

82 5 4 4 5 18 

83 5 5 5 5 20 

84 5 5 5 5 20 

85 4 4 4 4 16 

86 3 4 4 5 16 

87 5 5 5 5 20 

88 4 5 5 5 19 

89 5 5 5 5 20 

90 4 4 4 4 16 

91 5 4 4 5 18 

92 4 4 4 4 16 

93 4 4 4 4 16 

94 5 5 5 5 20 
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Lanjutan lampiran 3 

95 5 5 5 5 20 

96 5 5 4 5 19 

97 4 4 4 4 16 

98 5 4 4 5 18 

99 4 5 4 5 18 

100 5 4 4 4 17 

jumlah 450 443 440 448 1781 
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Lampiran 4 Variabel Keamanan (X3) 

No 
Responden 

Keamanan 
Total X3 

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 

1 4 4 4 4 4 20 

2 4 5 4 5 4 22 

3 5 3 3 4 4 19 

4 3 3 3 3 4 16 

5 4 5 5 5 5 24 

6 4 4 4 4 4 20 

7 5 5 4 5 5 24 

8 5 5 4 5 4 23 

9 4 4 3 4 4 19 

10 5 5 5 5 5 25 

11 4 4 4 4 4 20 

12 4 4 3 5 3 19 

13 4 4 4 4 4 20 

14 5 5 5 5 5 25 

15 5 5 5 5 5 25 

16 5 5 5 5 5 25 

17 4 4 5 5 4 22 

18 4 4 4 4 5 21 

19 5 5 5 5 5 25 

20 4 4 4 5 5 22 

21 4 4 4 4 4 20 

22 5 5 5 5 5 25 

23 4 5 4 5 3 21 

24 4 4 4 4 4 20 

25 4 5 5 5 4 23 

26 4 4 5 5 4 22 

27 4 4 4 4 4 20 

28 3 3 3 5 5 19 

29 4 4 4 4 3 19 

30 5 5 4 4 3 21 

31 4 4 4 5 4 21 

32 4 4 3 3 4 18 

33 4 4 2 4 3 17 

34 4 4 4 4 4 20 

35 3 3 1 3 1 11 

36 4 3 4 4 5 20 

37 4 4 3 4 4 19 

38 3 3 2 3 3 14 

39 3 4 4 3 4 18 

40 4 4 5 4 5 22 

41 5 5 3 4 4 21 

42 4 5 1 3 4 17 

43 5 5 5 5 5 25 

44 3 4 3 3 3 16 

45 5 4 5 4 5 23 

46 5 5 5 5 5 25 
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Lanjutan lampiran 4 

47 4 4 4 4 4 20 

48 4 5 4 4 5 22 

49 5 5 5 5 5 25 

50 4 5 5 4 4 22 

51 5 5 5 4 5 24 

52 4 5 4 5 5 23 

53 5 5 4 5 5 24 

54 4 4 4 4 4 20 

55 3 4 4 5 4 20 

56 5 5 4 4 5 23 

57 4 4 4 5 5 22 

58 5 5 5 5 5 25 

59 3 4 3 4 3 17 

60 5 5 5 5 5 25 

61 4 4 4 4 3 19 

62 4 4 4 4 4 20 

63 4 5 5 5 5 24 

64 3 3 4 4 3 17 

65 5 4 4 4 3 20 

66 3 3 4 4 4 18 

67 4 4 4 4 4 20 

68 3 3 3 5 4 18 

69 5 5 5 5 5 25 

70 5 5 5 5 4 24 

71 3 3 3 4 3 16 

72 4 3 4 4 4 19 

73 4 4 5 5 5 23 

74 4 5 5 5 5 24 

75 5 5 5 5 5 25 

76 5 3 2 3 3 16 

77 4 5 5 5 4 23 

78 5 5 4 3 3 20 

79 4 5 4 5 3 21 

80 4 4 3 5 4 20 

81 4 4 4 4 4 20 

82 4 5 4 5 4 22 

83 5 5 5 5 5 25 

84 5 5 5 5 5 25 

85 3 4 3 4 4 18 

86 5 3 4 4 4 20 

87 5 5 5 5 5 25 

88 4 4 3 5 4 20 

89 5 5 5 5 5 25 

90 4 4 4 4 4 20 

91 4 4 4 4 5 21 

92 4 4 4 4 3 19 

93 4 4 4 4 4 20 

94 4 4 3 4 5 20 
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Lanjutan lampiran 4 

95 4 4 5 5 5 23 

96 4 5 5 5 5 24 

97 4 4 4 4 4 20 

98 4 4 4 4 4 20 

99 5 4 3 3 4 19 

100 5 4 4 4 3 20 

jumlah 420 427 403 435 418 2103 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



81 
 

Lampiran 5 Variabel Kepercayaan (X4) 

no 
responden 

Kepercayaan 
Total X4 

X4.1 X4.2 X4.3 X4.4 X4.5 

1 4 5 4 3 4 20 

2 4 4 4 4 4 20 

3 4 4 4 4 3 19 

4 3 3 3 3 3 15 

5 5 5 5 4 3 22 

6 4 4 4 3 4 19 

7 5 5 5 5 5 25 

8 4 4 4 4 4 20 

9 4 4 3 4 5 20 

10 5 5 5 5 5 25 

11 4 4 4 4 4 20 

12 4 5 5 3 3 20 

13 5 4 4 3 3 19 

14 5 4 4 4 4 21 

15 5 5 5 5 5 25 

16 5 5 5 5 5 25 

17 5 5 4 4 4 22 

18 4 3 4 5 3 19 

19 5 5 5 4 5 24 

20 5 5 5 5 5 25 

21 4 4 4 4 4 20 

22 5 5 5 5 5 25 

23 4 3 4 5 4 20 

24 4 4 4 4 4 20 

25 5 4 5 4 5 23 

26 4 4 4 4 5 21 

27 4 4 4 3 4 19 

28 4 4 4 5 4 21 

29 4 4 4 4 4 20 

30 4 4 4 4 3 19 

31 4 4 5 5 4 22 

32 4 5 5 5 4 23 

33 4 3 4 3 3 17 

34 4 4 4 4 4 20 

35 5 5 5 5 5 25 

36 5 4 4 4 4 21 

37 5 4 4 3 3 19 

38 4 3 4 4 2 17 

39 3 4 3 3 4 17 

40 5 4 4 4 4 21 

41 4 4 4 4 4 20 

42 4 3 3 3 4 17 

43 4 5 4 4 4 21 

44 4 3 4 4 4 19 

45 4 4 4 5 4 21 

46 5 5 5 5 5 25 
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Lanjutan lampiran 5 

47 4 4 4 4 4 20 

48 5 4 5 4 5 23 

49 5 5 5 5 5 25 

50 5 5 5 5 5 25 

51 4 4 5 4 5 22 

52 4 5 5 4 4 22 

53 4 4 4 4 4 20 

54 4 4 4 4 4 20 

55 5 4 4 5 4 22 

56 4 5 5 4 4 22 

57 4 5 4 4 4 21 

58 5 3 5 5 5 23 

59 4 3 3 4 4 18 

60 5 5 5 5 5 25 

61 4 4 4 4 2 18 

62 4 4 4 4 4 20 

63 3 5 5 5 5 23 

64 4 3 4 4 3 18 

65 4 5 5 3 4 21 

66 3 3 3 3 4 16 

67 4 3 4 3 3 17 

68 4 4 4 4 3 19 

69 5 4 5 5 5 24 

70 5 5 5 5 5 25 

71 4 4 3 3 4 18 

72 4 4 5 4 5 22 

73 5 4 4 4 5 22 

74 4 5 5 3 5 22 

75 5 5 5 5 5 25 

76 4 4 4 4 4 20 

77 5 5 5 5 5 25 

78 4 3 4 3 3 17 

79 4 4 4 4 4 20 

80 4 4 4 4 4 20 

81 4 4 4 4 4 20 

82 4 4 4 4 5 21 

83 5 5 5 5 5 25 

84 5 5 5 5 5 25 

85 4 4 4 4 3 19 

86 5 3 3 4 5 20 

87 5 5 5 5 5 25 

88 5 4 4 5 5 23 

89 5 5 5 5 5 25 

90 5 5 4 3 3 20 

91 5 4 4 4 4 21 

92 4 4 4 4 3 19 

93 4 4 4 4 3 19 

94 5 4 4 4 4 21 
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Lanjutan lampiran 5 

95 5 5 5 5 5 25 

96 4 5 5 3 5 22 

97 4 4 4 4 4 20 

98 4 4 4 4 4 20 

99 4 4 5 3 4 20 

100 4 4 4 3 3 18 

jumlah 434 420 429 410 413 2106 
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Lampiran 6 Variabel Minat Menggunakan (Y) 

No 
Responden 

Minat Menggunakan 
Total Y 

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 

1 3 4 4 4 5 20 

2 4 4 4 4 5 21 

3 3 4 4 4 4 19 

4 3 3 3 3 4 16 

5 3 4 3 4 4 18 

6 4 5 4 4 5 22 

7 5 5 5 5 5 25 

8 4 4 4 4 4 20 

9 4 5 4 4 5 22 

10 5 5 5 5 5 25 

11 4 4 4 4 4 20 

12 3 3 4 4 3 17 

13 3 4 4 4 5 20 

14 4 5 4 4 4 21 

15 5 5 5 5 5 25 

16 5 5 5 5 5 25 

17 4 5 4 4 4 21 

18 3 3 3 3 3 15 

19 4 4 5 5 5 23 

20 4 4 5 4 4 21 

21 4 4 4 4 4 20 

22 5 5 5 5 5 25 

23 4 4 4 5 5 22 

24 3 4 4 4 4 19 

25 5 5 5 5 5 25 

26 4 4 4 4 5 21 

27 4 4 5 4 5 22 

28 3 5 5 4 4 21 

29 3 3 3 3 2 14 

30 3 4 4 4 4 19 

31 4 5 4 4 4 21 

32 3 3 3 3 5 17 

33 3 3 4 4 5 19 

34 4 4 4 4 4 20 

35 5 5 2 5 5 22 

36 4 4 4 4 4 20 

37 3 3 3 4 4 17 

38 2 2 3 2 4 13 

39 4 3 4 3 3 17 

40 3 3 4 3 5 18 

41 4 4 4 3 4 19 

42 2 3 3 3 5 16 

43 4 4 5 3 5 21 

44 2 3 4 3 4 16 

45 4 4 4 5 4 21 

46 5 5 5 5 5 25 
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Lanjutan lampiran 6 

47 4 4 4 4 4 20 

48 4 4 4 5 5 22 

49 4 4 5 5 5 23 

50 5 5 4 4 5 23 

51 4 5 4 4 5 22 

52 5 4 5 4 5 23 

53 5 4 5 5 4 23 

54 4 4 4 4 4 20 

55 5 4 4 4 5 22 

56 5 5 4 4 5 23 

57 3 4 4 4 4 19 

58 4 5 5 5 5 24 

59 3 4 4 3 4 18 

60 5 3 4 4 4 20 

61 2 3 3 4 4 16 

62 4 4 4 4 4 20 

63 4 4 4 5 5 22 

64 3 4 3 4 4 18 

65 4 5 4 4 5 22 

66 4 3 3 4 4 18 

67 1 2 3 3 3 12 

68 3 4 4 4 4 19 

69 5 5 5 5 5 25 

70 4 5 5 5 5 24 

71 3 3 3 3 4 16 

72 5 4 4 4 4 21 

73 5 5 5 5 4 24 

74 5 4 4 4 5 22 

75 5 5 5 5 5 25 

76 3 4 3 4 4 18 

77 5 5 5 5 4 24 

78 2 4 3 2 5 16 

79 4 4 4 5 5 22 

80 4 4 3 4 4 19 

81 4 4 4 4 4 20 

82 4 4 4 4 4 20 

83 5 5 5 5 5 25 

84 5 5 5 5 5 25 

85 2 4 3 3 4 16 

86 5 4 5 4 3 21 

87 5 5 5 5 5 25 

88 4 5 5 4 4 22 

89 5 5 5 5 5 25 

90 4 5 4 4 5 22 

91 4 4 4 4 4 20 

92 3 4 4 4 4 19 

93 3 4 4 4 4 19 

94 4 4 4 4 4 20 
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Lanjutan lampiran 6 

95 5 5 5 5 5 25 

96 5 4 4 4 5 22 

97 4 4 4 4 4 20 

98 4 4 4 4 4 20 

99 4 4 4 5 4 21 

100 3 4 3 4 5 19 

jumlah 388 412 408 410 439 2057 
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Lampiran 7 Uji Validitas Kemudahan Penggunaan (X1) 

Correlations 

 x1.1 x1.2 x1.3 totalx1 

x1.1 Pearson Correlation 1 ,502
**
 ,477

**
 ,801

**
 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 

x1.2 Pearson Correlation ,502
**
 1 ,501

**
 ,835

**
 

Sig. (2-tailed) ,000  ,000 ,000 

N 100 100 100 100 

x1.3 Pearson Correlation ,477
**
 ,501

**
 1 ,804

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  ,000 

N 100 100 100 100 

totalx1 Pearson Correlation ,801
**
 ,835

**
 ,804

**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000  

N 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Lampiran 8 Uji Validitas Manfaat (X2) 

Correlations 

 x2.1 x2.2 x2.3 x2.4 totalx2 

x2.1 Pearson Correlation 1 ,236
*
 ,400

**
 ,438

**
 ,706

**
 

Sig. (2-tailed)  ,018 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 

x2.2 Pearson Correlation ,236
*
 1 ,570

**
 ,370

**
 ,730

**
 

Sig. (2-tailed) ,018  ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 

x2.3 Pearson Correlation ,400
**
 ,570

**
 1 ,375

**
 ,792

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 

x2.4 Pearson Correlation ,438
**
 ,370

**
 ,375

**
 1 ,735

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000  ,000 

N 100 100 100 100 100 

totalx2 Pearson Correlation ,706
**
 ,730

**
 ,792

**
 ,735

**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000  

N 100 100 100 100 100 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Lampiran 9 Uji Validitas Keamanan (X3) 

Correlations 

 x3.1 x3.2 x3.3 x3.4 x3.5 totalx3 

x3.1 Pearson Correlation 1 ,584
**
 ,459

**
 ,307

**
 ,404

**
 ,691

**
 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 ,002 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

x3.2 Pearson Correlation ,584
**
 1 ,553

**
 ,510

**
 ,439

**
 ,781

**
 

Sig. (2-tailed) ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

x3.3 Pearson Correlation ,459
**
 ,553

**
 1 ,619

**
 ,613

**
 ,859

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

x3.4 Pearson Correlation ,307
**
 ,510

**
 ,619

**
 1 ,524

**
 ,758

**
 

Sig. (2-tailed) ,002 ,000 ,000  ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

x3.5 Pearson Correlation ,404
**
 ,439

**
 ,613

**
 ,524

**
 1 ,782

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

totalx3 Pearson Correlation ,691
**
 ,781

**
 ,859

**
 ,758

**
 ,782

**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 100 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Lampiran 10 Uji Validitas Kepercayaan (X4) 

Correlations 

 x4.1 x4.2 x4.3 x4.4 x4.5 totalx4 

x4.1 Pearson Correlation 1 ,415
**
 ,484

**
 ,482

**
 ,437

**
 ,714

**
 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

x4.2 Pearson Correlation ,415
**
 1 ,678

**
 ,345

**
 ,458

**
 ,755

**
 

Sig. (2-tailed) ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

x4.3 Pearson Correlation ,484
**
 ,678

**
 1 ,498

**
 ,477

**
 ,811

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

x4.4 Pearson Correlation ,482
**
 ,345

**
 ,498

**
 1 ,514

**
 ,753

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

x4.5 Pearson Correlation ,437
**
 ,458

**
 ,477

**
 ,514

**
 1 ,781

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

totalx4 Pearson Correlation ,714
**
 ,755

**
 ,811

**
 ,753

**
 ,781

**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 100 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Lampiran 11 Uji Validitas Minat Menggunakan (Y) 

Correlations 

 y1.1 y1.2 y1.3 y1.4 y1.5 totaly1 

y1.1 Pearson Correlation 1 ,659
**
 ,626

**
 ,679

**
 ,378

**
 ,864

**
 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

y1.2 Pearson Correlation ,659
**
 1 ,590

**
 ,646

**
 ,488

**
 ,850

**
 

Sig. (2-tailed) ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

y1.3 Pearson Correlation ,626
**
 ,590

**
 1 ,594

**
 ,336

**
 ,791

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  ,000 ,001 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

y1.4 Pearson Correlation ,679
**
 ,646

**
 ,594

**
 1 ,410

**
 ,837

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

y1.5 Pearson Correlation ,378
**
 ,488

**
 ,336

**
 ,410

**
 1 ,630

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,001 ,000  ,000 

N 100 100 100 100 100 100 

totaly1 Pearson Correlation ,864
**
 ,850

**
 ,791

**
 ,837

**
 ,630

**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 100 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Lampiran 12 Uji Reliabilitas Kemudahan Penggunaan (X1) 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 100 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 100 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,744 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



93 
 

Lampiran 13 Uji Reliabilitas Manfaat (X2) 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 100 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 100 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,725 4 
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Lampiran 14 Uji Reliabilitas Keamanan (X3) 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 100 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 100 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,833 5 
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Lampiran 15 Uji Reliabilitas Kepercayaan (X4) 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 100 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 100 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,816 5 
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Lampiran 16 Uji Reliabilitas Minat Menggunakan (Y) 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 100 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 100 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,855 5 
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Lampiran 17 Analisis Regresi Linear Berganda 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1,010 1,831  ,552 ,582 

kemudahan 

penggunaan 

,316 ,148 ,159 2,132 ,036 

Manfaat -,481 ,165 -,273 -2,918 ,004 

Keamanan ,380 ,085 ,368 4,484 ,000 

Kepercayaan ,759 ,103 ,649 7,382 ,000 

a. Dependent Variable: minat menggunakan 
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Lampiran 18 KD Parsial X1 Terhadap Y, X2 terhadap Y, X3 terhadap Y, X4 terhadap Y 

 

Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 ,451
a
 ,204 ,196 2,65042 

a. Predictors: (Constant), kemudahan penggunaan 

b. Dependent Variable: minat menggunakan 

 

 

Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 ,514
a
 ,264 ,257 2,54728 

a. Predictors: (Constant), manfaat 

b. Dependent Variable: minat menggunakan 

 

 

Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 ,693
a
 ,480 ,475 2,14205 

a. Predictors: (Constant), keamanan 

b. Dependent Variable: minat menggunakan 

 

 

Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 ,794
a
 ,630 ,626 1,80638 

a. Predictors: (Constant), kepercayaan 

b. Dependent Variable: minat menggunakan 
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Lampiran 19 KD Simultan X1,X2,X3,X4 Terhadap Y 

 

Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 ,838
a
 ,702 ,689 1,64759 

a. Predictors: (Constant), kepercayaan, kemudahan penggunaan, keamanan, manfaat 

b. Dependent Variable: minat menggunakan 
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Lampiran 20 Uji T dan Uji F 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1,010 1,831  ,552 ,582 

kemudahan 

penggunaan 

,316 ,148 ,159 2,132 ,036 

Manfaat -,481 ,165 -,273 -2,918 ,004 

Keamanan ,380 ,085 ,368 4,484 ,000 

Kepercayaan ,759 ,103 ,649 7,382 ,000 

a. Dependent Variable: minat menggunakan 

 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 606,627 4 151,657 55,868 ,000
b
 

Residual 257,883 95 2,715   

Total 864,510 99    

a. Dependent Variable: minat menggunakan 

b. Predictors: (Constant), kepercayaan, kemudahan penggunaan, keamanan, manfaat 
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Lampiran 21. Surat Keterangan Riset 
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