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BAB III 

GAMBARAN UMUM PT. IRON BIRD LOGISTICS 

3.1 Profil dan Sejarah PT. Iron Bird Logistics 

 

Gambar 1 : Logo PT. Iron Bird Logistics 

( Sumber : PT. Iron Bird 2020 ) 

Pada tahun 1991 Blue Bird Group memasuki layanan logistik lewat PT 

Angkutan Kontenindo Antarmoda dan PT IronBird yang melayani angkutan peti 

kemas serta kargo berukuran besar. Pada 2002 PT Iron Bird Transport hadir 

sebagai perusahaan logistik untuk memenuhi kebutuhan pelanggan dan 

memperkuat basis usaha kelompok Blue Bird di bidang layanan logistik di seluruh 

negeri.  

Sejak 1 Mei 2008 PT IronBird Transport secara resmi menjadi agen 

Sumitomo Warehouse di Indonesia. Menjalankan semua bisnis logistik, 

perusahaan ini berupaya menjadi penyedia layanan logistik terkemuka. Iron Bird 

Transport dan Sumitomo Warehouse bersepakat untuk menyajikan layanan 

terbaik untuk seluruh dunia. Menyiapkan jasa bercakupan luas, mulai dari 

menjemput hingga mengantar ke tujuan akhir, kami melakukannya dengan 
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sepenuh hati, profesional, dan operasi paling efektif dan murah. Kami yakin, kami 

akan menjadi mitra terpercaya di setiap bidang yang kami geluti. 

3.1.1 Visi & Misi Perusahaan :  

Visi menjadi perusahaan yang digerakkan oleh kualitas berkelanjutan yang 

menjamin kemakmuran berkelanjutan dari semua pemangku kepentingan. 

Misi tujuan kami adalah untuk mengarsipkan kepuasan pelanggan dan 

untuk membangun dan mempertahankan posisi pertama sebagai pemimpin pasar 

di setiap kategori tempat kami bersaing.  

3.2.Tugas dan Wewenang  

1. Prisedent Director 

a. Mempin perusahaan dengan menerbitkan kebijakan-kebijakan dalam 

perusahaan  

b. Menagawasi, menetapkan dan memonitoring tugas para karyawan dan 

kepala bagian  

c. Menyampaikan laporan yang diperluakn kepada para stakeholders 

perusahaan  

2. VP Marketing & Operation 

a. Mengkoordinasikan setiap divisi dalam melakukan kegiatan nya. 

b. Memberikan arahan dan bimbingan pada setiap divisi 

c. Mengontrol dan melakukan pengawasan pada setiap kegiatan yang ada 

di perusahaan  
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d. Mengevaluasi dan melaporkan proses yang sudah berjalan kepada 

pihak manajemen Blue Bird Group 

3. Sales Marketing  

a. Mencari Customer Baru 

b. Negosiasi order dan tariff 

c. Menyusun pembuatan kontrak / perjanjian pelanggan dan 

mengkoordinasikan ke piutan sebagai dasar penagihan keplanggan. 

d. Melakukan input dan update data customer ke SAP 

e. Membuat laporan harian,mingguan dan bulanan  

f. Mengevaluasi kinerja bagian marketing 

4. Operation Manager 

a. Mereservasi order serta pembuatan SO offline 

b. Entry data dalam perhitungan insentif Asisten 

c. Rekap data IHK dan sheet pengemudi kontrak  

d. Rekap absensi driver yang hadir 

e. Pendapatan biaya pengeluaran professional  

f. Membuat laporan hasilan dan ritase driver 

5. HR GA Manager 

a. Melakukan perencanaan dan memonitor pemunuhan kebutuhan 

pengemudi operasional  

b. Melakukan perencanaan, memonitor dan Mengevaluasi implementasi 

strategi HR  Melakukan perencanaan , memonitor, mengevaluasi dan 

melakukan tindakan strategis dalam pemenuhan sarana dan prasarana  
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c. Melakukan perencanaan , memonitor, mengevaluasi dan koreksi 

proseur SHS 

6. Finance & Accounting Manager  

a. Kontrol transaksi dan salo kas/bank , Kontrol bon merah dan 

kelengkapan dokumen. 

b. Kontrol waktu billing dan dokumen tanda terima  

c. control collection dan umur piutang  

d. Membuat laporan harian dan mingguan ,serta membuat laporan 

keuangan percabang bulanan  

e. Melakukan arahan dan bimbingan baik secara teknik maupun pola fikir 

f. Memenuhi permintaan analisa laopran yang ibutuhkan  

7. IT Manager  

a. Untuk mengelola perkerjaan teknologi informasi dalam operasional 

sehari-sehari dalam lingkungan perusahaan 

b. Memberikan solusi dan konsultasi untuk mencapai tujuan dan strategis 

bisnis perusahaan  

c. Merancang, mengelola, dan menagawasi serta mengevaluasi 

operasional dari system informasi ( software dan apliaksi ) dan 

pendukungnya  

d. Membuat dan mengimplementasikan kebiajakn dan proseur TI 

termasuk kebijakan keamanan TI 

e. Berkerjasama dengan TI venor jika diperlukan  

f. Bertanggung jawab paa penyediaan layanan infrastruktur termasuk 

aplikasi, jaringan Komputer ( LAN / WAN )   
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3.3 Bidang Usaha PT. Iron Bird Logistics 

3.3.1 Layanan Iron Bird Logistics  

1. Transportasi  

Layanan angkutan truk akan mengirimkan semua jenis kargo yang diperlukan 

ke seluruh tujuan mulai dari barang bawaan hingga barang berbahaya dengan 

pengepakan dan penanganan khusus pelanggan Iron Bird Logistik berasal dari 

berbagai industri, baik perusahaan lokal maupun multinasional dan layanan 

cakupan untuk seluruh Jawa, Bali dan Sumatera. Dengan jangkauan luas dan 

berbagai jenis truk untuk mengakomodasi semua jenis kargo dari kargo kecil 

hingga jenis kargo yang diangkut khusus dan memiliki prioritas utama pada 

budaya keselamatan dan layanan beroperasi 24 jam sehari dan tujuh hari 

seminggu. 

2. Warehousing ( Gudang Penyimpanan ) 

Kami menyediakan lokasi gudang yang strategis untuk memastikan proses dan 

biaya anda yang paling efisien untuk kargo umum dan khusus kami menyediakan 

gudang modern untuk memenuhi standar penyimpanan dan penanganan kargo 

anda. Semua aktivitas gudang dikelola oleh pengalaman dan staf yang sepenuhnya 

profesional. 

3. Freight Forwarding ( Pengiriman Barang ) 

Menyediakan layanan yang handal dan kompetitif untuk seluruh layanan 

konsolidasi utama dan langsung ke seluruh tujuan pelabuhan utama dengan staf 

operasional bersertifikat profesional yang profesional, kami menangani bea masuk 
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ekspor & impor baik kargo laut dan udara dalam standar tertinggi dan melakukan 

semua proses dokumentasi tercepat, secara benar dengan biaya paling efisien yang 

kami tawarkan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




