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BAB |
PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang

Di era perkembangan industri global ini sudah banyak persaingan
perusahaan yang bergerak dibidang Ekspor — Impor terutama dengan perusahaan
logistik. Perusahaan harus mengetahui bagaimana perkembangan industri dan
menambah ilmu pengetahuan untuk tetap mempertahankan ke eksistansnya
dibidang Ekspor - Impor. Salah satu cara untuk bersaing dengan perusahaan lain

adalah memberikan kualitas yang terbaik.

Kualitas yang diberikan perusahaan untuk para rekan vendor sangatlah
penting terutama dalam pelyanan jasa transportasi truk yang menyediakan
berbagai macam jenis kendaraan yang tersedia di PT. Iron Bird Logistik untuk
para rekan vendor itu sendiri, dalam kegiatan ini perusahaan memberikan
kepercayan kepada staf atau karyawan operasional truk yang handal dan terlatih
untuk menangani berbagai bentuk kegiatan yang bersangkutan dengan pelayann

jasa transportasi truk.

Dalam kegitan transportasi logistik sebagai perusahaan yang memiliki
tanggung jawab besar, secara terus menerus meningkatkan efisiensi perusahaan,
terutama untuk pekerjaan yang bersangkutan dengan transportasi. Dibutuhkan
kegiatan operasional vendor yaitu yang mengatur segala kegiatan transportasi
salah satunya adalah mengatur surat jalan kendaraan perusahaan yang setiap

harinya beroperasi. Bentuk kegitan yng dilakukan perusahaan salah satunya



adalah kegiatan administrasi, peran administrasi opersional truk meliputi kegiatan
proses dari mulai planning vendor, kesepakatan antara kedua belah pihak dalam
penggunaan jasa transportsi truk hingga selesai dan diimput kembali dat invoice

vendor daan surat jalan yang sudah kembli diperusahaan.

Jenis dan bentuk kegiatan apa saja yang telah terjadi diperusahaan akan
disebutkan dan dijelaskan oleh penulis. Kegiatan ini merupkan pengalaman
penulis yang melakukan observasi dan wwancara secara langsung dengan

kryawan perusahaan yang bekerja dibidang operasi truk.

1.2 Tujuan Magang

Dengan melakukan pelaksanaan Program Praktek Kerja Magang ini dapat
menambah ilmu pengetahuan dan wawasan serta bermanfaat bagi penulis dan

pihak - pihak yang terkait.

1.2.1 Tujuan Umum

Secara umum tujuan magang di PT. Iron Bird Logistik adalah sebagai

berikut :

1. Untuk memenuhi syarat kelulusan yaitu dengan memenuhi mata kuliah
magang dan persyaratan Program Studi D3 Manajemen Perdagangan
dengan memperoleh gelar Ahli Madya (Amd) di Sekolh tinggi llmu
Ekonomi Indonesia.

2. Agar mendapatkan ilmu pengetahuan dan wawasan yang luas di suatu

perusahaan yang bergerak di Ekspor — Impor secara langsung.



3. Bisa melihat masing — masing pekerjaan karyawan dalam melakukan

tugasnya.

1.2.2 Tujuan Khusus

Secara khusus tujuan magang di PT. Iron Bird Logistics adalah sebagai

berikut :

1. Penulis mendapatkan ilmu kegiatan vendor yang dilakukan diperusahaan
dan menyelesaikan pekerjaan dengan benar dan tepat waktu.

2. Memahami kegiatan pengimputan surat jalan dan invoice vendor.

3. Mengethui siapa saja yang terlibat dalam kegiatan operasi vendor.

1.3 Manfaat Magang

1.3.1 Bagi Mahasiswa

1. Mengetahui apa saja kegiatan yang dilakukan oleh pihak — pihak saat
kegiatan operasional berlngsung.

2. Menjadikan penglaman yang sangat bermanfat bagi penulis dan sebagai
bekal untuk bekerja di perusahaan.

3. Menambah pengetahuan bagaimana proses Ekspor — Impor di PT.Iron
Bird Logistics.

1.3.2 Bagi Sekolah Tinggi llmu Ekonomi Indonesia

1. Memperluas ikatan ke seluruh perusahaan yang bersangkutan.

2. Mengenalkan universitas ke karyawan yang bekerja di perusahaan.



3. Meningkatkan kualitas universitas dengan adanya kepercayaan kepada
perusahaan.

1.3.3 Bagi PT. Iron Bird Logistics

1. Dapat melihat kualitas mahasiswa bagaimana cara menyelesaikan
pekerjaan yang diberikan perusahaan.

2. Memungkinkan mahasiswa bisa menjadi karyawan penerus di perusahaan
tersebut.

3. Menjalinnya kepercayaan antara pihak — pihak yang terlibat.

1.4. Metode Penyusunan Magang

1.4. 1 Waktu dan Tempat Magang

Dalam kegiatan pelaksanaan magang yang telah dilaksanakan di mulai
taggal 7 Februairi 2020 sampai dengan 17 April 2020. Bertempatan di Jl.
Cakung Cilincing Raya No0.10, RT.5/RW.3, Semper Tim., Kec. Cilincing, Kota
Jkt Utara, Daerah Khusus lbukota Jakarta 14130. Waktu mulai kerja senin —

jum’at dari jam 08:00 — 17:00 WIB.

1.4.2 Teknik Pengumpulan Data

1. Wawancara

Penulis juga menggunakan metode wawancara dengan mengajukan
pertanyaan dalam pengumpulan data yang diperlukan dengan pihak —

pihak yang berkitan dengan staff opersi vendor.



2. Dokumentasi
Penulis mengumpulkan data — data berup dokumen pendukung serta
beberapa jurnal atau buku — buku yang berkaitan dengan judul tugas akhir.
3. Studi pustaka :
Yaitu cara pengumpulan data dengan membaca dan mempelajari buku

referensi dan atau jurnal yang berkaitan dengan kegiatan magang.



Gambar 1 : Surat Persetujuan Perusahaan

Untuk melaksanaka di Perusahaan/Instansi kami, mulai ta

2 magang MahasiswaTersebut akan di bimbingan oleh :

26



Gambar 2 : Jurnal Mingguan
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Gambar 3 : Surat Keterangan Magang
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Jakarta, 13 Juli 2020
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Gambar 5 : Tampilan Sistem Planning Vendor Order

Pabrik

Tipe Order
Status Awal
NOSI

NOPO
Vendor
Alamat Vendor

TarifVendor

Planning Vendor Order

Iron Bird Transpart (900000020

oot jor o

Konfrak Hem  {TigE)

NPCT INEW PRIOK CONTAINER TERMINAL), PORT IS L L
Excel Mt PT.JlAkses o Cititung No. 82, CRITUNSRSRALESS 05003

Ukuran ity

NODO™lighe

List Vendaor

%
=i
[ ]

=

I — =
=
N I



31

Gambar 6 : Print Order Atau Surat Perintah Kerja

OS5 U4 g SAES

HLild 0 [emy EUEC
0 g |
IS¥d3d0 dLL

pesy Bueng wy pesy jeybuelsg
M- 794 - 0Z07/E0/L)L  vebueseg (6] pes
Ji
/ efey e lBuy 1d loj
BLON SISELD ONVEWIU+ONYIYINIS JAy UE

ONYNIJID

YAWIH+ONYIYINGS JUqed ONVENIE-ONNHYD
0c0Z-€-L1 00 N r154 €
am / INoa Japig) supld ‘efer Bueuidil) uonelg pood Jalo
1000 / LOZSELE0OTHD L=} =P

WAOCOC / 16€£C000MD
Vra3X HYLNIY3d LYdns




Gambar 7 : Tampilan Sistem Registrasi Surat Jalan
( Surat Order Vendor )
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Gambar 8 : Rekap Data Manual
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1 2-lun-20 Selasa PT. 18T T84 ug T916108 BOX DOMESTIK W8 WB JEIN KARAWANG
1 2lun-20 Selasa PT.1BT T8A Ug T9527DE BOX DOMESTIK W WB JEIN KARAWANG
3 3-Jun-20 Rabu PT.1BT 07282 DU BOX DOMESTIK FUsO FUsO I CABLE
4 3-Jun-20 Rabu PT.IBT [ERT SAHE BOX DOMESTIK CDE (DE 1 CABLE
5 3-Jun-20 Rabu PT.IBT 506, 0507, 094 ug T96360A BOX DOMESTIK W WB JEIN KARAWANG
[ 4-Jun-20 Kamis PT.IBT TBA 1] T916108 BOX DOMESTIK W8 WR JEIN KARAWANG
7 §-Jun-20 Jumat PT.1BT Tea ug T4527DE BOX DOMESTIK W WB JEIN KARAWANG
L & 5-Jun-20 Jumat PT.1BT 07458 RDH B95416) BOX DOMESTIK  |SELFLOADER | SELFLOADER SHI KARAWANG
i k] 5-Jun-20 Jumat PT.IBT 07458 RDH 34950 BOX DOMESTIK  |SELFLOADER | SELFLOADER SHI KARAWANG
10 5-Jun-20 Jumat PT.1BT 07453 RDH BOSBUIN BOX DOMESTIK  |SELFLOADER | SELFLOADER SHI KARAWANG
1 5-Jun-20 Jumat PT.IBT 07458 RDH B4SHNI BOX DOMESTIK  |SELFLOADER | SELFLOADER SHI KARAWANG
12 Slun-20 Jumat PT. IBT 07453 ROH B3M5PG BOX DOMESTIK  |SELFLOADER |SELFLOADER|  SHIKARAWANG
13 S-lun-20 Jumat PT. IBT 0745 RDH BAG4SPZ BOX DOMESTIK  |SELFLOADER | SELFLOADER|  SHIKARAWANG
14 Slun-20 Jumat PT. IBT 07453 ROH B3MLH BOX DOMESTIK | SELFLOADER |SELFLOADER|  SHIKARAWANG
15 S-lun-20 Jumat PT.IBT 07459 ROH BYSL6L BOX DOMESTIK  |SELFLOADER | SELFLOADER|  SHIKARAWANG
16 S-Jun-20 Jumat PT. IBT 07453 ROH B30MZ BOX DOMESTIK | SELFLOADER |SELFLOADER|  SHIKARAWANG
17 Slun- Jumat PT.IBT % ROH B9363UEH BOX DOMESTIK  |SELFLOADER | SELFLOADER SHI KARAWANG
KARAWANG JAWA BARAT AIRPORT JEIN Rp 2.300.000 Rp 2.300.000 | Rp  2.100.000
KARAWANG JAWA BARAT AIRPORT JEIN Rp 2.300.000 Rp 2.300.000 | Rp  2.100.000
NTT NTT MURIA NTT JJ CABLE Rp 4.500.000 Rp 4.500.000 | Rp  4.500.000
RIAU RIAU PERWANG RIAU JI CABLE Rp13.000.000 Rp 13.000.000 | Rp 13.000.000
KARAWANG JAWA BARAT AIRPORT JEIN Rp 2.300.000 Rp 2.300.000 | Rp  2.100.000
KARAWANG JAWA BARAT AIRPORT JEIN Rp 2.300.000 Rp 2.300.000 | Rp  2.100.000
KARAWANG JAWA BARAT AIRPORT JEIN Rp 2.300.000 Rp 2.300.000 | Rp  2.100.000
KARAWANG JAWA BARAT RBJ SHI Rp 3.050.000 Rp 3.050.000 | Rp  2.950.000
KARAWANG JAWA BARAT RBJ SHI Rp 3.050.000 Rp 3.050.000 | Rp  2.950.000
KARAWANG JAWA BARAT RBJ SHI Rp 3.050.000 Rp 3.050.000 | Rp  2.950.000
KARAWANG JAWA BARAT RBJ SHI Rp 3.050.000 Rp 3.050.000 | Rp  2.950.000
KARAWANG JAWA BARAT RBJ SHI Rp 3.050.000 Rp 3.050.000 | Rp  2.950.000
KARAWANG JAWA BARAT RBJ SHI Rp 3.050.000 Rp 3.050.000 | Rp 2.950.000
KARAWANG JAWA BARAT RBJ SHI Rp 3.050.000 Rp 3.050.000 | Rp 2.950.000
KARAWANG JAWA BARAT RBJ SHI Rp 3.050.000 Rp 3.050.000 | Rp  2.950.000
KARAWANG JAWA BARAT RBJ SHI Rp 3.050.000 Rp 3.050.000 | Rp  2.950.000
KARAWANG JAWA BARAT RBJ SHI Rp 3.050.000 Rp 3.050.000 | Rp  2.550.000
Rp 2100000 [ Rp 200000| 9% 1020 T46. 13166 [ 30663 | CRa00S154001 [5905, 938, 665 1140020
Rp 2100000 [ Rp 200000] 9% 1020 T46.13166 W 30664 | CR005154002 [5902, 903, 904 1140020
Rp 4500000 (R | 0%
Rouwoonlry -] 0%
Rp 2100000 ko 200000 9% 1un-2 TA6.13166 w8 30665 | k006015200 [5/899,906,07, 94,98 | 1w
R 2100000 ko 200000 9% 1un-2 TAG. 13166 w8 30666 | CRIBOISE01 [8)914,915 1o
fp 2100000 [ Rp 200000] 9% 120 TAG. 13166 [ 30667 | ckanoss4ton [sa4s 16541 1L
Rp 2950000 Rp 100000 | 3% B0 | OSS/ROH/INV/VI2 Sl 30001 | k2006004403 [Da0snosa )
Rp 2950000 ko 100000 | 3% w020 | OISS/ROHINV/VI00 Sl 30000 | Craosooatz [02sNOS3 )
Rp 2950000 ko 100000] 3% 20| IS/ROR/INV/VY202 Sl 2999 | Craosooa [pasnos 20
Rp 2950000 [ ko 10000 3% Bun2 | CIS/RDH/INV/VY202 Sl 2094 | oS00 [D20sNos3 Hn 2
R 2950000 R 100000 3% 20 | OIBS/RDRINV/VY/020 Sl W9 | consim [pses Hund)
Rp 2350.000 | Rp 100.000 i EJun-20 O168/RDH/INV/VI/2020 SHi 30084 | CKAO06037TT03 [DMNW &-Jun-20
Rp 2950000 [ Rp 100000 | 3% Bn20 | C/ROH/INV/VY/2020 Sl 063 | CKIOB037702. D20SNO4S 2
Rp 2950000 ko 100000 3% B2 | IS/ROH/INVVI/0 Sl 0060 | CKAOSO3TI0L |D20SNOAT )
A 2950000 Rp 100000] 3% ) | OI8Y/RDH/INV/VI/2020 Sl 30056 | CKA0G037706 [Ra04N00t Fn
Rp 2950000 Rp 100000] 3% 2 | OI63/RDR/INV/VI/2020 Sl 3057 | CraosasTs [famwan )




Gambar 9 : Rekap Surat Jalan
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ppP 1754 A9165ZA con 31304 | CK2003207001 BANDUNG PROPAN Rp1.500.000 | Rp1.500.000 | Rp
1 PPP 1754 A9321ZA con 31303 | CK2003037002 GRAPHICS SEMARANG | Rp3.300.000 | Rp3.000.000 | Rp 300.000
PPP 1754 B97541F cop 31322 | CK2006093301 BEKASI PROPAN Rp £00.000 | Rp §00.000 | Rp -
2 ME 72552 BI57IUXR CDE 34687 | CK2006183201| LUNG CHEONG - SERANG MKT Rp1.200.000 | Rp 900.000 | Ap _300.000
3 |ZHUTRANS | 0131/INV/IBTI2-ZHU/VI/2020 | B50748Y FUSO 34676 | CK2007030101 APW YKKZIPCO | Rp1.000.000 | Rp 700.000 | Rp  300.000
ZHUTRANS | 0131/INV/IBT12-ZHU/VI/2020 | BIIT7UCE|  FUSO 34674 | CK2006169104 AIRIN JVC KARAWANG | Rp1.225.000 | Rp1.225.000 | Rp -
N ROH 0172/RDH/INV/VI/2020 89360JU SHI 34696 | CK2006335203 SHI KARAWANG 88 Rp3.050.000 | Rp2.950.000 | Rp  100.000
ROH 0172/ROH/INV/VIf2020 B95122) SHI 34697 | CK2006117301 SHI KARAWANG REJ Rp4.050.000 | Rp3.950.000 | Rp  100.000
ROH 0173/ROH/INV/VI/2020 | 890330 SHI 34626 | CK2006179601 SHI KARAWANG 88 Rp3.050.000 | Rp2.950.000 | Rp  100.000
ROH 0173/ROH/INV/VI/2020 | 896990V SHI 34627 | CK2006179701 SHI KARAWANG R8J Rp3.050.000 | Rp2.950.000 | Rp  100.000
ROH 0173/RDH/INV/VI/2020 SHI 34628 | CK2006179702 SHI KARAWANG R8J Rp3.050.000 | Rp2.950.000 | Rp  100.000
5 ROH 0173/ROH/INV/VI/2020 | B9695WwW SHI 34629 | CK2006379703 SHI KARAWANG 8B Rp3.050.000 | Rp2.950.000 | Rp  100.000
ROH 0173/RDH/INV/VI/2020 B9467G) SHI 34630 | CK2006179704 SHI KARAWANG 8B Rp3.050.000 | Rp2.950.000 | Rp  100.000
ROH 0173/RDH/INV/VI/2020 BIT52H SHI 34631 | CK2006179703 SHI KARAWANG 8B Rpa.050.000 | Rp3.950.000 | fp _100.000
ROH 0173/ROH/INV/VI/2020 | B994941G SHI 34632 | CK2006179706 SHI KARAWANG 8B Rpa.050.000 | Rp3.950.000 | fp 100.000
uB TAG. 13256 T9038DF we 38633 | CK2006110501 JEIN KARAWANG AIRPORT Rp2.300.000 | Rp2.100.000 | Rp 200.000
5 uB TAG. 13256 T90420F we 34634 | CK2006117201 JEIN KARAWANG AIRPORT Rp2.300.000 | Rp2.100.000 | fp _200.000
uB TAG. 13256 wa 34635 | CK2006117202 JEIN KARAWA] AIRPORT Rp2.300.000 | Rp2.100.000 | Rp 200.000
uB TAG. 13256 T9038DF we 34637 | CK2006129801 JEIN KARAWANG AIRPORT Rp2.300.000 | Rp2.100.000 | Rp 200.000
7 uB TAG. 13257 T9035DE FUSO 38639 | CK2006117103 JEIN KARAWANG AIRPORT Rp1.850.000 | Rp1.850.000 | Rp
0% 2-Apr-20 2-Jul-20 SJ 40047885, BUKTI TIMBANG
9% Rp 5.300.000 7-Mar-20 2-Jul-20 SJ 217 COLY ASLI
0% 30-Mar-20 2-Jul-20 SJ 40047811 5.990 KG
25% Rp  900.000 | 30-Jun-20 2-Jul-20 SJ 2236 LUNG CHEONG 03659
30% Rp 1.925.000 24-Jun-20 2-Jul-20 COPY 7789
0% 26-Jun-20 2-Jul-20 COPY 7892 DNG 2UNIT 9177UEC, 9037KRU
3% Re 6.900.000 22-Jun-20 25-Jun-20  |D206N007
2% 22-Jun-20 25-Jun-20  |D205NOS5
3% 26-Jun-20 2-Jul-20 D205N039
3% 26-Jun-20 2-Jul-20 D205N040
3% 26-Jun-20 2-Jul-20 D205N041
3% Rp 22.650.000 | 26-Jun-20 2-Jul-20 D202N035
3% 26-Jun-20 2-Jul-20 D206N008
2% 26-Jun-20 2-Jul-20 D205N056
2% 26-Jun-20 2-Jul-20 D205N057
9% 18-Jun-20 2-Jul-20 $J 1027, 1028, 1061
o . Jul-
9% Rp 8.400.000 19-Jun-20 2-Jul-20 $J 1030, 1031
9% 19-Jun-20 2-Jul-20 S$J 1062, 1032, 1063, 1029
9% 20-Jun-20 2-Jul-20 SJ 1034, 1033
0% Rp 1.850.000 | 17-Jun-20 2-Jul-20 SJ 1026
Rp 47.925.000
Jakarta, 08 Juli 2020
( Pitri ) ( Devy) ( Diaz)




Gambar 10 : Contoh Surat Invoice
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Gambar 11 : Lampiran Tagihan Invoice
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Gambar 12 : Surat Jalan
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Gambar 13 : Uji Turnitin
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Gambar 14 : Bimbingan Online
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