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LAMPIRAN 1. KUESIONER 

 

PENGARUH MEDIA SOSIAL INSTAGRAM VHIENDY 

SAVELLA, CITRA MEREK, DAN PROMOSI 

PENJUALAN TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN 
(Studi Kasus Pada Toko OnlineKakpin.Stuff) 

 

No. Kuesioner : 

Yth. Saudara/i 

 

 Saya Aprilliyani (21160000032) mahasiswa Program Studi Manajemen di 

Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Indonesia (STEI) memohon kepada Saudara/i 

untuk mengisi kuesioner pada penelitian ini dan melengkapi data-data uamh 

diperlukan. Penelitian ini dilakukan dalam rangka penyusunan skripsi sebagai 

salah satu syarat untuk menyelesaikan studi saya S1 Manajemen. 

 

 Saya mengharapkan kejujuran saudara/i dalam menjawab setiap 

pertanyaan dan membaca dengan teliti sebelum mengisi kuisioner. Demi 

kepentingan penelitian, identitas responden akan dijaga kerahasiannya. Atas 

segala pastisipasinya dan kerjasamanya, saya ucapkan terimakasih. 

 

Hormat saya, 

Aprilliyani 
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KUESIONER 

Berilah tanda (√) pada kolom yang telah disediakan sesuai dengan jawaban Anda. 

A. Identitas Responden 

1. Nama   :   

2. Umur   : 

3. Jenis kelamin  :  

a. Laki-laki  b.Perempuan 

4. Berapa kali melakukan pembelian di situs Bukalapak dalam 2 tahun 

terakhir  

a.1 kali  b.2kali  c.3kali  d. Lebih dari 3kali 

 

B. Cara Pengisian Kuesioner 

Pernyataan-pernyataan dibawah ini bertujuan untuk mengetahui pendapat 

Anda tentang Pengaruh EWOM, Kepercayaan Online dan Kenyamanan 

Pembelian Terhadap Keputusan Pembelian. Pilihlah jawaban yang paling 

sesuai dengan diri Anda dengan memberikan tanda (√) pada kolom yang telah 

disediakan. Berikut skor penilaian dalam pilihan jawaban Anda. 

(STS) Sangat Tidak Setuju = 1 

(TS) Tidak Setuju   = 2 

 (S) Setuju    = 3 

(SS) Sangat Setuju  = 4 
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Pernyataan STS TS S SS 

 

Media Sosial (X1) 

1 Mengetahui Produk Kakpin.stuff  dari 

Instagram Vhiendy savella 

    

2 Mengetahui Produk Kakpin.stuff  dari Media 

Sosial Kakpin.stuff  . 

    

3 Media sosial Kakpin.stuff  memungkinkan 

saya berinteraksi dengan penjual. 

    

4 Saya merasa senang melihat produk-produk 

Kakpin.stuff  di media sosial. 

    

5 Gambar busana yang ditampilkan di media 

sosial Kakpin.stuff  cukup kekinian. 

    

6 Pada media sosial Kakpin.stuff 

memungkinkan saya membaca komentar 

pelanggan sebelumnya. 

    

7 Produk-produk Kakpin.stuff terlihat nyaman 

ketika digunakan. 

    

8 Desain produk-produk Kakpin.stuff 

memperlihatkan busana yang kekinian. 

    

9 Bisa mendapatkan informasi produk dari 

Instagram Vhiendy Savella 

    

10 Instagram Vhiendy Savella interaktif kepada 

konsumen 

    

11 Instagram Kakpin.stuff menerima kritik  

konsumen 

    

12 Instagram Vhiedy Savella menerima kritik 

konsumen 

    

 

Citra Merek (X2) 

13 Produk Kakpin.stuff limited edition karena     
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2nd hand 

14 Produk Kakpin.stuff berbeda dari produk 

lain karena 2nd hand 

    

15 Merek Kakpin.stuff yang mudah diingat.     

16 Produk Kakpin.stuff memberikan kesan 

positif kepada konsumen. 

    

17 Merek Kakpin.stuff mempunyai ciri khas di 

setiap produk. 

    

 

Promosi Penjualan (X3) 

18 Saya merasa Kakpin.stuff memberikan 

hadiah yang menarik. 

    

19 Saya merasa Kakpin.stuff memberikan 

voucher yang menarik 

    

20 Saya merasa Kakpin.stuff  memberikan 

Diskon menarik 

    

21 Saya merasa Kakpin.stuff memberikan 

Merchendise yang menarik 

    

22 Saya merasa Kakpin.stuff mengadakan 

pameran sesuai dengan kebutuhan konsumen 

    

23 Saya merasa Kakpin.stuff mengadakan 

kontes desain untuk produk sesuai 

perkembangan teknologi 

    

 

Keputusan Pembelian (Y) 

24 Saya memakai produk Kakpin.stuff karena 

dapat memenuhi kebutuhan saya. 

    

25 Produk Kakpin.stuff t bukan termasuk 

produk komoditas 

    

26 Saya tidak mendapatkan hambatan dalam 

memperoleh informasi tentang produk 
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Kakpin.stuff 

27 Saya ingin membeli produk Kakpin.stuff 

setelah melihat instagram 

    

28 Harga beli Kakpin.stuff dapat dijangkau 

secara umum 

    

29 Saya akan merekomendasikan Produk 

Billionairesproject ke pihak lain 

    

30 Metode pembayaran sangat mudah     
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LAMPIRAN 2 

TABULASI DATA – MEDIA SOSIAL (12 ITEM) 

 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9X1.10 X1.11X1.12

1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

6 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

7 3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 39

8 3 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 44

9 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 37

10 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

11 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 38

12 3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 39

13 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 43

14 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 47

15 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 37

16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

17 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 40

18 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 3 4 40

19 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

20 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

21 4 2 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 38

22 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 44

23 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 45

24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

25 4 4 3 3 4 2 3 3 4 3 3 3 39

26 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

27 4 4 4 4 3 2 4 3 4 4 4 4 44

28 4 2 4 3 4 3 4 3 4 4 3 3 41

29 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 45

30 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 45

31 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 3 3 43

32 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 3 3 43

33 3 3 3 4 4 4 3 4 3 3 3 3 40

34 3 3 3 4 4 3 4 4 3 3 3 3 40

35 3 3 3 4 4 4 3 4 3 3 3 3 40

36 4 3 4 4 3 2 4 4 4 4 3 2 41

37 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

38 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 3 4 45

39 4 1 3 4 4 3 4 4 4 3 3 2 39

40 4 2 3 4 4 3 4 4 4 2 4 3 41

41 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 45

42 4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 45

43 4 3 3 4 3 2 3 3 4 4 3 3 39

44 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 46

45 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 4 2 42

46 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 3 3 43

47 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 3 3 43

48 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 3 3 43

49 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 3 3 43

50 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 3 3 43

Butir Pertanyaan Variable X1 (Media Sosial) 
Jumlah 

Respo

nden
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51 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 34

52 4 4 3 3 4 3 4 3 3 3 4 3 41

53 4 3 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 44

54 4 2 3 4 3 4 3 3 4 4 4 4 42

55 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 46

56 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

57 4 4 4 3 3 4 3 3 4 4 4 4 44

58 4 4 3 4 4 3 3 3 3 3 4 4 42

59 4 4 4 4 4 3 3 3 4 3 3 3 42

60 4 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 39

61 4 4 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 40

62 4 4 3 4 4 3 3 3 4 3 4 4 43

63 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 45

64 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 3 4 44

65 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 44

66 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 39

67 3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 43

68 3 3 3 4 4 3 3 4 3 3 4 3 40

69 4 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 39

70 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

71 4 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 41

72 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 4 41

73 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 40

74 4 2 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 37

75 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 46

76 3 4 4 3 3 3 3 3 4 4 3 3 40

77 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 46

78 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 37

79 4 4 4 3 3 3 2 3 4 2 3 2 37

80 3 3 3 4 4 3 3 4 3 4 3 3 40

81 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 47

82 3 3 3 4 3 3 3 3 4 4 3 3 39

83 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

84 3 4 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3 40

85 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 37

86 3 4 3 4 4 3 3 4 4 4 3 3 42

87 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

88 4 3 3 4 3 3 4 3 4 3 4 4 42

89 3 4 3 4 3 4 3 4 3 3 2 2 38

90 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 4 3 41

91 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 3 3 39

92 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 3 3 39

93 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

94 4 4 4 3 3 4 3 3 3 2 4 4 41

95 3 3 3 4 3 3 3 3 4 4 3 3 39

96 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 38

97 4 3 3 4 3 4 3 3 3 3 4 4 41

98 3 3 3 4 3 3 4 4 2 3 3 3 38

99 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 38

100 4 4 3 4 4 3 3 3 4 3 3 3 41
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101 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 47

102 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 44

103 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 43

104 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 45

105 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 40

106 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 43

107 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 46

108 3 4 4 3 3 4 3 3 4 4 3 3 41

109 4 3 4 3 4 3 3 3 3 4 3 3 40

110 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 4 40

111 4 4 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 41

112 3 4 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 42

113 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 43

114 3 3 3 4 3 4 4 4 4 3 3 3 41

115 3 4 3 4 3 3 4 4 3 3 3 4 41

116 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 47

117 3 3 4 3 3 3 4 4 3 3 4 3 40

118 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 3 3 40

119 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 3 44

120 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 42

121 3 4 3 4 3 4 3 4 3 3 4 4 42

122 3 3 4 4 4 4 3 4 4 4 3 3 43

123 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 42

124 3 3 4 3 4 3 4 3 3 3 3 4 40

125 3 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 3 40

126 3 4 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 41

127 4 3 3 4 3 4 4 3 4 4 3 3 42

128 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 38

129 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 3 3 40

130 3 4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 44

131 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 41

132 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 43

133 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

134 3 4 4 4 3 4 4 3 3 3 4 4 43

135 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

136 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 41

137 4 4 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 44

138 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 3 4 44

139 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 37

140 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 38

141 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 38

142 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 37

143 4 3 3 4 3 4 4 3 3 3 3 3 40

144 4 4 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 40

145 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

146 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 38

147 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 37

148 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 4 42

149 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 37

150 4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 4 3 44



12 
 

 

151 4 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 40

152 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 3 3 41

153 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 37

154 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 4 41

155 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39

156 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 4 40

157 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 46

158 4 3 3 4 3 4 3 3 4 4 3 4 42

159 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 45

160 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 37

161 3 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 45

162 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 3 44

163 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 47

164 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

165 3 3 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 42

166 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 46

167 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 47

168 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

169 3 4 4 4 3 4 3 3 4 3 4 4 43

170 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

171 4 3 3 3 3 4 4 3 4 3 3 3 40

172 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

173 4 4 4 4 3 4 3 3 4 3 3 4 43

174 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 3 4 40

175 3 3 4 4 4 4 3 3 3 4 3 4 42

176 3 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 3 43

177 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

178 4 3 4 4 3 4 3 3 3 3 3 4 41

179 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

180 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 45

181 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 38

182 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 45

183 4 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 3 44

184 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 41

185 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 46

186 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

187 3 4 3 3 3 4 4 3 3 4 4 4 42

188 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 44

189 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 45

190 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

191 3 4 4 3 4 3 3 4 3 4 4 3 42

192 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

193 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 4 3 41

194 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 3 3 40

195 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 41

196 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 42

197 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 42

198 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 39

199 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 40

200 3 3 3 4 4 4 3 4 3 3 3 3 40
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201 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

202 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 47

203 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

204 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 39

205 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 47

206 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 47

207 4 3 4 3 4 3 4 4 4 4 3 3 43

208 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 42

209 3 4 3 3 3 4 4 4 4 3 4 4 43

210 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 47

211 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

212 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 3 44

213 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 39

214 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 45

215 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 38

216 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

217 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

218 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 45

219 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 44

220 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

221 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 42

222 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 37

223 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 46

224 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 38

225 4 4 4 4 3 4 4 3 3 3 3 4 43

226 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

227 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 46

228 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 47

229 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 40

230 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 3 3 42

231 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

232 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 46

233 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 47

234 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

235 3 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 45

236 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 3 44

237 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

238 4 3 3 4 3 3 3 3 4 4 4 4 42

239 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

240 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 39

241 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

242 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 46

243 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

244 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 44

245 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 45

246 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 47

247 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 39

248 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 47

249 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 40

250 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 46



14 
 

 

251 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 42

252 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 46

253 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 45

254 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 38

255 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 47

256 4 4 3 3 4 4 3 4 3 3 4 3 42

257 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 41

258 3 4 3 4 4 3 3 3 3 4 4 4 42

259 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 47

260 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 42

261 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 47

262 3 3 3 4 3 3 3 3 4 4 3 3 39

263 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

264 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 37

265 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 38

266 3 4 3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 40

267 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

268 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

269 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

270 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 47

271 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

272 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

273 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 40

274 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

275 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 38

276 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 39

277 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

278 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 38

279 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 45

280 3 4 4 4 3 4 4 3 3 3 3 3 41

281 4 4 4 4 3 3 3 3 4 3 3 3 41

282 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 4 3 40

283 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

284 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

285 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

286 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

287 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

288 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

289 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

290 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

291 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

292 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

293 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

294 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

295 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

296 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

297 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

298 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

299 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

300 4 3 4 3 4 3 4 3 3 3 3 3 40

TOTAL 1051 1039 1039 1068 1030 1036 1025 1033 1044 1034 1021 1013 12433
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TABULASI DATA – CITRA MEREK (5 ITEM) 

 

 

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5

1 3 3 3 3 3 15

2 3 3 3 3 3 15

3 3 3 3 3 3 15

4 3 3 3 3 3 15

5 3 3 3 3 3 15

6 3 3 3 3 3 15

7 3 4 3 3 4 17

8 4 4 4 4 3 19

9 3 3 3 3 3 15

10 3 3 3 3 3 15

11 3 3 3 3 3 15

12 3 4 3 3 4 17

13 3 3 4 4 4 18

14 4 4 4 4 4 20

15 3 3 3 3 3 15

16 4 4 4 4 4 20

17 4 3 3 3 3 16

18 3 4 3 4 4 18

19 4 4 4 4 4 20

20 4 4 4 4 4 20

21 3 3 3 4 4 17

22 3 3 4 4 4 18

23 3 3 3 3 3 15

24 4 4 4 4 3 19

25 3 3 3 3 3 15

26 4 4 4 4 4 20

27 3 3 3 3 3 15

28 4 3 4 4 4 19

29 3 3 3 3 3 15

30 3 3 4 3 3 16

31 3 4 3 3 4 17

32 3 4 3 4 4 18

33 3 3 3 3 3 15

34 3 3 3 3 3 15

35 3 3 3 3 3 15

36 4 4 4 4 4 20

37 4 4 4 4 4 20

38 3 4 3 4 4 18

39 4 3 4 3 2 16

40 4 3 4 3 2 16

41 4 4 4 4 4 20

42 4 4 3 4 4 19

43 3 2 4 4 4 17

44 4 4 4 4 4 20

45 4 4 4 4 4 20

46 4 4 3 3 3 17

47 4 4 3 3 3 17

48 4 4 3 3 3 17

49 4 4 3 3 3 17

50 4 4 3 3 3 17

Responden Jumlah
Butir Pertanyaan Variable X2 (Citra Merek) 
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51 3 3 3 3 3 15

52 3 3 4 4 4 18

53 4 4 4 4 4 20

54 3 3 4 4 4 18

55 4 4 3 4 3 18

56 4 4 4 4 4 20

57 4 4 4 4 4 20

58 4 4 4 4 4 20

59 3 3 3 3 3 15

60 3 3 3 3 3 15

61 3 3 3 4 3 16

62 4 3 3 3 3 16

63 4 4 4 4 4 20

64 3 3 4 3 3 16

65 4 4 4 4 3 19

66 3 3 3 4 4 17

67 4 4 3 3 3 17

68 3 3 3 3 3 15

69 2 2 2 3 2 11

70 2 2 3 4 2 13

71 3 3 3 3 2 14

72 3 4 3 3 4 17

73 4 4 4 4 4 20

74 3 3 3 4 4 17

75 4 3 4 4 4 19

76 3 3 3 3 3 15

77 3 3 3 4 3 16

78 3 3 2 3 3 14

79 2 3 2 3 2 12

80 4 4 4 3 4 19

81 4 3 4 4 4 19

82 4 2 2 3 3 14

83 3 3 3 3 3 15

84 3 3 3 4 4 17

85 4 3 3 3 3 16

86 3 3 3 3 3 15

87 4 4 4 4 4 20

88 3 4 4 3 4 18

89 3 3 3 4 4 17

90 3 3 3 3 3 15

91 3 4 3 4 4 18

92 3 3 3 3 3 15

93 3 3 3 3 3 15

94 3 3 3 3 3 15

95 4 3 3 3 3 16

96 4 3 3 4 4 18

97 3 3 3 3 3 15

98 3 3 3 3 4 16

99 3 3 3 3 3 15

100 3 3 3 4 3 16
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101 3 3 3 3 3 15

102 3 4 4 4 4 19

103 4 4 3 3 3 17

104 3 3 3 3 4 16

105 3 3 4 4 4 18

106 3 3 3 3 3 15

107 4 4 4 4 4 20

108 3 3 4 4 4 18

109 3 3 3 4 4 17

110 3 4 4 4 4 19

111 3 3 4 3 3 16

112 3 3 3 3 3 15

113 4 3 3 3 3 16

114 3 4 4 4 3 18

115 4 4 4 3 4 19

116 3 4 3 4 3 17

117 3 3 3 3 3 15

118 4 4 3 3 3 17

119 3 4 3 3 4 17

120 4 4 3 3 3 17

121 4 4 4 3 4 19

122 3 4 3 3 3 16

123 3 3 3 4 4 17

124 3 3 3 4 4 17

125 3 3 3 3 3 15

126 4 3 4 3 4 18

127 3 3 4 3 4 17

128 3 3 3 3 3 15

129 3 3 3 3 3 15

130 4 4 3 3 3 17

131 4 4 4 3 4 19

132 4 4 3 3 3 17

133 3 3 3 3 3 15

134 3 3 3 4 3 16

135 3 3 3 3 3 15

136 4 4 3 4 4 19

137 3 3 4 4 4 18

138 3 3 3 3 3 15

139 3 3 3 3 3 15

140 3 3 3 3 3 15

141 3 3 3 3 3 15

142 3 3 3 3 3 15

143 3 3 3 4 4 17

144 3 4 3 3 4 17

145 4 3 4 4 4 19

146 4 4 4 4 4 20

147 3 3 3 3 3 15

148 4 4 4 4 4 20

149 3 4 4 3 4 18

150 3 3 3 3 3 15

151 3 3 3 4 4 17

152 4 4 4 4 3 19

153 3 3 4 4 4 18

154 4 4 4 4 3 19

155 4 4 4 4 4 20

156 4 4 4 3 3 18

157 4 3 4 4 4 19

158 4 4 4 3 3 18

159 4 4 4 4 4 20

160 4 4 4 4 4 20

161 4 4 3 4 4 19

162 3 3 3 4 4 17

163 4 4 4 4 4 20

164 3 3 3 3 3 15

165 4 4 4 4 4 20

166 4 4 4 4 4 20

167 3 4 4 3 4 18

168 3 3 3 3 3 15

169 3 4 4 3 3 17

170 3 4 3 3 3 16

171 3 3 3 4 4 17

172 3 3 3 3 3 15

173 4 4 3 3 3 17

174 4 4 4 4 4 20

175 4 4 4 4 3 19

176 4 4 3 3 3 17

177 3 3 3 3 3 15

178 3 4 4 3 3 17

179 4 4 4 4 4 20

180 4 3 4 4 3 18

181 3 3 3 4 4 17

182 4 4 4 4 4 20

183 3 3 3 4 3 16

184 4 4 4 4 4 20

185 4 4 4 4 4 20

186 3 3 3 3 3 15

187 3 4 4 4 4 19

188 3 3 3 3 3 15

189 4 4 3 3 4 18

190 3 3 3 3 3 15

191 4 4 3 4 4 19

192 4 4 4 4 3 19

193 4 4 4 3 4 19

194 3 4 4 4 4 19

195 4 4 4 4 4 20

196 3 3 4 4 4 18

197 3 3 4 4 4 18

198 4 3 3 3 3 16

199 3 3 4 4 3 17

200 4 3 3 3 3 16
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201 3 3 3 3 3 15

202 4 4 4 4 4 20

203 3 3 4 3 3 16

204 3 3 3 3 3 15

205 4 4 4 4 4 20

206 3 3 3 3 3 15

207 4 3 4 4 4 19

208 4 4 3 3 3 17

209 3 4 4 4 4 19

210 3 3 4 4 4 18

211 3 3 3 3 3 15

212 3 4 4 3 3 17

213 3 4 4 3 3 17

214 3 3 3 3 3 15

215 3 3 3 3 3 15

216 3 4 4 4 4 19

217 4 4 3 3 4 18

218 4 4 3 3 4 18

219 3 3 3 3 3 15

220 4 4 4 4 3 19

221 4 4 4 4 4 20

222 3 3 4 3 4 17

223 4 4 4 4 4 20

224 4 4 4 4 4 20

225 4 4 4 4 4 20

226 4 4 4 4 4 20

227 3 3 3 3 3 15

228 4 4 4 4 4 20

229 3 3 3 3 4 16

230 3 3 4 3 3 16

231 4 4 4 4 4 20

232 4 3 3 3 3 16

233 4 4 4 4 4 20

234 4 4 4 4 3 19

235 4 4 4 4 4 20

236 3 4 4 4 4 19

237 4 4 3 4 4 19

238 4 4 4 4 4 20

239 3 3 3 3 3 15

240 3 4 4 4 3 18

241 3 3 3 3 3 15

242 4 4 4 4 4 20

243 4 4 3 3 4 18

244 4 4 4 3 4 19

245 4 4 4 4 4 20

246 3 4 4 4 4 19

247 3 4 4 4 3 18

248 4 4 4 4 4 20

249 3 3 3 3 4 16

250 4 4 4 4 4 20

251 4 4 4 4 4 20

252 3 4 4 4 4 19

253 4 4 4 4 4 20

254 3 4 3 4 4 18

255 3 4 4 3 4 18

256 3 3 4 3 3 16

257 3 4 4 4 3 18

258 4 4 4 3 3 18

259 4 4 3 4 4 19

260 3 3 3 3 3 15

261 3 4 4 3 4 18

262 4 4 4 3 3 18

263 3 3 3 3 3 15

264 3 3 3 3 4 16

265 3 3 3 4 3 16

266 4 3 3 3 3 16

267 3 3 3 3 3 15

268 3 3 3 3 3 15

269 3 3 3 3 3 15

270 3 4 4 3 4 18

271 3 3 3 3 3 15

272 3 3 3 4 4 17

273 4 4 3 3 4 18

274 3 3 3 3 3 15

275 3 3 3 3 3 15

276 3 3 4 3 4 17

277 3 3 3 3 3 15

278 3 3 4 4 4 18

279 3 3 4 4 3 17

280 3 3 4 4 3 17

281 3 3 4 4 3 17

282 4 4 3 3 3 17

283 4 3 3 3 3 16

284 3 3 3 3 3 15

285 3 3 3 3 3 15

286 4 4 4 4 4 20

287 3 3 3 3 3 15

288 3 3 3 3 3 15

289 3 3 3 3 3 15

290 3 3 3 3 3 15

291 3 3 3 3 3 15

292 4 4 4 4 4 20

293 3 3 3 3 3 15

294 4 4 4 4 4 20

295 3 3 3 3 3 15

296 4 4 4 4 4 20

297 3 3 3 3 3 15

298 3 3 3 3 3 15

299 3 3 3 3 3 15

300 3 3 3 3 3 15

TOTAL 1019 1033 1028 1035 1034 5149
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TABULASI DATA – PROMOSI PENJUALAN(6 ITEM) 

 

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6

1 3 3 3 3 3 3 18

2 3 3 3 3 3 3 18

3 3 3 3 3 3 3 18

4 3 3 3 3 2 3 17

5 3 3 3 3 3 3 18

6 3 3 3 3 3 3 18

7 4 4 4 3 3 4 22

8 3 3 3 3 3 3 18

9 3 3 3 3 3 3 18

10 3 3 3 3 3 3 18

11 3 3 3 3 3 3 18

12 4 4 4 3 3 4 22

13 3 3 4 4 3 4 21

14 4 4 4 4 4 3 23

15 3 3 3 3 3 3 18

16 4 4 4 4 3 3 22

17 3 3 3 3 3 4 19

18 3 3 3 3 3 3 18

19 4 4 4 4 4 4 24

20 4 4 4 4 4 4 24

21 4 4 4 4 4 4 24

22 4 4 4 3 3 2 20

23 4 3 3 3 3 3 19

24 3 3 3 3 3 3 18

25 3 3 4 3 3 2 18

26 4 4 4 4 3 3 22

27 3 3 3 3 3 3 18

28 4 3 3 3 4 3 20

29 3 3 3 3 3 3 18

30 3 3 3 3 4 3 19

31 3 3 3 3 3 4 19

32 4 4 4 4 4 3 23

33 3 3 3 3 3 3 18

34 4 4 4 4 4 3 23

35 4 4 4 4 4 4 24

36 4 4 4 4 4 4 24

37 3 4 4 4 3 4 22

38 3 2 2 3 2 3 15

39 3 3 3 4 4 3 20

40 4 4 3 4 4 3 22

41 4 4 4 3 3 4 22

42 4 3 4 3 3 4 21

43 4 4 4 4 4 4 24

44 4 4 4 4 2 2 20

45 4 4 4 4 4 4 24

46 4 4 4 4 4 4 24

47 4 4 4 4 4 4 24

48 4 4 4 4 4 4 24

49 4 4 4 4 4 4 24

50 3 3 3 3 3 3 18

Responden 
Jumlah

Butir Pertanyaan Variable X3 (Promosi Penjualan)  
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51 4 4 4 4 4 3 23

52 4 4 4 3 4 3 22

53 2 4 4 2 4 3 19

54 3 3 4 3 3 3 19

55 4 4 4 4 4 4 24

56 4 4 4 4 4 4 24

57 4 4 4 4 4 4 24

58 4 4 4 4 3 3 22

59 3 3 3 3 3 3 18

60 4 4 4 4 3 4 23

61 4 3 3 3 3 3 19

62 4 4 4 4 4 4 24

63 4 3 3 3 3 2 18

64 3 3 4 3 2 3 18

65 3 4 3 4 3 3 20

66 3 4 3 4 4 4 22

67 3 3 4 4 3 3 20

68 3 3 3 3 3 2 17

69 3 3 3 3 2 3 17

70 3 2 3 3 3 3 17

71 4 4 4 4 4 4 24

72 4 4 4 4 4 4 24

73 3 3 3 3 3 3 18

74 4 4 4 4 4 4 24

75 2 2 3 2 3 3 15

76 4 4 4 4 3 3 22

77 3 3 3 4 4 4 21

78 2 2 2 2 2 2 12

79 4 4 3 4 3 3 21

80 4 4 4 4 4 4 24

81 3 2 3 2 4 3 17

82 3 3 3 3 3 3 18

83 3 3 3 3 3 3 18

84 3 3 3 3 3 3 18

85 3 3 4 3 3 3 19

86 4 4 4 4 4 4 24

87 3 3 3 3 3 3 18

88 3 3 3 3 3 2 17

89 3 3 3 3 3 3 18

90 3 2 2 2 3 2 14

91 4 3 3 3 3 4 20

92 3 3 3 3 3 3 18

93 3 3 3 3 3 3 18

94 3 3 3 3 4 3 19

95 3 4 4 3 4 4 22

96 3 3 3 4 4 4 21

97 4 4 4 2 4 3 21

98 4 4 3 4 3 3 21

99 3 3 4 4 4 4 22

100 3 3 3 4 4 4 21
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101 4 4 4 3 4 4 23

102 3 3 3 4 4 4 21

103 3 3 4 4 3 3 20

104 4 4 4 4 4 4 24

105 3 3 4 4 4 4 22

106 4 4 4 4 4 3 23

107 4 4 3 4 3 4 22

108 4 4 4 4 4 4 24

109 4 3 3 4 3 3 20

110 4 4 3 3 3 3 20

111 3 3 3 3 3 3 18

112 3 3 4 4 3 3 20

113 3 4 4 4 4 4 23

114 4 4 3 4 4 3 22

115 4 4 3 4 3 4 22

116 4 4 4 4 4 4 24

117 4 4 3 3 4 3 21

118 3 3 4 4 3 3 20

119 4 4 3 4 3 3 21

120 3 3 4 4 4 3 21

121 3 3 4 3 3 4 20

122 4 4 4 3 3 3 21

123 4 3 3 3 3 3 19

124 3 3 3 3 3 3 18

125 3 4 4 4 4 3 22

126 3 3 3 3 3 3 18

127 3 3 3 3 3 3 18

128 3 3 4 3 4 3 20

129 3 3 3 3 3 3 18

130 4 4 4 4 4 4 24

131 3 3 3 3 3 3 18

132 3 3 3 3 3 3 18

133 3 3 4 4 3 4 21

134 4 4 4 3 3 3 21

135 4 4 4 4 4 3 23

136 4 3 3 4 4 4 22

137 3 4 4 4 4 4 23

138 3 3 3 3 3 3 18

139 3 4 4 4 4 4 23

140 3 3 3 3 3 3 18

141 3 3 3 3 3 3 18

142 4 4 3 4 4 3 22

143 3 3 3 3 3 4 19

144 4 4 4 3 3 3 21

145 4 3 3 4 4 4 22

146 3 4 4 3 3 4 21

147 4 4 3 3 3 3 20

148 4 4 4 3 4 3 22

149 4 3 4 4 4 3 22

150 3 3 3 3 3 3 18
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151 3 4 4 4 3 3 21

152 4 4 3 4 3 3 21

153 4 4 4 4 4 3 23

154 3 3 4 4 4 3 21

155 3 4 4 3 4 3 21

156 4 4 4 4 4 4 24

157 3 3 3 3 4 4 20

158 3 3 3 4 4 3 20

159 4 4 4 4 4 4 24

160 4 4 4 4 4 4 24

161 4 4 4 4 4 4 24

162 4 4 4 4 4 4 24

163 3 3 3 3 4 4 20

164 3 4 3 3 3 3 19

165 4 4 4 4 4 4 24

166 4 4 4 3 4 4 23

167 3 3 3 3 3 4 19

168 3 4 3 3 3 4 20

169 4 4 4 4 4 4 24

170 4 3 4 4 4 4 23

171 4 4 3 3 3 3 20

172 4 3 4 4 4 4 23

173 3 4 3 3 3 4 20

174 4 3 4 4 4 4 23

175 3 4 4 4 3 3 21

176 3 3 3 3 3 3 18

177 3 3 3 4 4 3 20

178 4 4 4 4 4 4 24

179 3 4 4 4 4 4 23

180 4 4 3 3 3 3 20

181 4 4 4 4 4 4 24

182 3 4 4 3 4 4 22

183 4 4 4 4 4 3 23

184 4 4 4 4 4 4 24

185 3 4 4 4 4 4 23

186 4 4 4 4 4 4 24

187 3 3 4 4 4 4 22

188 4 3 4 4 4 4 23

189 3 3 3 3 3 3 18

190 4 4 4 4 4 4 24

191 3 3 3 3 3 3 18

192 4 4 3 4 4 4 23

193 4 3 4 3 4 4 22

194 4 3 4 4 3 3 21

195 4 4 4 3 3 4 22

196 4 4 4 3 3 4 22

197 4 3 3 4 3 3 20

198 4 3 3 3 3 3 19

199 3 3 3 4 4 4 21

200 4 4 4 3 3 3 21
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201 4 3 4 4 4 4 23

202 4 3 4 3 4 4 22

203 4 4 4 4 4 4 24

204 4 4 4 4 4 4 24

205 3 3 3 3 3 3 18

206 4 3 4 3 3 4 21

207 3 4 4 4 4 4 23

208 3 3 3 4 3 4 20

209 4 4 3 4 3 3 21

210 3 3 3 3 4 4 20

211 3 4 4 4 4 4 23

212 3 3 3 3 3 3 18

213 3 3 3 4 4 3 20

214 3 3 3 3 3 3 18

215 3 3 4 4 4 3 21

216 4 4 3 4 4 3 22

217 4 3 3 4 3 4 21

218 4 3 3 3 3 3 19

219 4 3 3 4 4 4 22

220 4 4 4 4 4 4 24

221 3 3 3 3 3 4 19

222 4 4 4 4 4 4 24

223 4 4 4 4 4 3 23

224 4 4 4 4 4 4 24

225 4 4 4 4 4 4 24

226 3 3 4 4 4 4 22

227 3 3 4 4 4 3 21

228 4 4 4 3 3 3 21

229 4 3 4 4 4 4 23

230 4 4 4 4 4 4 24

231 3 3 3 4 4 3 20

232 4 4 3 4 4 4 23

233 4 3 4 3 4 4 22

234 3 3 4 4 4 4 22

235 3 4 3 4 3 3 20

236 4 4 4 4 4 4 24

237 4 4 3 4 4 3 22

238 3 4 4 3 3 3 20

239 4 4 4 4 4 4 24

240 3 3 3 3 3 3 18

241 4 4 4 4 4 4 24

242 4 3 4 3 4 3 21

243 3 4 3 3 3 3 19

244 4 3 4 4 4 4 23

245 4 3 4 4 4 3 22

246 3 3 3 3 3 3 18

247 3 4 3 4 3 4 21

248 4 4 3 3 3 3 20

249 4 4 4 4 3 4 23

250 4 3 3 3 3 3 19
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251 4 4 4 4 4 3 23

252 4 4 4 4 4 4 24

253 4 3 3 3 4 3 20

254 4 3 4 4 3 3 21

255 3 3 3 3 3 3 18

256 4 4 4 3 4 3 22

257 4 4 4 4 4 4 24

258 4 4 4 4 4 4 24

259 3 3 4 4 4 3 21

260 4 4 4 4 3 3 22

261 3 3 3 3 4 3 19

262 3 4 3 3 3 3 19

263 4 3 3 3 4 3 20

264 3 3 3 3 3 3 18

265 3 3 3 3 3 3 18

266 3 3 3 3 3 3 18

267 3 3 3 3 3 3 18

268 3 3 3 3 3 3 18

269 4 4 4 4 3 3 22

270 3 3 3 4 4 3 20

271 4 4 4 3 3 3 21

272 4 4 4 4 4 4 24

273 3 3 4 3 3 3 19

274 3 3 4 3 3 3 19

275 3 3 3 3 3 3 18

276 3 3 3 3 3 3 18

277 3 4 4 4 4 4 23

278 3 3 3 3 3 3 18

279 3 3 3 3 3 3 18

280 3 3 3 3 3 3 18

281 4 4 4 4 4 3 23

282 3 3 3 3 3 3 18

283 3 3 3 3 3 3 18

284 3 3 3 3 3 3 18

285 4 4 4 4 4 4 24

286 3 3 3 3 3 3 18

287 3 3 3 3 3 3 18

288 3 3 3 3 3 3 18

289 3 3 3 3 3 3 18

290 3 3 3 3 4 3 19

291 4 4 4 4 4 4 24

292 3 3 3 3 3 3 18

293 4 4 4 4 4 4 24

294 3 3 3 3 3 3 18

295 4 4 4 4 4 4 24

296 3 3 3 3 3 3 18

297 3 3 3 3 3 3 18

298 3 3 3 3 3 3 18

299 3 3 3 3 3 3 18

300 3 3 2 3 2 3 16

TOTAL 1043 1033 1047 1043 1035 1014 6215
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TABULASI DATA – KEPUTUSAN PEMBELIAN (7 ITEM) 

 

 

Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Y1.6 Y1.7

1 3 3 3 3 3 3 3 21

2 3 3 3 3 3 3 3 21

3 3 3 3 3 3 3 3 21

4 3 3 3 3 3 3 3 21

5 3 3 3 3 3 3 3 21

6 3 3 3 3 3 3 3 21

7 3 3 3 4 4 3 3 23

8 3 3 3 3 3 3 4 22

9 3 3 3 3 3 3 3 21

10 3 3 3 3 3 3 3 21

11 3 3 3 3 3 3 3 21

12 3 3 3 4 4 3 3 23

13 3 3 3 4 4 3 4 24

14 4 4 4 4 4 4 4 28

15 3 3 3 3 4 3 3 22

16 3 4 4 4 4 4 4 27

17 3 3 3 3 3 3 3 21

18 2 2 2 3 3 3 3 18

19 4 4 4 4 4 4 4 28

20 4 4 4 4 4 4 4 28

21 3 2 4 4 4 4 4 25

22 3 2 3 3 3 4 4 22

23 3 3 3 3 3 3 4 22

24 3 3 3 3 3 3 3 21

25 3 2 3 4 3 4 4 23

26 3 3 3 3 3 3 4 22

27 4 4 4 4 4 4 4 28

28 3 3 2 2 3 3 4 20

29 3 3 4 4 4 4 4 26

30 3 3 4 4 4 4 4 26

31 3 3 3 3 4 4 3 23

32 3 3 3 3 3 4 4 23

33 3 3 3 4 4 4 4 25

34 3 3 3 3 4 4 4 24

35 3 3 3 4 4 4 4 25

36 4 4 4 4 4 4 3 27

37 4 4 4 4 4 4 4 28

38 4 2 4 4 4 4 4 26

39 4 3 4 3 4 3 3 24

40 3 3 4 4 3 3 3 23

41 3 3 4 4 4 3 4 25

42 4 2 4 4 4 4 4 26

43 1 3 4 4 4 4 4 24

44 3 3 4 4 4 4 4 26

45 4 4 4 4 4 4 4 28

46 4 4 4 4 4 4 4 28

47 4 4 4 4 4 4 4 28

48 4 4 4 4 4 4 4 28

49 4 4 4 4 4 4 4 28

50 4 4 4 4 4 4 4 28

Responden Jumlah
Butir Pertanyaan Variable Y (Keputusan Pembelian)  
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51 3 3 3 3 3 3 3 21

52 4 3 3 4 4 4 4 26

53 3 2 4 3 4 4 4 24

54 2 3 4 4 4 4 4 25

55 3 3 3 4 4 4 4 25

56 4 3 3 3 3 3 4 23

57 3 2 4 3 4 4 3 23

58 4 4 3 4 4 4 4 27

59 4 3 3 3 4 4 4 25

60 3 3 3 3 3 3 3 21

61 3 3 3 3 4 3 4 23

62 3 3 3 3 4 3 3 22

63 4 4 4 4 4 4 4 28

64 3 3 3 4 3 3 4 23

65 3 2 3 4 4 4 4 24

66 3 3 3 3 3 4 3 22

67 3 4 4 4 4 4 4 27

68 2 3 3 3 3 4 4 22

69 3 2 3 3 3 3 3 20

70 3 2 3 4 4 4 4 24

71 3 3 4 4 3 4 3 24

72 4 3 3 3 3 3 3 22

73 4 3 3 3 3 3 3 22

74 4 4 4 4 4 4 4 28

75 3 3 3 3 4 3 4 23

76 3 3 3 3 3 3 3 21

77 3 3 3 3 3 3 3 21

78 3 3 3 3 4 4 4 24

79 3 3 4 3 4 3 4 24

80 4 2 2 3 4 4 4 23

81 3 2 4 4 3 3 4 23

82 3 3 3 3 3 3 3 21

83 3 3 3 3 4 4 4 24

84 4 3 3 4 3 3 3 23

85 3 3 3 3 3 3 4 22

86 4 4 4 4 4 4 4 28

87 4 3 4 3 4 4 4 26

88 4 3 4 4 4 4 4 27

89 3 2 3 3 3 3 3 20

90 4 3 3 3 3 3 3 22

91 3 3 3 3 3 3 4 22

92 3 4 3 4 3 4 3 24

93 3 3 3 3 3 3 3 21

94 3 3 4 3 3 3 4 23

95 4 4 4 4 4 4 4 28

96 4 3 3 3 4 4 4 25

97 3 3 3 3 3 3 4 22

98 3 3 3 3 3 3 3 21

99 3 4 4 4 4 4 4 27

100 4 4 4 4 4 4 4 28
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101 4 4 4 4 4 4 4 28

102 4 3 3 4 4 4 4 26

103 3 3 4 4 4 4 4 26

104 4 4 4 4 4 4 4 28

105 3 3 4 3 3 4 4 24

106 3 4 4 4 4 4 4 27

107 4 3 3 3 3 4 4 24

108 3 3 3 3 3 3 4 22

109 4 4 4 4 4 4 4 28

110 3 3 3 4 4 4 3 24

111 3 4 4 4 3 3 4 25

112 3 4 4 3 3 3 4 24

113 4 4 4 4 4 4 4 28

114 4 3 3 3 3 3 4 23

115 3 3 3 3 3 3 3 21

116 4 4 4 4 4 4 4 28

117 3 3 3 4 4 4 4 25

118 3 3 3 4 3 3 3 22

119 3 3 4 3 4 4 4 25

120 4 3 4 4 4 4 4 27

121 3 3 3 3 3 3 3 21

122 3 3 3 3 3 3 3 21

123 3 3 3 4 4 4 4 25

124 3 3 4 4 4 4 4 26

125 4 4 3 3 3 4 3 24

126 3 3 3 3 3 4 4 23

127 3 3 3 3 4 3 3 22

128 4 4 3 3 3 3 3 23

129 3 3 3 3 4 4 4 24

130 4 4 4 4 3 3 3 25

131 3 3 3 3 3 3 4 22

132 3 3 3 3 3 4 4 23

133 4 3 3 3 3 3 3 22

134 3 3 4 4 4 4 4 26

135 3 3 3 3 4 4 3 23

136 3 3 4 4 4 4 4 26

137 4 4 4 4 4 3 3 26

138 3 3 3 3 3 3 3 21

139 4 4 3 4 4 3 4 26

140 3 4 3 3 3 3 3 22

141 3 3 3 3 3 3 3 21

142 3 4 4 4 3 4 4 26

143 3 3 3 3 3 4 4 23

144 3 4 3 3 4 3 4 24

145 4 4 4 4 4 4 4 28

146 4 4 3 3 3 3 3 23

147 3 3 3 3 3 3 3 21

148 4 3 4 4 4 4 4 27

149 3 3 3 3 4 3 3 22

150 4 4 4 4 4 4 4 28
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151 3 3 3 3 4 4 3 23

152 3 3 3 3 3 3 3 21

153 4 4 4 4 3 3 4 26

154 3 3 3 3 3 3 4 22

155 3 4 3 4 4 4 3 25

156 3 3 3 3 3 3 3 21

157 4 4 3 4 4 3 3 25

158 4 4 4 4 4 4 4 28

159 4 4 4 4 4 4 4 28

160 4 4 3 4 4 4 3 26

161 4 4 4 4 4 3 4 27

162 4 4 4 4 4 4 3 27

163 4 4 4 4 4 4 4 28

164 4 4 3 3 3 4 4 25

165 4 4 4 4 4 4 4 28

166 3 4 4 4 4 4 4 27

167 4 3 3 3 3 3 3 22

168 3 4 4 3 3 3 3 23

169 4 4 4 4 4 4 4 28

170 4 4 3 3 3 4 3 24

171 3 3 3 3 3 3 3 21

172 3 3 3 4 4 3 3 23

173 4 4 4 4 4 4 3 27

174 4 4 4 4 3 3 3 25

175 3 3 4 4 3 3 4 24

176 3 3 3 3 3 3 3 21

177 4 4 3 4 4 4 4 27

178 4 4 4 4 4 4 4 28

179 4 4 4 4 4 4 4 28

180 3 3 3 3 3 3 4 22

181 4 4 4 4 4 4 4 28

182 4 4 3 4 4 4 4 27

183 3 3 3 3 3 3 4 22

184 4 4 4 4 4 4 4 28

185 4 3 3 3 3 3 4 23

186 4 4 4 4 4 4 4 28

187 4 4 4 4 4 3 3 26

188 4 4 4 4 4 4 4 28

189 3 3 3 3 3 3 3 21

190 4 4 4 4 4 4 4 28

191 3 3 3 3 3 3 3 21

192 4 4 4 4 4 4 4 28

193 4 4 4 4 3 4 3 26

194 3 3 3 3 3 3 4 22

195 3 4 4 4 3 4 4 26

196 3 4 4 4 3 4 4 26

197 4 3 4 4 3 4 4 26

198 3 3 4 4 4 4 4 26

199 4 4 4 4 4 4 4 28

200 3 3 4 4 4 4 4 26
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201 4 4 4 4 4 4 4 28

202 4 4 4 4 3 3 4 26

203 3 3 3 3 3 3 3 21

204 4 4 4 4 4 4 4 28

205 3 3 3 3 3 4 4 23

206 3 4 3 3 3 3 3 22

207 4 3 3 3 4 4 3 24

208 4 4 4 4 4 3 4 27

209 3 4 4 4 4 4 4 27

210 4 4 4 4 3 3 3 25

211 4 4 4 4 4 4 3 27

212 3 3 3 3 4 4 4 24

213 4 3 4 4 4 4 4 27

214 3 3 3 3 3 3 3 21

215 3 4 3 3 4 4 3 24

216 3 3 4 3 4 4 4 25

217 4 4 3 3 3 3 3 23

218 3 3 4 4 4 4 4 26

219 4 4 4 4 4 4 4 28

220 4 4 4 4 4 4 4 28

221 4 4 4 4 3 4 4 27

222 4 3 4 3 4 4 4 26

223 3 3 4 4 3 3 3 23

224 4 4 4 4 4 4 4 28

225 4 4 4 4 4 4 4 28

226 4 3 3 3 3 3 3 22

227 4 4 3 4 4 3 4 26

228 3 3 4 4 4 4 3 25

229 4 4 4 4 4 4 4 28

230 4 4 4 4 4 4 4 28

231 3 3 3 3 3 3 3 21

232 3 4 4 4 4 3 4 26

233 3 3 3 3 3 3 3 21

234 4 4 3 4 4 4 4 27

235 4 3 4 4 4 4 3 26

236 3 4 4 4 4 4 4 27

237 4 4 4 3 3 3 3 24

238 3 3 3 3 3 4 4 23

239 4 3 3 4 4 4 4 26

240 3 4 4 4 4 4 3 26

241 4 4 4 4 4 4 3 27

242 4 4 4 4 4 4 4 28

243 3 3 3 3 3 3 3 21

244 4 3 3 3 3 4 4 24

245 4 4 4 4 4 4 4 28

246 3 3 3 3 3 3 3 21

247 4 4 4 4 4 4 4 28

248 3 3 3 4 3 3 3 22

249 4 4 3 4 4 4 4 27

250 3 3 4 4 4 4 4 26
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251 4 4 4 4 4 4 4 28

252 4 4 4 4 4 4 4 28

253 3 3 3 4 4 3 3 23

254 3 4 3 4 3 4 4 25

255 3 4 4 4 3 3 3 24

256 3 3 3 4 3 3 4 23

257 3 3 3 3 3 3 3 21

258 4 4 4 4 4 4 4 28

259 3 3 3 3 4 4 4 24

260 4 4 4 4 4 4 4 28

261 3 4 4 3 4 3 4 25

262 3 3 3 3 3 3 3 21

263 3 3 3 4 4 4 4 25

264 3 3 4 4 4 4 3 25

265 3 3 3 3 3 3 3 21

266 3 3 3 3 3 4 3 22

267 3 3 3 3 3 4 3 22

268 3 3 3 3 3 4 4 23

269 4 4 4 4 4 4 4 28

270 3 3 4 4 4 4 4 26

271 3 3 3 3 4 4 3 23

272 4 3 4 4 3 4 4 26

273 3 3 3 3 3 3 3 21

274 4 3 4 4 4 4 3 26

275 3 3 4 4 4 4 4 26

276 3 3 3 3 3 4 3 22

277 4 4 4 4 4 4 3 27

278 4 4 4 4 4 4 3 27

279 3 3 4 4 4 4 3 25

280 3 3 4 4 4 4 3 25

281 3 3 3 3 3 3 3 21

282 3 3 3 3 3 3 3 21

283 3 3 3 3 3 3 3 21

284 3 3 3 3 3 3 3 21

285 3 3 4 4 4 4 4 26

286 3 3 3 3 3 3 3 21

287 3 3 3 3 3 3 3 21

288 3 3 3 3 3 3 3 21

289 3 3 3 3 3 3 3 21

290 3 3 3 3 3 3 3 21

291 4 4 4 4 4 4 4 28

292 3 3 3 3 3 3 3 21

293 4 4 4 4 4 4 4 28

294 3 3 3 3 3 3 3 21

295 4 4 4 4 4 4 4 28

296 3 3 3 3 3 3 3 21

297 3 3 3 3 3 3 3 21

298 3 3 3 3 3 3 3 21

299 3 3 3 3 3 3 3 21

300 3 3 3 3 3 3 3 21

TOTAL 1017 1000 1036 1059 1064 1070 1074 7320



31 
 

 

LAMPIRAN 3 – OUTPUT SPSS 

HASIL UJI VALIDITAS MEDIA SOSIAL 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X1.1 37.94 12.525 .481 .845 

X1.2 37.98 12.167 .496 .845 

X1.3 37.98 12.200 .582 .838 

X1.4 37.88 12.144 .603 .837 

X1.5 38.01 12.599 .465 .846 

X1.6 37.99 12.197 .548 .840 

X1.7 38.03 12.421 .513 .843 

X1.8 38.00 12.488 .496 .844 

X1.9 37.96 12.062 .604 .837 

X1.10 38.00 12.324 .512 .843 

X1.11 38.04 12.366 .533 .842 

X1.12 38.07 12.477 .474 .846 

 

 

 

 

 

 

HASIL UJI VALIDITAS CITRA MEREK 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X2.1 13.77 2.661 .530 .791 

X2.2 13.72 2.497 .623 .763 

X2.3 13.74 2.482 .638 .758 

X2.4 13.71 2.620 .579 .776 

X2.5 13.72 2.491 .604 .769 
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HASIL UJI VALIDITAS PROMOSI PENJUALAN 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X3.1 17.24 4.216 .588 .823 

X3.2 17.27 4.079 .635 .814 

X3.3 17.23 4.055 .664 .808 

X3.4 17.24 4.022 .661 .809 

X3.5 17.27 4.096 .614 .818 

X3.6 17.34 4.211 .562 .828 

 

 

 

 

 

 

HASIL UJI VALIDITAS KEPUTUSAN PEMBELIAN 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Y1.1 21.01 5.221 .507 .837 

Y1.2 21.07 5.086 .520 .836 

Y1.3 20.95 4.880 .687 .809 

Y1.4 20.87 4.843 .728 .803 

Y1.5 20.85 5.009 .656 .814 

Y1.6 20.83 5.076 .626 .818 

Y1.7 20.82 5.359 .489 .838 
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HASIL UJI RELIABILITAS MEDIA SOSIAL 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.853 12 

 

 

 

HASIL UJI RELIABILITAS CITRA MEREK 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.808 5 

  

 

 

 

HASIL UJI RELIABILITAS PROMOSI PENJUALAN 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.842 6 

 

 

 

HASIL UJI RELIABILITAS KEPUTUSAN PEMBELIAN 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.844 7 

 

 

 

 



34 
 

LAMPIRAN 4 – SURAT KETERANGAN RISET 
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