
20

kerangkapikiryangmerupakanjawabansementaraatasmasalah

yangdirumuskan.

Jadi,hipotesispadapenelitianiniadalahsebagaiberikut:

Hipotesis1

1.Ha1:Biayapemasaranberpengaruhsignifikanterhadaplabapada

PT.LionCard.

2.Hipotesis2

Ha2: OmsetPenjualanberpengaruhsignifikanterhadaplabapada

PT.LionCard.

3.Hipotesis3

Ha3:Biayaadministrasiberpengaruhsignifikanterhadaplabapada

PT.LionCard.

4.Hipotesis4

Ha4 : Biayapemeliharaanberpengaruhsignifikanterhadaplaba

padaPT. LionCard.

5.Hipotesis5

Ha5 :Biaya pemasaran,omsetpenjualan,biaya administrasidan

biayapemeliharaanberpengaruhsignifikanterhadaplabapadaPT.

LionCard

BABIII

METODAPENELITIAN

3.1. StrategiPenelitian

Strategipenelitian yang digunakan dalam penelitian iniadalah

strategi asoisatif dengan pendekatan kuantitatif,penelitian asosiatif
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bertujuanuntukmengetahuipengaruhatauhubunganAntarasatuvariable

dengan variable lainnya.penelitian kuantitatifadalah penelitian dengan

memperoleh data yang berbentuk angka atau data kualitatifyang fi

gunakan(Sugiono,2012:14)

Penelitiankualitatifdapatdiartikanjugasebagaimetodepenelitian

yang di gunakan untuk meneliti populasi atau sampel

tertentu,pengumpulan data menggunakan instrumentpeneltian,analisis

databersifatstatistikdengantujuanuntukmengujihipotesisyangtelahdi

tetapkan.Daripengertian tersebutdapatdisimpulkan bahwa strategi

asosiatifdenganpendekatankuantitatifadalahstrategiyangbertujuan

untukmengetahuipengaruhdanhubunganAntarasatuvariabledengan

variable – variable lainnya yang ditelitidengan cara pengmumpulan

data,mengolah,menganalisis dan menginterprestasiakan data dalam

pengujianhipotesisstatistic

Strategiinidipilih karena sesuaidengan maksud dan tujuan

penelitian yaitu untuk mengetahuiseberapa besar pengaruh biaya

pemasaran,omsetpenjualat,biaya administrasidan biaya pemeliharaan

terhadaplabapadaPT.LionCard.pendekatankuantitatifdigunakandalam

penelitian ini karena data biaya pemasaran,omset penjualan,biaya

administrasidanbayapemeliharaanpadalaba yangdiperolehdalam

penelitianiniberupadatakuantitatif

MenurutSugiyono(2012:2)mentakanbahwa:“Metodepenelitian

padadasarnyamerupakancarailmiahuntukmendapatkandatadengan

tujuan dan kegunaan tertentu.” Adapun jenis penelitian iniadalah

penelitiankuantitatif.

3.2.ModelPengujianHipotesis

Pengujian hipotesisdilakukan dengan analisislinearberganda

digunakan untuk meramalkan bagaimana keadaan (naik turunya )
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Variable dependent,Jika dua atau lebih variable Independent,sebagai

factorpredictordimanipulasi(Inaik turunkan nialainya ) dengan

persamaansebagaiberikut

Y=α+β₁X₁+β₂X₂+β₃X₃+β₄X₄+℮

3.3. DefinisiOperasionalVariabel

Definisi operasional variabel adalah pengertian variabel (yang

diungkap dalam definisikonsep)tersebut,secara operasional,secara

praktik,secarariil,secaranyatadalam lingkupobyekpenelitian/obyek

yangditeliti.PengertianoperasionalvariabelmenurutSugiyono(2010:58)

adalahsegalasesuatuyangberbentukapasajayangditetapkanoleh

penelitiuntukdipelajarisehinggadiperolehinformasitentanghaltersebut,

kemudianditarikkesimpulannya.

Operasionalisasivariabeldalam penelitiantentangpengaruhbiaya

pemasaran,omsetpenjualan,biayaadministrasidanbiayapemeliharaan

padaPT.LionCardyaitu:

Tabel3.1
DefinisiOperasionalVariabel

Variabel KonsepVariabel Skala

Biayapemasaran
(X1)

Menurut Kusnadi (2009:125) biaya
pemasaranadalahbiayayangdibebankan
(segala pengeluaran)didalam penjualan
suatu barang atau jasa darikeluarnya
barangsampaiketanganpembeli.

Ribuan
Rupiah

OmsetPenjualan
(X2)

OmzetpenjualanmenurutMuhadjirEfendi
KamusLengkapBahasaIndonesiaedisike
Lima(2016:355)adalahjumlahuanghasil
penjualan barang tertentu selama suatu
masa jual.Berdasarkan definisitersebut
dapatdikemukakanbahwayangdimaksud
dengan omzet penjualan adalah total
jumlah barang dan jasa yang dihitung
berdasarkan jumlah uang yang diterima
selamasuatumasajual.

Ribuan
Rupiah
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Biaya
Administrasi(X3)

MenurutKamarudinAhmad(2009:34)
biayaadminitrasi(umum )adalah
pengeluaranuntukmenjalankan
kebijaksanaan–kebijaksanaan.
sedangkanmenurutwikipwdiabiaya
adminitrasiadalahgajieksekutifdan
pendukunglainnyadansemuapajakyang
berkaitandenganadminitrasiperusahaan
secarakeseluruhan.

Ribuan
Rupiah

Biaya
Pemeliharaan

(X4)

Menurut Agus Ahyari (2010:58) biaya
pemeliharaan adalah kegiatan dalam
memeliharasaranadanfasilitasproduksi
yang terus menerus untuk menunjang
kelancaran proses produksi dalam
perusahaanyangbersangkutan.

Ribuan
Rupiah

Laba(Y)

Laba perusahaan yang diperoleh dari
kegiatan usaha pokok perusahaan yang
bersangkutan dalam jangka waktu
tertentu.faktor-faktoryangmenyebabkan
laba operasional yaitu pendapatan
penjualandikurangiHargapokokpenjualan
dan Biaya operasional. Laba operasi
didapatdaripendapatan operasisetelah
dikurangibiayaoperasi.

Ribuan
Rupiah

3.4. PopulasidanSampelPenelitian

3.4.1.PopulasiPenelitian

“Populasiadalah wilayah generalisasiterdiriatas obyek/subyek

yangmempunyaikualitaskarakteristiktertentu.Ditetapkanolehpeneliti

untukdipelajardankemudianditarikkesimpilan”(Sugiono,2012:115).

3.4.2.SampelPenelitian

Sampeladalahsebagiandarijumlahdankarakteristikyangdimiliki

olehpopulasitersebut,ataupunbagiankecildarianggotapopulasiyang

diambilmenurutprosedurtertentusehinggadapatmewakilipopulasinya.

Jikapopulasibesar,danpenelititidakmungkinmempelajariseluruhyang

adadipopulasi,makaolehsebabitupenelitidapatmemakaisampelyang

diambildaripopulasi.Sampelyangakandiambildaripopulasitersebut
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harusbetul-betulrepresentatifataudapatmewakili.

3.5. Datapenelitian

Dalam penelitian inijenis data yang dikumpulkan yaitu data

kuantitatifyangterdiridatasekunder.Datasekunderadalahdatayang

diperoleh dalam bentuk sudah jadi,hasil dari pengumpulan dan

pengolahandaripihaklain.”Datasekunderyangdimaksudolehpeneliti

adalahdatalaporankeuanganberupaLaporanLabaRugisejaktahun

2015-2018.Datayangdigunakandatabulanansebanyak48data.

3.6. MetodePengumpulanData

Dalam memperoleh data berkaitan dengan penelitian ini,maka

dilakukantigametodepengumpulandatayaitu:

1. Observasi,yaitumelakukanpengamatan,peninjauanlangsungpada

perusahaanHotelPlazaTanjungpinang.

2. Kepustakaan,yaitu dilakukan dengan cara mengumpulkan dan

mempelajariteori-toeridanliteratureyangberhubungandenganjudul

penelitian.

3.7. MetodeAnalisisdata

Teknikpenngolahandatayangdigunakanpadapenelitianiniadalah

dengan mengumpulkan data dari masing-masing variable (biaya

pemasaran,omsetpenjualan,biayaadministrasi,biayapemeliharaandan

laba).Kemudian data tersebut dikelompokkan kedalam satu tabel.

Pengolahandatayangdigunakandalam penelitianinidenganbantuan

aplikasiprogram SPSS(StatisticalProgram forSocialScience)versi25for

windowsdengan regresilinearberganda.tujuannya agardata mudah

dibacadandimengerti.

3.8. TeknikAnalisisData
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TeknikPengumpulandatadenganmelakukanbeberapaujidata

secarastatistik.Adapunujiyangakandilakukanyaituanalisisdeskriptif,

ujiasumsiklasik,regresilinearberganda,ujihipotesis,analisakorelasidan

koefisiendeterminasi.

3.8.1.UjiStatistikDeskriptif

UjiStatistikdeskriptifmenggambarkantentangringkasandata-data

penelitiansepertimean,standardeviasi,varian,modusdll.Dalam program

SPSS digunakan juga ukuran skewness dan kurtosis untuk

menggambarkan distribusidataapakah normalatau tidak,selain ada

beberapa pengujian untuk mengetahui normalitas data dengan

uji Kolmogorov-Smirnov dan Shapiro-Wilk.Dalam pembahasaninihanya

akandilakukananalisisdeskriptifdenganmemberikangambarandata

tentangjumlahdata,minimum,maksimum,mean,danstandardeviasi.

3.8.2.UjiAsumsiKlasik

Sebelum melakukanujiregresi,makaterlebihdahulupenulisakan

melakukanujiasumsiklasik.Ujiasumsiklasikadalahpersyaratanstatistik

yangharusdipenuhipadaanalisis regresilinearberganda yangberbasis

ordinaryleastsquare(OLS).Jadianalisisregresiyangtidakberdasarkan

OLS tidak memerlukan persyaratan asumsiklasik,misalnya regresi

logistikatau regresiordinal.Demikianjugatidaksemuaujiasumsiklasik

harusdilakukanpadaanalisisregresilinear,misalnyaujimultikolinearitas

tidakdilakukanpadaanalisisregresilinearsederhanadanujiautokorelasi

tidakperluditerapkanpadadatacrosssectional.

Ujiasumsiklasikjugatidakperludilakukanuntukanalisisregresi

linearyang bertujuan untuk menghitung nilaipada variabeltertentu.

Misalnyanilaireturnsaham yangdihitungdenganmarketmodel,atau

marketadjustedmodel.Perhitungannilaireturnyangdiharapkandapat

dilakukandenganpersamaanregresi,tetapitidakperludiujiasumsiklasik.
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Uji tersebut terdiri dari uji notmalitas, multikolinearitas,

heteroskedastisitasdanujiautokorelasi.Adapunpenjelasandarimasing-

masingujitersebutyaitusebagaiberikut:

1. UjiNormalitas

Ujinormalitasdimaksudkanuntukmenngujiapakahnilairesidual

yangtelahterstandarisasipadamodelregresiberdistribusinormal

atautidak.Nilairesidualdikatakantidakberdistribusinormaljikanilai

residualterstandarisasitersebutsebagianbesarmendekatinilairata-

ratanya.Berdasarkan pengertian ujinormalitas tersebutmaka uji

normalitas disisnitidak dilakukan pervariable (unvariabel)tetapi

hanyaterhadapnilairesidualterstandarisasinya(multivariate).

Pada penelitian iniujinormalitas yang akan digunakan oleh

penulisadalahdenganmetodegrafik.Ujinormalitasmenggunakan

analisisgrafikdilakukandenganmenggunakanNormalProbabilityPlot.

Yaitu dengan membandingkan distribusi komulatif dari data

sesungguhnya dengan distribusi komulatif dari distribusi

normal.Distribusinormaldigambarkandengansebuahgarisdiagonal

lurusdarikiribawahkekananatas.Distribusikomulatifdaridata

sesungguhnya digambarkan dengan ploting. Menurut Suliyanto

(2011:69)jikadatanormalmakagarisyangmenggambarkandata

sesungguhnyaakanmengikutiataumerapatkegarisdiagonalnya.

2. UjiMultikolinearitas

Multikolinearitasadalahkeadaandimanaterjadihubunganlinier

yangsempurnaataumendekatisempurnaantarvariabelindependen

dalam model regresi. Uji multikolinearitas digunakan untuk

mengetahuiapakahadaatautidaknyahubunganlinierantarvariabel

independen dalam modelregresi.Prasyaratyang harus terpenuhi

dalam modelregresiadalahtidakadanyamultikolinearitas.Langkah-

langkahyangdilakukanuntukmengujiaMultikolinearitas(Suliyanto,

2010:82)adalah:

a. MenghitungnilaiVarianceInfaltionFactor(VIF)X1

b. MeregresikanvariablebebasselainX1 terhadapX1,karenapada
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modelinihanyaduavariablebebassajamakavariablebebas

sisanyahanyaX2saja.

c. Menghitung Koefisien determinasidariregresivariable bebas

selainX1terhadapX1dandiperolehRj2.

d. MenghitungnilaiTolerance(TOL)denganrumusTOL=(1-Rj2)

e. MenghitungnilaiVarianceInflationFactor(VIF)denganrumus:

Sumber:Suliyanto,2011:82

3. UjiHeteroskedastisitas

Heteroskedastisitas adalah keadaan dimana terjadi

ketidaksamaanvariandariresidualuntuksemuapengamatanpada

modelregresi.UjiHeteroskedastisitasdigunakanuntukmengetahui

adaatautidaknyaketidaksamaanvariandariresidualpadamodel

regresi.Prasyaratyangharusdipenuhidalam modelregresiadalah

tidak adanya masalah heteroskedastisitas.Ada beberapa metode

yangbisadigunakandiantaranyayaituujiSpearman’srho,UjiGlejser,

UjiPark analissigrafik.Pada pembahasan iniakan dilakukan uji

heteroskedastisitasmenggunakanmetodeanalisisgrafik.Metodeini

yaitu dengan cara melihatgrafik scatterplotantara standardized

predictedvalue(ZPRED)denganstudentizedresidual(SRESID).Ada

tidaknya pola tertentu pada grafik scatterplotantara SRESID dan

ZPREDdimanasumbuYadalahYyangtelahdiprediksidansumbuX

adalahresidual(Yprediksi-Ysesungguhnya).

Dasarpengambilankeputusanyaitu:

a. Jikaadapolatertentu,sepertititik-titikyangadamembentuksuatu

pola tertentu yang teratur(bergelombang,melebarkemudian

menyempit),makaterjadiheteroskedastisitas.

b. Jikatidakadapolayangjelas,sepertititik-titikmenyebardiatas

dan dibawah angka 0 pada sumbu Y,maka tidak terjadi

1
VIF=------

TOL
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heteroskedastisitas.

4. UjiAutokorelasi

Auto korelasiadalahkeadaandimanaterjadinyakorelasiantara

residualpadasatupengamatandenganpengamatanlainpadamodel

regresi.Ujiautokorelasidigunakanuntukmengetahuiadaatautidaknya

korelasiyang terjadiantara residualpada satu pengamatan dengan

pengamatanlainpadamodelregresi. Prasyaratyangharusterpenuhi

adalahtidakadanyaautokorelasipadamodelregresi.Metodepengujian

menggunakan ujiDurbin-Watson (UjiDW)dengan ketentuan sebagai

berikut:

a.Jikadlebihkecildaridlataulebihbesardari(4-dl),makahipotesisnol

ditolak,yangberartiterdapatautokorelasi.

b.Jikadterletakantaradudan(4-du),makahipotesisnolditerima,yang

berartitidakterdapatautokorelasi.

c.Jikadterletaskantaradldanduataudiantara(4-du)dan(4-dl),maka

tidakmenghasilkankesimpulanyangpasti.\

3.8.3.AnalisisRegresiLinierBerganda

Analisis regresilinierberganda adalah hubungan secara linear

antaraduaataulebihvariabelindependen(X1,X2,X3,X4)denganvariabel

dependen (Y).Analisis iniuntuk mengetahuiarah hubungan antara

variabelindependendenganvariabeldependenapakahmasing-masing

variabel independen berhubungan positif atau negatif dan untuk

memprediksinilaidarivariabeldependenapabilanilaivariabelindependen

mengalamikenaikanataupenurunan(DueiPriyatno,2012:127).Adapun

persamaannyaadalahsebagaiberikut:

Y=a+b1x1+b2x2+b3x3+b3x3+e
Sumber:Suliyanto(2011:53)

Dimana:Y =Laba

X1 =Biayapemasaran
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X2 =OmsetPenjualan

X3 =BiayaAdministrasi

X4 =BiayaPemeliharaan

a =Konstanta

b1 =KoefisenRegresiBiayapemasaran

b2 =KoefisenRegresiOmsetPenjualan

b3 =KoefisenRegresiBiayaadministrasi

b4 =KoefisenRegresiBiayaPemeliharaan

e =NilaiResidu

3.8.4.UjianHipotesis

Ujihipotesisdilakukandenganduacarayaitusecaraparsialatauuji

tdansecarasimultanatauujiF.

1. UjiHipotesisSecaraParsial(Ujit)

Ujiinidugunakanuntukmengetahuiapakahdalam modelregresi

variableindependen(x1,x2,x3,x4)secaraparsialberpengaruhsignifikan

terhadapvariabledependen(Y)(Priyatno,2010:68).Rumusthitung

padaanalisisregresiadalah:

Keterangan:

bi=Koefisienregresivariablei

Sbi=Standarerrorvariablei

Langkah-langkahujitsebagaiberikut:

a. Merumuskanhipotesis

Ho: Secara parsialBiaya pemasaran,omsetpenjualan,biaya

administrasi dan biaya pemeliharaan tidak berpengaruh

signifikanterhadaplabapadaPT.LionCard.

bi
thitung=-------------

Sbi
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Ha: Secara parsial Biaya pemasaran,omsetpenjualan,biaya

administrasidanbiayapemeliharaanberpengaruhsignifikan

terhadaplabapadaPT.LionCard.

b. Menentukantingkatsignifikansi

TingkatSignifikansimenggunakan0,005(α=5%)

c. Menentukanthitungdenganmenggunakanprogram MicrosofExcel

yaitu(=TINV,0.05,33)lalutekanenter.

d. Menentukanttabledarihasilpengolahandatadenganprogram SPSS

Versi25.0

e. Kriteriapengujian

- Hoditolakjikathitung>ttabel,dalam keadaanpositif

- Hoditolakjika–thitung<-ttabel,dalam keadaannegative

f. Membandingkanthitungdenganttable

g. Kesimpulan

2. UjiHipotesisSecarabersama-sama(Ujif)

Ujiinidigunakanuntukmengetahuiapakahvariabelindependen

(X1,X2,X3,X4) secara bersama-sama berpengaruh secara signifikan

terhadapvariabeldependen(Y)(Priyatno,2010:67).Fhitungdapatdicari

denganrumussebagaiberikut:

Keterangan:

R2 :koefisensideterminasi

n :jumlahdataataukasus

k :jumlahvariabelindependen

HasilujiFdapatdilihatpadaoutputANOVA darihasilanalisis

regresilinierbergandadiatas.Tahap-tahpuntukmelakukanujiFadalah:

a. Merumuskanhipotesis

Fhitung= R2/k
(1-R2)/(n-k-1)
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Ho: Secara simultan Biaya pemasaran,omsetpenjualan,biaya

administrasi dan biaya pemeliharaan tidak berpengaruh

signifikanterhadaplabapadaPT.LionCard.

Ha: Secara simultan Biaya pemasaran,omsetpenjualan,biaya

administrasidanbiayapemeliharaanberpengaruhsignifikan

terhadaplabapadaPT.LionCard.

b. Menentukantingkatsignifikansi

TingkatSignifikansimenggunakan0,005(α=5%)

c. MenentukanFhitungdenganmenggunakanprogram MicrosofExcel

yaitu(=FINV,0.05,2,33)lalutekanenter

d. MenentukanFtable

e. Kriteriapengujian

- HoditerimabilaFhitung≤Ftabel

- HoditolakbilaFhitung>Ftabel

f. Membandingkanfhitungdenganftabel

g. Kesimpulan

3.8.5.KoefisienDeterminasi(R2)

Analisis determinasidigunakan untuk mengetahuiprosentase

sumbanganpengaruhvariabelindependen(X1,X2,X3,X4)secaraserentak

terhadap variabeldependen (Y).Koefisien inimenunjukkan seberapa

besar prosentase sumbangan pengaruh yang diberikan variabel

independenterhadapvariabeldependen,atauvariasivariabelindependen

yangdigunakandalam modeltidakmenjelaskansedikitpunvariasivariabel

dependen.

Sebaliknya R2 sama dengan 1,maka persentase sumbangan

pengaruhyangdiberikanvariabelindependenterhadapvariabeldependen

adalahsempurnaatauvariasivariabelindependenyangdigunakandalam

modelmenjelaskan100%variasivariabeldependen.AngkadariRsquare

didapatdaripengolahandatamelaluiprogram SPSSversi25yangbias

dilihatpada table modelsummerykolom R square.Rumus mencari

koefisiendeterminasimenurutSupranto(2012:205)adalah:
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Kd(RSquare)=r2x100%

Keterangan:

KD =koefisiendeterminasi

r2 =koefisienkorelasikuadrat

100% =prosentase

BABIV

HASIL-HASILPENELITIAN

4.1 DeskripsiObjekPenelitian

PT.LionCardmerupakanperusahaanManufakturyangbergerka

dalam bidangpercetakandenganmisimencapaiekonomisecaraMerata

keseluruh indonesia.Sejak didirikan pada tahun 2009,PT.Lion Card

berkomitmenuntukmenerapkanstandartatakelolaperusahaantertinggi

diseluruhoperasionalperseroan.

Prinsip-prinsiptatakelolahperusahaanyangbaiktercerminpada

nilai-nilaidanprinsipbisnis.prosedurpengendaliandanstandaroperasi

perusahaan,komitmen PT. Lion Card terhadap manajemen yang

bertanggung jawab tidakhanyaterhadap bisnisnamun jugaterhadap

dampak yang kami timbul kan di lingkungan secara fisik dan


