Lampiran 1. Kuesioner Penelitian

Yth.
Sdr.Bapak/Ibu Di
Tempat

Dengan hormat,

Saya adalah Danang Rahmat Hidayat Mahasiswa Jurusan Manajemen STIE
INDONESIA dengan NIM 21150000361 sedang mengadakan penelitian dalam

rangka penyusunan skripsi dengan judul :

“Pengaruh Citra Merek, Inovasi Produk, Dan Labelisasi Halal Terhadap

Keputusan Pembelian Bakso Boedjangan Rawamangun”

Sehubungan dengan tujuan tersebut , saya membutuhkan bantuan anda untuk
dapat menjadi responden dalam mengisi kuesioner penelitian sebagaimana yang
terlampir di bawah ini. Sesuai dengan etika penelitian, saya akan menjaga

kerahasiaan jawaban anda.
Atas kesediaan dan bantuan yang diberikan , saya ucapkan terima kasih.

Peneliti,

Danang Rahmat Hidayat

21150000361
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(Lanjutan Lampiran 1)

Data Pribadi :
1. Jenis Kelamin : [ ] Laki-laki [ ] Perempuan
2. Usia : th
3. Status:

5.

|:| Lajang |:| Menikah |:| Lainnya (...... )

Penghasilan/Uang saku perbulan:

[ 1 <Rp 1.000.000 [ 1 Rp 3.000.000 - Rp 4.000.000

[ ] Rp 1.000.000 - Rp 2.000.000 [ ] >Rp 4.000.000
[ ] Rp2.000.000 - Rp 3.000.000

Frekuensi mengunjungi Bakso Boedjangan Rawamangun dalam satu

bulan?

[ ]1-3kali

[ ]5-6kali sebulan

[ ] >6kali

Mohon untuk menjawab pernyataan dibawah ini dengan benar sesuai dengan
pengaruh citra merek, inovasi produk dan labelisasi halal terhadap keputusan
pembelian Bakso Boedjangan Rawamangun dengan memberi tanda ( \ ) pada
pilihan sesuai pendapat anda.

Keterangan :
SS Sangat Setuju
S Setuju
TS Tidak Setuju
STS SangatTidak Setuju
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(Lanjutan Lampiran 1)

Citra Merek
ALTERNATIF JAWABAN
No PERNYATAAN SS S TS STS
1 Saya mengenali logo merek
Bakso Boedjangan dengan
baik
2 Bakso Boedjangan memiliki
penampilan yang menarik
3 Merek Bakso Boedjangan
mudah diingat
4 Bakso Boedjangan memiliki
kemasan yang unik
5 Saya membeli Bakso
Boedjangan karena sesuai
dengan selera saya
6 Saya merasa Bakso
Boedjangan adalah produk
favorit yang dikenal oleh
masyarakat
Keterangan:
SS : Sangat Setuju
S : Setuju
TS : Tidak Setuju
STS : Sangat Tidak Setuju
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(Lanjutan Lampiran 1)

Inovasi Produk

No

PERNYATAAN

ALTERNATIF JAWABAN

SS

S TS STS

Menu unik pada Bakso
Boedjangan merupakan produk
yang belum pernah dibuat oleh
tempat makan bakso lainnya

Bakso Boedjangan
mengeluarkan  produk yang
mempunyai ciri khas dari
tempat bakso

Saya merasa sesuai dengan
menu yang diberikan Bakso
Boedjangan

Saya mudah memilih menu
sesuai selera karena variatif
jenis produk baksonya.

Inovasi atau ide konsep yang
diberikan Bakso Boedjangan
dapat diterima oleh masyarakat

Varian yang tertera pada menu
Bakso Boedjangan mudah di
amati

Keterangan:

SS
S
TS
STS

: Sangat Setuju

: Setuju

: Tidak Setuju

: Sangat Tidak Setuju
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(Lanjutan Lampiran 1)

Labelisasi Halal

No

PERNYATAAN

ALTERNATIF JAWABAN

SS

S TS STS

Saya tahu maksud dari arti
gambar label Halal.

Saya selalu memperhatikan
ada tidaknya gambar tersebut
pada kemasan sebelum
membeli Bakso Boedjangan.

Tulisan “Halal” pada
Bakso Boedjangan terbaca
dengan jelas.

Adanya tulisan “Halal” yang
terdapat pada gambar tersebut
membantu saya
mengidentifikasi produk
sebelum saya membeli Bakso
Boedjangan.

Saya mengetahui gabungan
gambar dan tulisan disamping
adalah “Label Halal” resmi dari
MUIL

Adanya “Label Halal" menjadi
pertimbangan saya membeli
Bakso Boedjangan sebelum
saya melakukan pembelian.

Saya mengetahui dengan jelas
letak “Label Halal” pada
kemasan Bakso Boedjangan.

“Label Halal” yang tertera pada
kemasan mempermudah saya
dalam memberi informasi dan
keyakinan akan mutu produk.

Keterangan:

SS
S
TS
STS

: Sangat Setuju

: Setuju

: Tidak Setuju

: Sangat Tidak Setuju
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(Lanjutan Lampiran 1)

Keputusan Pembelian

No ALTERNATIF JAWABAN
PERNYATAAN SS S TS STS

1 Bakso  Boedjangan adalah
pilihan yang tepat bagi pecinta
bakso.

2 Keinginan atau kemantapan
untuk membeli Bakso
Boedjangan karena produk yang
sangat lezat.

3 Saya terbiasa mengkonsumsi
atau membeli Bakso
Boedjangan.

4 Saya akan mengajak orang lain
untuk membeli Bakso
Boedjangan.

5 Saya melakukan pembelian
ulang pada menu Bakso
Boedjangan.

Keterangan:

SS : Sangat Setuju

S : Setuju

TS : Tidak Setuju

STS : Sangat Tidak Setuju
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Frekuensi

Penghasilan

Status

Usia

Lampiran 2. Data Responden
Jenis Kelamin

No.

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25

26
27
28

29
30
31

32
33
34
35

36
37
38
39
40
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(Lanjutan Lampiran 2)

Frekuensi

Penghasilan

Status

Usia

Jenis Kelamin

No.

41

42
43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

62
63

64

65

66
67

68

69
70

71

72
73

74
75

76
77
78

79
80
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Lampiran 3. Tabulasi Data Variabel Penelitian

IP
06

IP
05

IP
04

IP
03

IP
02

IP
01

M
06

05

CM

CM
04

M

03

02

CM | CM

01

No

10

11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25

26
27

28

29
30

31

32
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(Lanjutan Lampiran 3)

IP
06

IP
05

IP
04

IP
03

IP
02

IP
01

CM

06

CM

05

CM
04

CM

03

02

CM | CM

01

No

33

34
35

36
37
38

39
40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50
51

52
53

54
55
56
57
58
59
60

61

62

63

64
65
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(Lanjutan Lampiran 3)

IP
06

IP
05

IP
04

IP
03

IP
02

IP
01

CM

06

CM

05

CM
04

CM

03

02

CM | CM

01

No

66
67
68

69
70

71

72
73

74
75

76
77
78

79
80
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(Lanjutan Lampiran 3)

KP
05

KP
04

KP
03

KP
02

KP
01

08

LH

LH

07

LH
06

LH

05

LH
04

LH

03

LH
02

LH

01

No

10

11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25

26
27

28

29
30

31

32
33

34
35

36
37
38
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(Lanjutan Lampiran 3)

05

04

02

KP | KP | KP | KP | KP
03

01

LH

08

07

LH

LH

06

05

LH

LH
04

LH

03

02

LH | LH

01

No

39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53

54
55

56
57
58
59
60
61

62

63

64
65

66
67

68

69

70
71

72
73

74
75

76
77
78

79

80
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Lampiran 4. Hasil Pengolahan Data SPSS Uji Validitas dan Reliabilitas
Citra Merek (X1)

Item-Total Statistics

Corrected Cronbach's

Scale Mean if Scale Variance  Item-Total Alpha if Item

Item Deleted if Item Deleted  Correlation Deleted
CMO1 15,73 8,936 ,794 ,876
CMO02 15,80 8,820 ,696 ,892
CMO03 15,78 8,835 ,759 ,881
CM04 15,74 9,133 ,723 ,887
CMO5 15,70 9,403 ,674 ,894
CMO06 15,70 9,073 ,765 ,881

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items

,903

6
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Lampiran 5. Hasil Pengolahan Data SPSS Uji Validitas dan Reliabilitas

Inovasi Produk (X2)

Item-Total Statistics

Corrected Cronbach's

Scale Mean if = Scale Variance  Item-Total Alpha if Item

Item Deleted  if Item Deleted  Correlation Deleted
IPO1 15,55 8,048 ,736 ,879
1P02 15,49 8,810 ,637 ,894
1PO3 15,56 8,097 ,732 ,880
P04 15,54 8,150 ,744 ,878
P05 15,45 8,352 ,746 ,878
1P06 15,48 8,101 ,760 ,876

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items
,899 6
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Lampiran 6. Hasil Pengolahan Data SPSS Uji Validitas dan Reliabilitas

Labelisasi Halal (X3)
Item-Total Statistics
Corrected Cronbach's

Scale Mean if Scale Variance  Item-Total Alpha if Item

Item Deleted  if Item Deleted  Correlation Deleted
LHO1 20,36 18,943 , 794 ,928
LHO02 20,44 19,718 ,753 ,931
LHO03 20,36 20,082 ,763 ,930
LHO04 20,41 19,739 ,806 ,927
LHO05 20,41 20,423 ,733 ,932
LHO06 20,43 19,817 ,807 ,927
LHO7 20,41 19,739 ,806 ,927
LHO08 20,36 19,652 773 ,929

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

937
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Lampiran 7. Hasil Pengolahan Data SPSS Uji Validitas dan Reliabilitas
Keputusan Pembelian (Y)

Item-Total Statistics

Corrected Cronbach's
Scale Mean if = Scale Variance  Item-Total Alpha if Item
Item Deleted if Item Deleted  Correlation Deleted

KPO1 12,93 3,513 ,579 , 721
KP02 12,83 3,311 ,657 ,693
KPO03 12,91 3,625 ,575 ,724
KP04 13,01 3,810 ,351 ,802
KPO5 12,88 3,351 ,601 712

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

,774




Lampiran 8. Nilai Koefisien Determinasi Parsial
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Correlations
Citra | Keputusan
Control Variables Merek | Pembelian
Inovasi Produk Citra Correlation 1.000 374
& Labelisasi ~ Merek Significance (2-tailed) . .001
Halal df 0 76
Keputusan Correlation 374 1.000
Pembelian  Significance (2-tailed) .001 :
df 76 0

Correlations
Inovasi | Keputusan
Control Variables Produk | Pembelian
Citra Merek & Inovasi Correlation 1.000 527
Labelisasi Produk Significance (2-tailed) : .000
Halal df 0 76
Keputusan Correlation 527 1.000
Pembelian  Significance (2-tailed) .000 :
df 76 0

Correlations
Labelisasi | Keputusan
Control Variables Halal Pembelian
Citra Merek & Labelisasi  Correlation 1.000 332
Inovasi Produk Halal Significance (2-tailed) . .003
df 0 76
Keputusan Correlation 332 1.000
Pembelian  Significance (2-tailed) .003 .
df 76 0




Lampiran 9. Nilai Koefisien Determinasi Simultan
dan Pengujian Hipotesis Parsial / Simultan

83

Model Summary®

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 , 7812 ,610 ,595 1,445

a. Predictors: (Constant), Labelisasi Halal, Inovasi Produk, Citra Merek

b. Dependent Variable: Keputusan Pembelian

ANOVA?
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 248,050 3 82,683 | 39,609 ,000°
Residual 158,650 76 2,088
Total 406,700 79
a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian
b. Predictors: (Constant), Labelisasi Halal, Inovasi Produk, Citra Merek
Coefficients®
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 |(Constant) 4,001 1,131 3,537 ,001
Citra Merek ,201 ,057 3171 3,512 ,001
Inovasi Produk ,308 ,057 ,463 5,403 ,000
Labelisasi Halal ,105 ,034 ,234 3,064 ,003

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian




SURAT RISET

** URATNYA NYOSS, PEDESNYA JOSS, KEJUNYA COSS *

@*‘BAKSUBBEDJAHEAH

J1. Balai Pustaka No.4C, RT.4/RW.11, Rawamangun, Kec. Pulo Gadung, Kota Jakarta
Timur, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13220

SURAT KETERANGAN RISET

Yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama : Agus Setiawan
Jabatan : Kepala Cabang Rawamangun

Dengan ini menerangkan bahwa :

Nama : Danang Rahmat Hidayat
NIM : 21150000361
Program Studi : S1-Manajemen

Perguruan Tinggi : Sekolah Tinggi [lmu Ekonomi Indonesia, Jakarta

Telah menyelesaikan riset penelitian yang dilakukan di Bakso Boedjangan ,
Rawamangun vang berjudul “ Pengaruh Citra Merek, Inovasi Produk dan
Labelisasi Halal Terhadap Keputusan Pembelian , Bakso Boedjangan
Rawamangun “ pada bulan Juni 2020.

Demikian surat keterangan ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

Jakarta, 13 Agustus 2020

Agus Setiawan
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