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ABSTRAK

Penelitian untukmengetahui apakah persepsi harga, kualitas produk dan citra
merek berpengaruh terhadap keputusan pembelian kosmetik wardah (studi kasus pada
Watson Bekasi)

Metoda penelitian yang digunakan adalah metoda survey, dengan menggunakan
kuesioner sebagai alat pengumpulan datanya. Populasi dalam penelitian ini adalah
pembeli kosmetik Wardah. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini sebanyak 100
orang. Metoda analisis yang digunakan adalah regresi, koefisien determinasi dan
pengujian hipotesis.

Berdasarkan hasil dan pembahasan menunjukkan secara parsial terdapat pengaruh
yang signifikan persepsi harga terhadap keputusan pembelian kosmetik wardah pada
Watson Bekasi, secara parsial terdapat pengaruh yang signifikan kualitas produk terhadap
keputusan pembelian kosmetik wardah pada Watson Bekasi, secara parsial terdapat
pengaruh yang signifikan citra merek terhadap keputusan pembelian kosmetik wardah
pada Watson Bekasi. Secara simultan terdapat pengaruh yang signifikan persepsi harga,
kualitas produk dan citra merek terhadap keputusan pembelian kosmetik wardah pada
Watson Bekasi.

Kata kunci : persepsi harga, kualitas produk, citra merek, keputusan pembelian
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EFFECT OF PRICE PERCEPTION, PRODUCT QUALITY, AND BRAND IMAGE
ON DECISION PURCHASE OF WARDAH COSMETICS (Case Study on Bekasi
Watsons)

ABSTRACT

Research to find out whether the perception of price, product quality and brand
image influences wardah cosmetics purchasing decision (case study on Watsons Bekasi)

The research method used is the survey method, using aquestionnaire as a data
collection tool. The population in this study were Wardah Cosmetics buyers. The sample
used for this study were 100 people. The analytical method used is regression, coefficient
of determination and hypothesis testing.

Based on the results and discussion, there is a partially significant effect on the
price perception of Wardah Cosmetics purchaseing decision at Watsons Bekasi, partially
there is a significant influence on product quality on Wardah Cosmetics purchase
decision at Bekasi Watsons, partially there is a significant influence of brand image on
purchasing decision Wardah Cosmetics at Bekasi Watsons, simultaneously there is a
saignificant influence of price perception, product quality and bran image on the
purchase decision of Wardah Cosmetics at Watsons Bekasi.

Keywords: Price Perception, Product Quality, Brand Image, Purchasing Decision
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