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ABSTRAK 

 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh variasi menu store 

atmosphere dan citra restoran terhadap keputusan pembelian  di restoran bijin nabe. 

Populasi dalam penelitian ini adalah semua konsumen bijin nabe dari tahun 2019. 

Penelitian ini menggunakan metode survei dengan menggunakan analisis kuantitatif. 

Pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan kuesioner secara daring sebanyak 

100 konsumen. Teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah dengan metode 

purposive sampling, yaitu teknik penentuan sampel dengan memiliki kriteria tertentu 

terhadap sampel yang akan diteliti. Teknik pengujian data yang digunakan dalam 

penelitian ini meliputi uji validitas, uji reliabilitas, analisis koefisien determinasi parsial 

dan analisis koefisien determinasi berganda untuk menguji dan membuktikan hipotesis 

penelitian dengan menggunakan program SPSS V23.0 for Windows. 

 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa variabel variasi menu, store atmosphere 

dan citra restoran berpengaruh terhadap keputusan pembelian di restoran bijin nabe. 

Variabel variasi menu, store atmosphere dan citra restoran secara bersama-sama 

berpengaruh terhadap keputusan pembelian di restoran bijin nabe. Hasil koefisien 

determinasi secara simultan menunjukkan bahwa variabel variasi menu, Store 

atmosphere, dan citra restoran terhadap keputusan pembelian tersebut sebesar 59,8% 

sedangkan sisanya 40,2% dijelaskan oleh faktor lain yang tidak diteliti dalam penelitian 

ini. 

 

 

 

Kata kunci : Variasi Menu, Store Atmosphere, Citra Restoran dan Keputusan 

Pembelian. 
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ABSTRACT 

 

The purpose of this study was to determine the effect of variations in menu store 

atmosphere and restaurant image on purchasing decisions at Bijin Nabe restaurants. 

The population in this study were all bijin nabe consumers from 2019. This study used a 

survey method using quantitative analysis. The data was collected using an online 

questionnaire as many as 100 consumers. The sampling technique used was purposive 

sampling method, namely the technique of determining the sample by having certain 

criteria for the sample to be studied. The data testing technique used in this study 

includes validity, reliability, partial determination coefficient analysis and multiple 

determination coefficient analysis to test and prove the research hypothesis using the 

SPSS V23.0 for Windows program. 

 

The results of this study indicate that the variable menu variations, store 

atmosphere and restaurant image affect purchasing decisions at Bijin Nabe restaurants. 

Variables of menu variation, store atmosphere and restaurant image simultaneously 

influence purchasing decisions at Bijin Nabe restaurants. The coefficient of 

determination simultaneously shows that the variable menu variation, store atmosphere, 

and restaurant image on the purchase decision is 59.8%, while the remaining 40.2% is 

explained by other factors not examined in this study. 

   

Keywords :  Menu Variation,  Store Atmosphere,  Restaurant Image and  Purchase 

Decision 
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