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ABSTRAK 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh 

Sistem Apliksi E-wallet, Sosial Media dan Diskon terhadap minat pembeli 
Starbucks cabang Gambir. 

  Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian 
kuantitatif dengan strategi asosiatif. Tujuan penelitian ini adalah untuk 
mengetahui analisis pengaruh sistem aplikasi e-wallet, sosial media dan diskon 
terhadap minat pembelian konsumen pada Starbucks Cabang Gambir. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Variabel sistem aplikasi E-Wallet 
berpengaruh terhadap minat pembelian. Koefisien sistem aplikasi E-Wallet 
bernilai positif yang artinya ketika sistem aplikasi E-Wallet semakin baik maka 
akan menaikkan minat pembelian konsumen. Variabel sosial media tidak 
berpengaruh terhadap minat pembelian. Koefisien sosial media bernilai positif 
yang artinya ketika sosial media semakin aktif maka akan menaikkan minat 
pembelian konsumen. Variabel diskon berpengaruh terhadap minat pembelian. 
Koefisien diskon bernilai positif yang artinya ketika diskon yang diberikan 
semakin tinggi maka akan menaikkan minat pembelian konsumen. Variabel 
sistem aplikasi E-Wallet, sosial media dan diskon berpengaruh terhadap minat 
pembelian. Hal ini berarti ketika sistem aplikasi E-Wallet semakin canggih, 
sosial media semakin aktif dan diskon yang diberikan semakin tinggi maka akan 
berpengaruh terhadap minat pembelian produk Starbucks. 
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ix 
 

Feronica                                                 Advisor :  
NPM : 21160000045                             Dr.Ir.Endang Sugiharti,M.Si  
Program Studi S1 Manajemen 

 
ANALYSIS OF THE INFLUENCE OF E-WALLET APPLICATION 

SYSTEM, SOCIAL MEDIA AND DISKONS ON CONSUMER 
PURCHASE INTEREST AT STARBUCKS 

(Study on Starbucks Gambir Branch Consumers) 
 

 
ABSTRACT 

This study aims to determine how much influence the E-wallet Application 
System, Social Media and Discounts on the interest of Starbucks buyers of the 
Gambir branch. 

  The approach used in this research is quantitative research with an 
associative strategy. The purpose of this study was to determine the analysis of 
the effect of the e-wallet application system, social media and discounts on 
consumer purchase interest at Starbucks Gambir Branch. 

The results of this study indicate that the E-Wallet application system 
variable has an effect on purchase intention. The coefficient of the E-Wallet 
application system is positive, which means that when the E-Wallet application 
system gets better it will increase consumer purchase interest. Social media 
variables have no effect on purchase intention. The social media coefficient is 
positive, which means that when social media is more active, it will increase 
consumer purchase interest. The discount variable has an effect on purchase 
intention. The discount coefficient is positive, which means that when the 
discount given is higher, it will increase consumer purchase interest. E-Wallet 
application system variables, social media and discounts affect purchase interest. 
This means that when the E-Wallet application system becomes more 
sophisticated, social media is more active and the higher the discounts given will 
affect the interest in purchasing Starbucks products. 
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