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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh budaya 

organisasi, kepuasan kerja, motivasi terhadap kinerja karyawan pada perusahaan 

asing PT. Toyota Boshoku Indonesia, secara parsial. 

Strategi penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah strategi 

asosiatif. Penelitian ini menggunakan metoda survei. Populasi umum dalam 

penelitian ini adalah seluruh karyawan PT. Toyota Boshoku Indonesia 

sebanyak 3241 karyawan, sedangkan populasi sasarannya adalah karyawan PT. 

TBINA yang bekerja pada Divisi Seat Assy sebanyak 137 karyawan. Jumlah 

sampel yang digunakan untuk penelitian ini sebanyak 62 orang karyawan PT. 

TBINA yang bekerja pada Divisi Seat Assy sebagai unit analisis dalam 

penelitian ini yang ditentukan dengan rumus Slovin dengan tingkat kesalahan 

5%. Analisis yang digunakan adalah SEM PLS penelitian menguji Inner model, 

outer model dan hipotesis dengan menggunakan software SmartPLS 3.0. 

Hasil penelitian menyimpulkan bahwa 1) Budaya organisasi berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, yang berarti semakin baik 

budaya organisasi akan berkontribusi dalam meningkatkan kinerja karyawan PT. 

TBINA, 2) Kepuasan kerja tidak berpengaruh terhadap kinerja karyawan, yang 

artinya kinerja karyawan tidak ditentukan oleh kepuasan kerja, 3) Motivasi 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, yang berarti 

semakin tinggi motivasi karyawan akan berkontribusi dalam meningkatkan 

kinerja karyawan pada PT Toyota Boshoku Indonesia. 

Kata kunci : Budaya Organisasi, Kepuasan Kerja, Motivasi, Kinerja Karyawan 
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FACTORS AFFECTING EMPLOYEE PERFORMANCE IN FOREIGN 

COMPANY PT. TOYOTA BOSHOKU INDONESIA 

This study aims to determine how much influence organizational culture, 

job satisfaction, motivation on employee performance at a foreign company PT. 

Toyota Boshoku Indonesia, partially. 

The research strategy used in this study is an associative strategy. This 

research uses a survey method. The general population in this study were all 

employees of PT. Toyota Boshoku Indonesia totaling 3241 employees, while the 

target population is employees of PT. TBINA who works in the Seat Assy 

Division are 137 employees. The number of samples used for this study were 62 

employees of PT. TBINA who works in the Seat Assy Division as the unit of 

analysis in this study is determined by the Slovin formula with an error rate of 

5%. The analysis used is SEM PLS research testing the inner model, outer model 

and hypothesis using SmartPLS 3.0 software. 

The results of the study concluded that 1) organizational culture has a 

positive and significant effect on employee performance, which means that the 

better the organizational culture will contribute in improving the performance of 

employees of PT. TBINA, 2) Job satisfaction has no effect on employee 

performance, which means that employee performance is not determined by job 

satisfaction, 3) Motivation has a positive and significant effect on employee 

performance, which means that the higher employee motivation will contribute 

in improving employee performance at PT Toyota Boshoku Indonesia. 

Keyword : Organizational Culture, Job Satisfaction, Motivation, Performance 

Employee 
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