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PENGARUH FAKTOR PENDIDIKAN TERHADAP 

KEPATUHAN MEMBAYAR ZAKAT PADA GENERASI 

MILENIAL DI PROVINSI DKI JAKARTA 

ABSTRAK 

 

      Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh pengetahuan, 

keterampilan, nilai dan sikap, dan tindakan terhadap kepatuhan 

membayar zakat pada generasi milenial di DKI Jakarta.     

      Penelitian ini menggunakan jenis penelitian kuantitatif dengan 

strategi penelitian kausalitas. Populasi dalam penelitian ini adalah 

generasi milenial di DKI Jakarta dengan range umur antara 20-40 

tahun. Sampel ditentukan berdasarkan metode purposive sampling 

dengan jumlah sampel sebanyak 100 responden. Data yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah data primer. Teknik 

pengumpulan data dilakukan dengan cara menyebarkan kuesioner 

kepada responden dengan menggunakan internet melalui google 

forms. Penelitian ini menggunakan perangkat lunak IBM SPSS 

Statistics 25.  

      Hasil penelitian membuktikan bahwa secara parsial, 

pengetahuan dan tindakan berpengaruh signifikan terhadap 

kepatuhan membayar zakat. Sedangkan, keterampilan, nilai dan 

sikap tidak berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan membayar 

zakat. Sedangkan secara simultan, pengetahuan, keterampilan, nilai 

dan sikap, dan tindakan berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan 

membayar zakat. 

  

Kata Kunci : Pengetahuan, Keterampilan, Nilai dan Sikap, 

Tindakan, dan Kepatuhan Membayar Zakat. 
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ABSTRACT 

 

      This study aims to examine the influence of knowledge, skills, 

values and attitudes, and actions on compliance with paying zakah 

on the millennial generation in DKI Jakarta.  

      This research uses quantitative research with causality research 

strategy. The population in this study is the millennial generation in 

DKI Jakarta with an range age of 20-40 years. The sample was 

determined based on the purposive sampling method with a total 

sample of 100 respondents. The data used in this study are primary 

data. Data collection techniques were carried out by distributing 

questionnaires to respondents using the internet via google forms. 

This research uses IBM SPSS software Statistics 25. 

      The results of the study prove that partially, knowledge and 

actions has a significant effect on compliance in paying zakah. 

Meanwhile, skills, values and attitudes have no significant effect on 

compliance in paying zakah. Meanwhile, simultaneously, 

knowledge, skills, values and attitudes, and actions have a 

significant effect on compliance in paying zakah.  

Keywords: Knowledge, Skills, Values and Attitudes, Actions, and 

Compliance Paying Zakah. 
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