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BAB III 

METODA PENELITIAN  

 

3.1. Objek Penelitian 

Gereja HKBP Kayu Tinggi Jakarta Timur yang merupakan dari Organisasi 

Keagamaan yang berlokasi di Jl. Kayu Tinggi Cakung Jakarta Timur Jakarta Timur 

Daerah Khusus Ibukota Jakarta 13910. Gereja yang sebagai tempat dari Organisasi 

Keagamaan berada ditengah penduduk sehingga tidak banyak orang yang 

mengetahui. 

 

3.2. Strategi dan Metode Penelitian 

3.2.1. Strategi Penelitian 

Menurut para ahli strategi merupakan serangkaian keputusan dan tindakan 

yang mendasar yang dibuat oleh manajemen puncak dan diterapkan di seluruh 

jajaran dalam suatu organisasi demi pencapaian tujuan organisasi tersebut. Strategi 

penelitian yang di gunakan oleh penulis adalah strategi penelitian asosiatif. 

Penelitian asosiatif merupakan penelitian yang bertujuan untuk mengetahui 

pengaruh ataupun juga hubungan antara dua variabel atau lebih. Penelitian ini 

mempunyai tingkatan tertinggi dibandingkan dengan deskriptif dan komparatif 

karena dengan penelitian ini dapat dibangun suatu teori yang dapat berfungsi untuk 

menjelaskan dan mengontrol suatu permasalahan. 

 

3.2.2. Metode Penelitian 

Metode penelitian adalah suatu cara untuk memecahkan masalah ataupun 

cara untuk mengembangkan ilmu pengetahuan dengan menggunakan metode 

ilmiah. Secara lebih luas lagi Sugiyono menjelaskan bahwa metode penelitian 

adalah cara-cara ilmiah untuk mendapatkan data yang valid sehingga tujuan dapat 

ditemukan, dikembangkan dan dibuktikan sebagai suatu pengetahuan sehingga 

pada akhirnya dapat digunakan untuk memahami, menganalisis, memecahkan dan 

menangani masalah tersebut. 

23 



24 

STIE Indonesia 

Metode penelitian yang digunakan oleh peneliti adalah studi kasus. Pollit & 

Hungler (1999) memaknai studi kasus sebagai metode penelitian yang 

menggunakan analisis mendalam yang dilakukan secara lengkap dan teliti terhadap 

seorang individu, keluarga, kelompok, lembaga atau unit sosial lain.  

Metode ini merupakan metode pengumpulan data primer yang diperoleh 

secara langsung dari sumber asli dengan melakukan wawancara dan 

pendokumentasian dengan bagian atau pihak yang bertanggungjawab dan data 

sekunder yang diperoleh melalui dokumentasi.  

 

3.3.  Populasi dan Sampel 

3.3.1. Populasi  

Populasi adalah merupakan suatu wilayah generalisasi yang terdiri dari 

obyek/subyek yang memiliki kuantitas dan karakteristik tertentu yang ditetapkan 

oleh peneliti untuk dipelajari dan kemudian ditarik kesimpulannya. 

Sugiyono – populasi adalah wilayah generalisasi yang terdiri atas 

obyek/subyek yang mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu yang ditetapkan 

oleh peneliti untuk dipelajari dan kemudian ditarik kesimpulannya.  

 

3.3.2.  Sampel 

Sampel adalah sebagian dari jumlah dan karakteristik yang dimiliki oleh 

populasi tersebut ataupun bagian kecil dari anggota populasi yang diambil menurut 

prosedur tertentu sehingga dapat mewakili populasinya.  

Sugiyono (2010:118) sampel adalah bagian dari jumlah dan karakteristik 

yang dimiliki oleh populasi tersebut.  

 

3.4. Teknik Pengumpulan Data 

Dalam mengumpulkan data-data yang dibutuhkan penulis, maka penulis 

akan melakukan wawancara dengan pihak-pihak yang terkait dan juga melakukan 

dokumentasi dari berbagai sumber. 

a. Wawancara 

Yaitu teknik dimana penulis mendapatkan informasi dengan cara bertanya 

langsung kepada responden yang sesuai dengan bidang penelitian. Wawancara 
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Nazir (1988) adalah proses memperoleh keterangan untuk tujuan penelitian 

dengan cara tanya jawab sambil bertatap muka si penanya atau pewawancara 

dengan si penjawab atau responden, dengan prses wawancara maka penulis 

akan memperoleh penjelasan secara detail mengenai informasi yang penulis 

butuhkan yaitu sistem pengendalian yang berlaku di dalam Gereja.  

 

b. Dokumentasi  

Selain itu penulis juga akan melakukan pendokumentasian sebagai informasi 

tambahan yang dibutuhkan dalam penelitian tersebut. Penulis akan 

menggunakan sumber-sumber seperti buku-buku dan juga internet yang 

berhubungan langsung dengan informasi yang penulis butuhkan. 

  


