
ANALISIS EFEKTIVITAS PENGHIMPUNAN 

DANA DAN PENYALURAN KREDIT DI MASA 

PANDEMI COVID-19 (STUDI KASUS PADA PT. 

BANK DKI CABANG MATRAMAN) 

 

 

 

 

 

 

 

 

SKRIPSI 

 
 

ADE SYAHRONI 

11170000177 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI STRATA 1 AKUNTANSI 

SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI INDONESIA 

JAKARTA 

2021 



ANALISIS EFEKTIVITAS PENGHIMPUNAN 

DANA DAN PENYALURAN KREDIT DI MASA 

PANDEMI COVID-19 (STUDI KASUS PADA PT. 

BANK DKI CABANG MATRAMAN) 

 

 

 

 

 

 

 

SKRIPSI 

 
 

ADE SYAHRONI 

11170000177 

 

 

 

 

 

 

 
SKRIPSI INI DIAJUKAN UNTUK MELENGKAPI SEBAGIAN 

PERSYARATAN MENJADI SARJANA EKONOMI 

 

PROGRAM STUDI STRATA-1 AKUNTANSI SEKOLAH 

TINGGI ILMU EKONOMI 

JAKARTA 



 

 

PERNYATAAN KEASLIAN KARYA ILMIAH 

 

 
Saya menyatakan dengan sesungguhnya bahwa karya ilmiah dengan judul : 

 
 

ANALISIS EFEKTIVITAS PENGHIMPUNAN DANA DAN 

PENYALURAN KREDIT DI MASA PANDEMI COVID-19 (STUDI 

KASUS PADA PT. BANK DKI CABANG MATRAMAN) 

 

 
Yang disusun untuk melengkapi sebagian persyaratan menjadi Sarjana Ekonomi (S. 

Ak) pada Program Studi S-1 Akuntansi, Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Indonesia 

(STEI) Jakarta, sejauh yang saya ketahui bukan merupakan tiruan, duplikasi 

ataupun plagiat dari karya ilmiah yang sudah dipublikasikan dan atau pernah 

dipakai untuk mendapatkan gelar kesarjanaan di lingkungan STEI dan di Perguruan 

Tinggi lainnya, kecuali bagian yang sumber informasinya dicantumkan 

sebagaimana mestinya. Jika dikemudian hari dapat dibuktikan bahwa terdapat 

unsur tiruan, duplikasi ataupun plagiat, maka saya bersedia menerima sanksi sesuai 

peraturan perundang-undangan yang berlaku. 

 

 

        Jakarta, 15 September 2021 

 

 

 

 

 

ADE SYAHRONI 

NPM 1117000077 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

i 



 

 

 

 
 

PERSETUJUAN PEMBIMBING 

 
 

Karya ilmiah dengan judul : 

 

 
 

ANALISIS EFEKTIVITAS PENGHIMPUNAN DANA DAN 

PENYALURAN KREDIT DI MASA PANDEMI COVID-19 (STUDI KASUS 

PADA PT. BANK DKI CABANG MATRAMAN) 

 
dibuat untuk melengkapi sebagian persyaratan menjadi Sarjana Ekonomi (S.Ak) di 

Program Studi S-1 Akuntansi, Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Indonesia. Karya 

Ilmiah ini ditulis dibawah bimbingan Devvy Rusli, S.E., M. Acc., Ak., CA dan 

diketahui oleh Kepala Program Studi S-1 Akuntansi, serta dinyatakan memenuhi 

syarat sebagai Karya Ilmiah pada Progam Studi S-1 Akuntansi, Sekolah Tinggi Ilmu 

Ekonomi Indonesia, Jakarta. 

 
Jakarta, 15 September 2021 

 

 

 

 

 
 

Dosen Pembimbing 
 

 
Devvy Rusli, S.E., M. Acc., Ak., CA 

Kepala Program Studi S-1 Akuntansi 

 

 

Siti Almurni, S.E., M.Ak., CAP., CAAT. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ii 



HALAMAN PENGESAHAN 
 

 

 

 

Karya Ilmiah dengan judul : 

 
 

ANALISIS EFEKTIVITAS PENGHIMPUNAN DANA DAN 

PENYALURAN KREDIT DI MASA PANDEMI COVID-19 (STUDI KASUS 

PADA PT. BANK DKI CABANG MATRAMAN) 

 
telah diuji dalam suatu sidang Karya Ilmiah yang diselenggarakan oleh Program 

Studi S-1 Akuntansi Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Indonesia pada 15 September 

2020 dengan nilai A. 

 

 

 
Panitia Ujian Karya Ilmiah 

 
 

1. ……………………………: Siti Almurni, S.E, M.Ak, CAP, CAAT. 

( Kepala Program Studi S-1 Akuntansi ) 

 
 

2.   …………………………...: Devvy Rusli, S.E., M. Acc., Ak., CA 

( Pembimbing ) 

 

3. …………………………...: Said Khaerul Wasif, SE, Ak, M,Ak 

(Anggota Penguji 1) 

 
 

4. …………………………...: Sulistyowati, SE, M.Si, BKP 

(Anggota Penguji 2) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

iii 



KATA PENGANTAR 
 

 

 

 

Puji syukur peneliti panjatkan atas kehadirat Allah SWT berkat karunia- Nya, 

sehingga peneliti dapat menyelesaikan Karya Ilmiah yang merupakan sebagian, 

persyaratan dalam memperoleh gelar Sarjana Ekonomi, Sekolah Tinggi Ilmu 

Ekonomi Indonesia (STEI), Jakarta. 

Karya Ilmiah ini dapat diselesaikan berkat bantuan, bimbingan dan dorongan 

dari berbagai pihak, sehingga semua kendala yang dihadapi dapat diatasi dengan 

baik. Pada kesempatan ini disampaikan ungkapan terima kasih yang setulusnya 

kepada : 

 
1. Ibu Devvy Rusli, S.E., M. Acc., Ak., CA selaku Dosen Pengajar Departemen 

Akuntansi Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Indonesia dan sekaligus Dosen 

Pembimbing yang telah bersedia meluangkan waktu untuk memberikan arahan 

selama penyusunan karya ilmiah ini. 

2. Bapak Drs. Ridwan Maronrong, M.Sc selaku ketua Sekolah Tinggi Ilmu 

Ekonomi Indonesia (STEI), Jakarta. 

3. Ibu Siti Almurni Siti Almurni, S.E., M.Ak., CAP selaku Kepala Program Studi 

S-1 Akuntansi. 

4. Seluruh dosen dan staf Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Indonesia yang telah 

memberikan ilmu kepada peneliti selama masa perkuliahan. 

5.  Pihak PT. Bank DKI Cabang Matraman khususnya kepada narasumber yang 

telah bersedia memberikan waktu, kesempatan dan ilmu yang bermanfaat 

kepada peneliti sehingga penelitian ini selesai tepat waktu. 

6. Kedua orang tua khususnya Alm. Ibu yang senantiasa menjadi penyemangat dan 

Ayah beserta keluarga yang senantiasa selalu mendoakan dan memberikan 

dukungan kepada peneliti selama ini baik moril maupun materil. 

7. Bapak Rachmat selaku atasan saya yang telah memberikan bimbingan, semangat 

dan pengertiannya selama peneliti menyelesaikan skripsi sehingga skripsi ini 

selesai dengan tepat waktu. 

8. Rekan–rekan seperjuangan di tempat kerja yang selalu memberikan dukungan 
 

 

 

iv 



 

 

dan melakukan backup pekerjaan selama peneliti melakukan wawancara 

sehingga peneliti merasa terbantu dan menjadi semangat dalam menyelesaikan 

skripsi ini. 

9. Rekan-rekan seperjuangan dikampus yang telah banyak memberikan bimbingan 

dan menjadi tempat bertukar pikiran dalam menyelesaikan skripsi. 

10. Siti Kartinah sesorang yang senantiasa memberikan dukungan untuk segera 

menyelesaikan skripsi serta selalu sabar mendengarkan keluhan peneliti dan 

selalu memberikan kebahagian yang tak terduga. 

 
Dalam penyusunan Karya Ilmiah ini, peneliti menyadari sepenuhnya bahwa 

dalam Karya Ilmiah ini masih terdapat kekurangan. Untuk itu, peneliti 

mengharapkan kritik dan saran untuk penyempurnaan Karya Ilmiah ini. 

 

 

 

Jakarta, 15 September 2021 

 

 

 

 

 

ADE SYAHRONI 

NPM 11170000177 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

v 



 

 

HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN 

PUBLIKASI KARYA ILMIAH UNTUK 

KEPENTINGAN AKADEMIS 

 
Sebagai sivitas akademik Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Indonesia, saya yang 

bertanda tangan di bawah ini : 

 

Nama : Ade Syahroni 

NPM 11170000177 

Program Studi : S-1 Akuntansi 

Jenis Karya : Skripsi 

 

Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada 

Sekolah Tnggi Ilmu Ekonomi Indonesia Hak Bebas Royalti Noneksklusif (Non- 

exclusive Royalty-Free Right) atas Karya Ilmiah saya yang berjudul: 

ANALISIS EFEKTIVITAS PENGHIMPUNAN DANA DAN 

PENYALURAN KREDIT DI MASA PANDEMI COVID-19 (STUDI KASUS 

PADA PT. BANK DKI CABANG MATRAMAN) 

Beserta perangkat yang ada (jika diperlukan). Dengan Hak Bebas Royalti 

Noneksklusif ini Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Indonesia berhak menyimpan, 

mengalihmedia/format-kan, mengolah dalam bentuk pangkalan data (database) 

merawat, dan mempublikasikan karya ilmiah saya selama tetap mencantumkan 

nama saya sebagai penulis dan sebagai pemilik Hak Cipta. 

 

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya. 

 
 

Dibuat di : Jakarta 

Pada Tanggal  : 15 September 2021 

Yang menyatakan, 

 

 

 

 

 

Ade Syahroni 
 

 

 

 

 

 

 

vi 



 

 

ABSTRAK 
 

Ade Syahroni 

11170000177 Dosen Pembimbing : 

Program Studi S-1 Akuntansi Devvy Rusli, S.E., M. Acc., Ak., CA 

 

ANALISIS EFEKTIVITAS PENGHIMPUNAN DANA DAN PENYALURAN 

KREDIT DI MASA PANDEMI COVID-19 (STUDI KASUS PADA PT. BANK 

DKI CABANG MATRAMAN) 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana efektivitas penghimpunan dana 

dan penyaluran kredit dimasa pandemi covid-19 pada PT. Bank DKI Cabang 

Matraman. 

 

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif deskriptif dimana data akan dianalisis 

secara deskriptif yang berasal dari hasil wawancara, catatan dan hasil pengamatan 

penulis. Catatan akan dianalisis untuk menggambarkan secara sistematis tentang 

fokus penelitian tentang efektivitas penghimpunan dana dan penyaluran kredit 

dimasa pandemi covid-19 pada PT. Bank DKI Cabang Matraman. Analisis data 

bertujuan untuk menggambarkan keadaan yang sebenarnya dilapangan. 

 

Dari hasil penelitian menunjukkan bahwa efektivitas penghimpunan dana dan 

penyaluran kredit dimasa pandemi covid-19 pada PT. Bank DKI Cabang Matraman 

rata-rata masih berada dalam kategotri efektif, artinya pandemi covid-19 tidak 

memberikan dampak yang signifikan terhadap stabilitas perbankan ini bahkan nilai 

realisasi yang didapatkan lebih tinggi bila dibandingkan dengan tahun sebelumnya. 

Kata Kunci: Penghimpunan Dana, Penyaluran Kredit, Efektivitas, Covid-19 
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ABSTRACT 
 

Ade Syahroni 

11170000177 Supervisor : 

Program Study S-1 Accounting Devvy Rusli, S.E., M. Acc., Ak., CA 

 

ANALYSIS OF THE EFFECTIVENESS OF FUND COLLECTION AND 

CREDIT DISTRIBUTION DURING THE COVID-19 PANDEMIC (CASE 

STUDY AT PT. BANK DKI MATRAMAN BRANCH) 

ABSTRACT 

 

This study aims to find out how the effectiveness of fundraising and lending during 

the covid-19 pandemic at PT. Bank DKI Matraman Branch. 

 

This study uses a descriptive qualitative method where the data will be analyzed 

descriptively derived from the results of interviews, notes and observations of the 

author. Notes will be analyzed to systematically describe the focus of research on the 

effectiveness of fundraising and lending during the COVID-19 pandemic at PT. Bank 

DKI Matraman Branch. Data analysis aims to describe the actual situation in the 

field. 

 

The results of the study indicate that the effectiveness of raising funds and 

distributing credit during the covid-19 pandemic at PT. On average, Bank DKI 

Matraman Branch is still in the effective category, meaning that the COVID-19 

pandemic has not had a significant impact on banking stability, even the realization 

value obtained is higher when compared to the previous year. 

Keywords: Fundraising, Credit Distribution, Effectiveness, Covid-19 
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