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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah menganalisis efisiensi Lembaga Amil Zakat
Dompet Dhuafa dan Rumah Zakat antara variabel input: Dana ZIS yang
dihimpun, Aktiva Tetap, dan Gaji Karyawan terhadap variabel output: Dana ZIS
yang disalurkan dan Biaya Operasional dari tahun 2015 sampai dengan 2017.

Penelitian ini menggunakan metode Data Envelopment Analysis (DEA)
dengan software DEA Frontier. Pendekatan yang di gunakan adalah pendekatan
intermediasi dengan asumsi CRS.

Hasil temuan dari penelitian ini menunjukkan bahwa Rumah Zakat
memiliki nilai efisiensi yang tinggi 100% atau senilai dengan 1 pada setiap
tahunnya, sedangkan pada Dompet Dhuafa pada tahun 2015 dan 2017 tidak
mencapai nilai efisiensi 100 atau senilai dengan 1. Dan untuk mengetahui
Lembaga Amil Zakat mana yang lebih unggul dalam segi efisiensi, dari hasil
penelitian dapat dilihat dari nilai yang sudah diukur oleh DEA bahwa Rumah
Zakat lebih unggul dalam efisiensi dari Dompet Dhuafa.

Kata Kunci : DEA, Efisiensi, Dompet Dhuafa, Rumah Zakat, Intermediasi,
CRS
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ANALYZING EFFICIENCY AMIL ZAKAT INSTITUTIONS IN MANAGING
ZAKAT FUNDS IN INDONESIA:
USING DATA ENVELOPMENT ANALYSIS
(Case Study: Dompet Dhuafa and Rumah Zakat in 2015-2017)

ABSTRACT

This study is aimed to analyze the efficiency of the Amil Zakat Institution
between Dompet Dhuafa and Rumah Zakat. The Input variables consist: ZIS
Funds collected, Fixed Assets, and Employee Salaries while the Output variables
consist: ZIS Funds distributed and Operational Costs from 2015 to 2017.

This research using the Data Envelopment Analysis (DEA) method with
DEA Frontier software. The study using an intermediation approach with the
CRS.

The result of this study indicate that the Rumah Zakat has a high efficiency
value of 100% or equal to 1 in each year, while in the Dompet Dhuafa in the year
of 2015 and 2017 did not reach the efficiency value of 100 or equal to 1. And to
find out which Amil Zakat Institution has more in efficiency, from the results of
reasearching can be seen from the value that has been measured by DEA that the
Rumah Zakat has more in efficiency than Dompet Dhuafa.

Keywords : DEA, Eficiency, Dompet Dhuafa, Rumah Zakat, Intermediation,
CRS
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