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PENGARUH BUDAYA ORGANISASI, PROFESIONALISME, DAN
GAYA KEPEMIMPINAN TERHADAP KINERJA AUDITOR (STUDI
EMPIRIS PADA KANTOR AKUNTAN PUBLIK DI JAKARTA
SELATAN)

ABSTRAK

Penelitian ini  bertujuan untuk mengetahui pengaruh budaya
organisasi,profesionalisme,dan gaya kepemimpinan terhadap Kinerja auditor
pada Kantor Akuntan Publik di Jakarta Selatan.

Penelitian ini termasuk penelitian kuantitatif, yang diukur dengan
menggunakan metoda berbasis regresi linear berganda SPSS versi 25. Populasi
dalam penelitian ini adalah Kantor Akuntan Publik di wilayah Jakarta Selatan.
Sampel yang diperoleh adalah 64 responden dari 5 Kantor Akuntan Publik di
Jakarta Selatan. Data yang digunakan merupakan data primer dengan
menggunakan pengujian statistik deskriptif, uji validitas, uji reliabilitas, uji
normalitas, uji multikolinearitas, uji heteroskedastisitas, model regresi linier
berganda, uji koefisien dan determinasi, uji t .

Hasil penelitian ini membuktikan bahwa (1) budaya organisasi tidak
berpengaruh terhadap kinerja auditor, (2) profesionalisme berpengaruh positif
dan signifikan terhadap kinerja auditor, (3) gaya kepemimpinan berpengaruh
positif ~ dan  signifikan  terhadap  kinerja  auditor, (4) budaya
organisasi,profesionalisme,dan gaya kepemimpinan berpengaruh positif dan

signifikan secara bersama (simultan) terhadap kinerja auditor.

Kata Kunci : Budaya Organisasi, Profesionalisme,Gaya Kepemimpinan dan

Kinerja Auditor
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THE EFFECT OF ORGANIZATIONAL CULTURE,
PROFESSIONALISM, AND LEADERSHIP STYLE ON AUDITOR
PERFORMANCE (EMPIRE STUDY ON PUBLIC ACCOUNTING

OFFICES IN JAKARTA SELATAN)

ABSTRACT

This study aims to determine the effect of organizational culture,
professionalism, and leadership style on the performance of auditors at a Public
Accounting Firm in South Jakarta.

This study is a quantitative study, which was measured using the SPSS
version 25 multiple linear regression based method. The population in this study
is a Public Accounting Firm in the South Jakarta area. The samples obtained
were 64 respondents from 5 Public Accounting Firms in South Jakarta. The data
used are primary data using descriptive statistical tests, validity tests, reliability
tests, normality tests, multicollinearity tests, heteroscedasticity tests, multiple
linear regression models, coefficient and determination tests, t tests..

The results of this study prove that (1) organizational culture has no effect
on auditor performance, (2) professionalism has a positive and significant effect
on auditor performance, (3) leadership style has a positive and significant effect
on auditor performance, (4) organizational culture, professionalism, and
leadership style has a positive and significant effect simultaneously

(simultaneously) on auditor performance.

Keywords: Organizational Culture, Professionalism, Leadership Style and

Audit Performance




DAFTAR ISI

Halaman

HALAMAN JUDUL ..ot i
PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI ......ooiiiiiiie e ii
PERSETUJUAN PEMBIMBING........coooiiiiiiiiiieiieee e \Y
HALAMAN PENGESAHAN ...t e Y
KATAPENGANTAR ..ot vi
HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI SKRIPSI ........... viii
ABSTRAK e IX
DAFTAR IST ..ottt X
DAFTAR GAMBAR ...t XV
DAFTAR TABEL ......oiovvieeerieeeessoeseessossssessessss s s sssssssssssss s Xvi
DAFTAR LAMPIRAN ...t XVii
BAB | PENDAHULUAN ...t 1
1.1, Latar BelaKang .........cccoviieiiiiiicccie st 1
1.2, Perumusan Masalah..........cccooiiiiiiiicee s 4
1.3 TUJUAN PENEIITIAN.....cueiiiiic ettt 5
1.4.Manfaat PENEILIAN .........cooviiiiiiiiieee s 5
BAB |1 KAJIAN PUSTAKA...ctiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiniiiiiieneeiaennsene. 7
2.1. REVIEW HASIL PENELITIAN TERDAHULU............c.ooiviiiiinnn.. 7
2.2, Landasan TeOori.........vuuiuiuitit it 11
2.2.1 BUdaya OrganiSasi........c.o.eeueneeneenearenteneanearaneeeeieanenneneanenns 11
2.2.1.1 Indikator Budaya Organisasi...............oceveerenreneenennnnn. 12

2.2.1.2 Fungsi Budaya Organisasi.............cceevviviiiiiiniininnannnn, 12

2.2.1.3 Karakteristik Budaya Organisasi................cccocevvenennnn.. 12

2.2.2  ProfesionaliSMe ...t s 13
2.2.2.1 Ciri ProfesionaliSme.........cccooeieiiiinininicieee e 14

2.2.2.2 Dimensi Profesionalisme ...............cccoviiiiiiiiiininnennnn, 15

2.2.2.3 Gaya Kepemimpinan .............cccoeviiiiiiiiiiiiinieanneennnn. 16

Xl



2.2.2.4 Indikator Gaya Kepemimpinan .................cceeveniininnnnn. 16

2.2.2.5 Macam Gaya Kepemimpinan ...............c.ceeevvvieeennann... 17

2.2.3.1 Kinerja Auditor ........c.ovuiiiniiiiieieieee e 17

2.2.3.2 Indikator Kinerja Auditor ............coovieiiiiiiniiiiiininn.n. 18

2.2.3.2 Standar Kinerja AUGITOr.........cccooviiiinenieieieese s 19

2.3. Hubungan antar Variabel Penelitian....................coooiiiiiiiiiinnn. 22
2.3.1. Pengaruh Budaya Organisasi Terhadap Kinerja Auditor................ 22
2.3.2. Pengaruh Profesionalisme Terhadap Kinerja Auditor.................... 23
2.3.3. Pengaruh Gaya Kepemimpinan Terhadap Kinerja Auditor.............. 23
2.4. Pengembangan HipotesiS. ... ...oviueineiriiiitii e eeee e, 24
2.5. Kerangka Konseptual............oooiiiiiiiiiiiiii e, 24
BAB 111l METODA PENELITIAN.....ictitiiiiiiiiiiieiiniieiaiinesasninecasnsan 26
3.1 Strategi Penelitian............o.iiiiiii e 26
3.2.Populasi dan Sampel..........c.oouiiiiiiiii i 26
3.2.1. Populasi Penelitian...........o.oouiiiiitii e 26
3.2.2. Sampel Penelitian...........ooooiiiiiii i 26
3.2 Data dan Metoda Pengumpulan Data..................cooiiiiiiiiiiiiiineninn. 27
3.3.0perasional Variabel..............cooouiiiiiiii i 28
3.3.1. Variabel Bebas ........co.oiiiiiiii i 28
3.3.2. Variabel Terikat ...........cooiiiiiii 28
3.4.Metoda Analisis Data..........ccooeiiiiiiiiii 31
3.4.1. Statistik Deskriptif..........oooiiiiiiii 31
34.2. Uji Kualitas Data...........coooiviiiiiiii i, 31
3.4.2.1. UJi Validitas ......ccoveiiiiiieiiiccee st 31

3.4.22. Uji Reliabitas.........ccooviieiiiiiiiie e, 31

3.4.3. Uji ASUMSE KIBSTK ... s 31
3431 UjJi Normalitas.........ooovviiiiiiiiiiiiiiieieeieeeeeea e, 32

3.4.3.2. Uji MUItIKOIINIEIITAS .....ccveveeiecieeie e 32

3.4.3.3. Uji Heteroskedastisitas..........cccvvereirieieerieie e 32

xii



B 5. UJI HIPOtESIS. . ettt ettt e e 33

3.5.1. Analisis Linear BErganda...........cccoceeeeieevieiieieeie e se e 33
3.5.2. Uji Parsial (Uji StatiStiK t).........coeiieiieiiiieseece e 33
3.5.3. Uji Koefisien Determinasi (R2) ........ccoovvenieereiieeiieneeie e 34
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN.......coiite e 35
4.1 Deskripsi Objek Penelitian ..o 35
4.2 Hasil Uji Instrumen Penelitian ..........cccooeieiiiiiiiiseeeeee e 38
4.2.1 Statistik DesKIIPtiT.........ccoooiiiiiiice e 38
4.2.2 Hasil Uji Kualitas Data...........c.ccvovriiiiieiiieiecseeeee e 39
4.2.3. Hasil Uji ASumSi KIASIK............ccooiiiiiiiiiieeeee e 42
4.2.4. HaSil UjJi HIPOTESIS ..o 44

4.3 Pembahasan Hasil Penelitian............ccccoovieiiiiiiiiiiceeec e 47
4.3.1 Pengaruh Budaya Organisasi terhadap Kinerja Auditor ...................... 47
4.3.2 Pengaruh Profesionalisme terhadap Kinerja Auditor...............cccc....... 48
4.3.3 Pengaruh Gaya Kepemimpinan terhadap Kinerja Auditor .................. 49
BAB V SIMPULAN DAN SARAN .....ooiii e 50
5.1, KESIMPUIAN......coiiiiee e 50
0.2, SATAN ...ttt 51
5.3. Keterbatasan PENelitian ............ccoviiiiiieiiiesessee e 51
DAFTAR PUSTAKA ettt ettt ne e 52
LamPIran. .. ..o e 56

xii



DAFTAR GAMBAR

Halaman
Gambar 2.1. Kerangka Konseptual ..o 24
Gambar 4.1. Hasil Uji Normalitas P-Plot or Regression..........ccccccceevvevieinenne. 43
Gambar 4.2. Scatterplot ZPRED dan SRESID.......cccccccviiiiiiiiiiiiiiniinnne. 44

Xiv



DAFTAR TABEL

Halaman
Tabel 3.1 Daftar SAMPEL........ccciveicecee e 26
Tabel 3.2 Pemberian Skor untuk jawaban KUesioner............ccccocoviiriniiicicnenn, 27
Tabel 3.3 Operasionalisasi Variabel Penelitian ..., 28
Tabel 4.1 Data Sampel PENEITIAN..........cccooiiiiiiiiiiieece e 36
Tabel 4.2 Jenis Kelamin ReSPONCEN.........cccoiiiiiiiiiiiieeee e 36
Tabel 4.3 Usia RESPONAEN ........ooiiiiiiiiieie e 37
Tabel 4.4 Pendidikan Terakhir..........ccooooiiiiiiiiiiiiee e 37
Tabel 4.5 Karakteristik Jahatan ............ccccoovieiiiiiniiniiieeee e 38
Tabel 4.6 Statistik DeSKIIPLiT..........ccoeiieiiiiec e 38
Tabel 4.7 Uji Validitas Variabel Budaya Organisasi...........ccceveevveseereseesneneennns 39
Tabel 4.8 Uji Validitas Variabel ProfesionalisSme...........ccccooveveiieiieiicic e 40
Tabel 4.9 Uji Validitas Variabel Gaya Kepemimpinan..........c.ccccocevveeveiieesnennene 41
Tabel 4.10 Uji Validitas Variabel Kinerja Auditor............cccoovevviiieiieieiic e 41
Tabel 4.11 Hasil Uji Reliabilitas...........ccccoovveiieiiiiiceee e 42
Tabel 4.12 Hasil Uji MUultikoliNIeritas..........c.ccoveviiiiieeii e 43
Tabel 4.13 Analisis Regresi Linear Berganda ............cccccoovevviveiicii e 45
Tabel 4.14 Hasil Uji Statistik T (Parsial) .........cccccceevieiieiiiieiecceccseece e 46
Tabel 4.15 Hasil Uji koefisien Determinasi...........cccecvveveiiieieeiesiieseese e 47

XV



Lampiran 1.
Lampiran 2.
Lampiran 3.
Lampiran 4.
Lampiran 5.

DAFTAR LAMPIRAN

Halaman
Kuesioner PENEITIAN ..........ccveiiiiieie s 57
Jawaban ReSPONUEN .........coiiiiieieiee e 63
Hasil Uji ANaliSis Data ........cccooveiiiiiiniiisieiecee e 71
Daftar ttabel,rtabel ............oovoviiiiiieie e 82
Daftar Riwayat Hidup Peneliti...........ccoceiiiiiiiiiiciccncc 89

XVi



