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ABSTRAK

PENGARUH PENERAPAN E-FILING DAN TINGKAT PEMAHAMAN
PERPAJAKAN TERHADAP KEPATUHAN WAJIB PAJAK ORANG
PRIBADI (Studi KasusPada Klien Wajib Pajak Orang Pribadi Di Kantor
Konsultan Pajak Nino & Rekan)

Kepatuhan wajib pajak sangat berpengaruh terhadap pendapatan pajak saat
ini yang mana pendapatan pajaklah yang dijadikan sebagai tulang punggung Negara
untuk membiayai kebutuhan belanja Negara. Semakin tinggi tingkat kepatuhan pajak
maka akan semakin tinggi pula potensi pendapatan pajak di Indonesia. Dengan
sistem administrasi pajak yang baik, diharapkan pemerintah mampu mengoptimalkan
realisas penerimaan perpajakan dan meningkatkan kepatuhan dalam paak. E-filing
pajak adalah bentuk modernisasi administrasi dari DJP sebagai sarana penyampaian
Surat Pemberitahuan (SPT) secara online melalui situs jgaring efiling pajak dari DJP
atau penyedia jasa aplikasi yang ditunjuk DJP, selain sistem administrasi yang
modern pemahaman wajib pgak dalam hal perpgakan juga berperan penting
terhadap kepatuhan wajib pajak.

Populas dalam penelitian ini adalah wajib pajak orang pribadi pada klien
Kantor Konsultan Pgjak Nino & Rekan. Jumlah sampel adalah sebanyak 96 wajib
paak orang pribadi. Pengujian hipotesis penelitian digunakan teknis analisis
berganda dengan aat bantu aplikass SPSS 25 (Statistical Product and Services
Solution)

Hasil penelitian menunjukan bahwa : 1) Penerapan €filling tidak berpengaruh
terhadap kepatuhan wajib pajak, 2) Tingkat pemahaman perpgakan berpengaruh
terhadap kepatuhan wajib pgak.

Hasil penelitian menunjukan bahwa tingkat pemahaman perpajakan dapat
berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak, karena wajib pajak orang pribadi yang
memiliki pemahaman tentang perpajakan akan tau sanksi yang didapat apabila tidak
menunaikan kewajiban dalam hal perpajakan.

Kata Kunci : penerapan €filling, pemahaman perpajakan, kepatuhan wajib pajak
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