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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pengetahuan pajak,
sistem administrasi perpajakan modern dan postur motivasi terhadap tingkat
kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi yang terdaftar di KPP Pratama Klaten.

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian deskriptif pendekatan
kuantitatif, yang diukur dengan menggunakan motode hipotesis melalui uji t
dengan SPSS. Populasi dari penelitian ini adalah Wajib Pajak Orang Pribadi yang
terdaftar di KPP Pratama Klaten. Sampel ditentukan menggunakan metode Slovin
dengan teknik simple random sampling dengan jumlah sampel sebanyak 100. Data
yang digunakan dalam penelitian ini berupa data primer. Teknik pengumpulan data

menggunakan metode kuesioner.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pengetahuan pajak tidak
berpengaruh positif dan tidak siginifikan terhadap kepatuhan wajib pajak orang
pribadi, sedangkan sistem administrasi perpajakan modern dan postur motivasi
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi

yang terdaftar di KPP Pratama Klaten.

Kata Kunci : Pengetahuan Pajak, Sistem Administrasi Modern, Postur

Motivasi, Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi
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THE EFFECT OF TAX KNOWLEDGE, MODERN TAX ADMINISTRATION
SYSTEMS AND MOTIVATION POSTURES ON INDIVIDUAL TAX
COMPLIANCE
(CASE STUDY ON PRATAMA KLATEN TAX OFFICE)

ABSTRACT

The aim of this study is to determine the effect of tax knowledge, modern tax
administration system and motivation posture on the level of compliance of

individual taxpayers registered at the Pratama Klaten Tax Office.

This study used a quantitative type descriptive research approach, measured
by using the hypothesis method through the t test with SPSS. The population of this
study is an Individual Taxpayer who was registered at the Pratama Klaten Tax
Office. Samples were determined using the Slovin method with a simple random
sampling technique with a total sample of 100. The used of data in this study were

primary data. The data was collecting by the questionnaire method.

The results of this study showed that tax knowledge hasn 't a positive and not
significant effect on individual taxpayer compliance, while the modern tax
administration system and motivation posture have a positive and significant effect

on individual taxpayer compliance registered at the Pratama Klaten Tax Office.

Key Words : Tax Knowledge, Modern Tax Administration System, Motivation

Postures, Tax Com pliance
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