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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui (1) Apakah Harga berpengaruh
terhadap keputusan pembelian smartphone Vivo pada warga RW 03 Cakung Barat
(2) Apakah Motivasi berpengaruh terhadap keputusan pembelian smartphone Vivo
pada warga RW 03 Cakung Barat (3) Apakah Gaya Hidup konsumen berpengaruh
terhadap keputusan pembelian smartphone Vivo pada warga RW 03 Cakung Barat
(4) Apakah Harga, Motivasi dan Gaya Hidup Konsumen secara simultan
berpengaruh terhadap keputusan pembelian smartphone Vivo pada warga RW 03
Cakung Barat

Metoda survey sebagai metoda penelitian dengan pendekatan kuantitatif.
Populasi penelitian ini adalah warga Rw 03 Cakung Barat yang pernah
melaukan pembelian smartphone Vivo. Pengambilan sampel menggunakan
teknik non-probability sampling sebanyak 97 responden. Metoda yang
digunakan dalam pengumpulan data adalah kuesioner (angket). Metoda
analisis yang digunakan adalah uji validitas, uji reliabilitas, analisis koefisien
determinasi parsial dan berganda, serta pengujian hipotesis.

Hasil penelitian meunjukkan secara parsial harga berpengaruh signifikan
dengan kontribusi sebesar 62,09% dalam mempengaruhi keputusan pembelian
smartphone Vivo. Secara parsial motivasi konsumen berpengaruh signifikan
dengan kontribusi sebesar 66,68% dalam mempengaruhi keputusan pembelian
smartphone Vivo. Dan gaya hidup konsumen secara parsial berpengaruh
signifikan dengan kontribusi sebesar 50,12% dalam mempengaruhi keputusan
pembelian smartphone Vivo. Serta secara simultan persepsi kualitas, motivasi
dan gaya hidup konsumen berpengaruh signifikan terhadap keputusan
pembelian smartphone Vivo dengan besar pengaruhnya adalah 67,24%.

Kata Kunci: Harga, motivasi, gaya hidup, dan keputusan pembelian.
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THE INFLUENCE OF PRICE, MOTIVATION, AND CONSUMER
LIFESTYLE ON VIVO SMARTPHONE PURCHASE DECISION
(Case Study on Residents of RW 03 Cakung Barat)

ABSTRACT

This study aims to determine (1) Does the price affect the purchasing
decisions of Vivo smartphones in residents of RW 03 Cakung Barat (2) Does
motivation affect the purchasing decisions of Vivo smartphones in residents of
RW 03 Cakung Barat (3) Does consumer lifestyle affect purchasing decisions
Vivo smartphones in residents of RW 03 Cakung Barat (4) Do prices,
motivations and consumer lifestyles simultaneously affect the purchasing
decisions of Vivo smartphones in residents of RW 03 Cakung Barat

Survey method as a research method with a quantitative approach. The
population of this study were residents of Rw 03 Cakung Barat who had
purchased a Vivo smartphone. Sampling using non-probability sampling
technique as many as 97 respondents. The method used in data collection is a
questionnaire (questionnaire). The analytical method used is validity test,
reliability test, partial and multiple determination coefficient analysis, and
hypothesis testing.

The results showed that partially the price had a significant effect with a
contribution of 62.09% in influencing the Vivo smartphone purchase decision.
Partially, consumer motivation has a significant effect with a contribution of
66.68% in influencing Vivo smartphone purchase decisions. And consumer
lifestyle partially has a significant effect with a contribution of 50.12% in
influencing Vivo smartphone purchasing decisions. And simultaneously the
perception of quality, motivation and lifestyle of consumers have a significant
effect on purchasing decisions Vivo smartphones with a large effect of 67.24%.

Keywords: price, motivation, lifestyle, and purchasing decision.




DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL.......ccoiiiiiiiii

HALAMAN PERNYATAAN KEASLIAN KARYA ILMIAH ................

PERSETUJUAN PEMBIMBING..........ccoooiiiiiiiiii e

HALAMAN PENGESAHAN. ..o

KATA PENGANTAR ..o

HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA

ILMIAH UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS ..o
ABSTRAK ..o
ABSTRACT ...
DAFTAR IST ...
DAFTAR TABEL ..ot
DAFTAR GAMBAR ...ttt
DAFTAR LAMPIRAN ..o
BAB 1 PENDAHULUAN ..o

1.1. Latar Belakang.........ccccccovieiiiieciicic e
1.2. Perumusan Masalah............ccccoevvviveiienieicsese e
1.3. Tujuan Penelitian ..........cccooeiiiiiiiiiicecece e

1.4. Manfaat Penelitian ........ooooeeeeeeeeeee et

BAB 2 KAJIAN PUSTAKA .o

2.1. Review Hasil-hasil Penelitian Terdahulu .......................
2.2, Landasan TeOK .....ccccvieereeie e eee e
2.2.1. HaIga. ..o
2.2.2. MOIVAST ..o
2.2.3. Teori Motivasi Maslow............cccccceveveveiiieinenns
2.2.4. Dinamika Proses Motivasi ...........ccoeverereesnannnns
2.2.5. Gaya Hidup ....coooeiieieieee e

Xi

vii

viii



BAB 3

BAB 4

2.3.

2.2.6. Klasifikasi Gaya HidUp.........ccccevveienenciiiien 17
2.2.7. Dimensi Gaya Hidup.......ccoovvririieieienenene 18

Hubungan antar Variabel Penelitian.............c.c.ccccceeveeee. 19

2.3.1 Hubungan Harga dengan Keputusan Pembelian .. 19
2.3.2 Hubungan Motivasi Konsumen
dengan keputusan pembelian........................ 19

2.3.3 Hubungan Gaya Hidup Konsumen

dengan Keputusan Pembelian ..................... 20

2.4. Pengembangan HipotesisS.........cccccevviiveieeiesiieinesie e, 20
2.5. Kerangka Konseptual Penelitian..............ccccocevvninnnnnne 21
METODA PENELITIAN ..o 22
3.1. Strategi Penelitian...........ccccoovveveiievicic e 22
3.2. Populasi dan Sampel.........cccocviiiiiiiii 22
3.2.1. Populasi Penelitian..........ccccovvvvninienencncncnnn 22
3.2.2. Sampel Penelitian..........cccccevveiveiieiecic e 23

3.3. Data dan Metoda Pengumpulan Data ............c..cccevenneee. 24
3.4. Operasionalisasi Variabel ............ccccoovviiininiiiiiinns 26
3.5. Motoda Analisis Data ..........ccceeuereerveiienienese e 31
3.5.1. Analisis Deskriptif ........c.ccccoevviviiiieiiiiiciicieee 31
3.5.2. Uji Validitas.......cccccvevviiieiieiecie e 31
3.5.3. Uji Reliabilitas ......ccoceveriiiriiiiieeiee e 32
3.5.4. Analisis Koefisien Determinasi (R?)................... 32
3.5.5. Uji HIPOLESIS ....cvveireiiciiecieee e 33
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .......ccccocueu... 36
4.1. Deskripsi Perusahnaan............ccooceevverveiesieenieeneesnesnseens 36
4.2. Deskripsi Responden ..........ccccoovvvveviveienieenneie e 37
4.3. DesKripsi Data .......ccccceeveriiiiiiieiieiiee e 39
4.4. Hasil Pengujian Instrumen Penelitian...........cccocevenee 42
4.4.1. Uji Validitas.......cccccoveiviniicieesese e 42

Xii



4.5.

4.6.

4.4.2. Uji Reliabilitas ........cccoovrviiiiiicicic e 44

Analisis Statistik Data............cccoceeeerieeienin e 46
4.5.1. Analisis Koefisien Determinasi ............c.ccccvenene 46
4.5.2. Uji HIPOESIS ....oeuveiiieiireie e 49
Temuan Hasil Penelitian...........cccoooovveiiiiniiinccieee 51
4.6.1. Pengaruh Harga terhadap

Keputusan Pembelian............ccccccooevviieieinenns 51
4.6.2. Pengaruh Motivasi terhadap Keputusan

Pembelian.........c.cccoovvvieiiiec e 52
4.6.3. Pengaruh Gaya Hidup terhadap Keputusan

Pembelian.........ccoovvviienii e 52

4.6.4. Pengaruh Harga, Motivasi dan Gaya
Hidup Konsumen terhadap Keputusan

Pembelian........cccooviiiinii 53
BAB 5 SIMPULAN DAN SARAN ..ottt 55
5.1, KeSIMPUIAN ......ccviiieiicc e 55
9.2, SANAN ..o e 56

5.3. Keterbatasan Penelitian dan Pengembangan
Penelitian Selanjutnya ..........ccccoceeveicii e, 57
DAFTAR REFERENSI ...coviiiiiiictcie e 58
LAMPIRAN ..ottt e e e s e e e e e e e e enreeeeanns 60
DAFTAR RIWAYAT HIDUP PENELITI ....ccooveeiiee e 85

Xiii



DAFTAR TABEL

Halaman

Tabel 3.1. SKala LIKEIT ..o 25
Tabel 3.2. Operasionalisasi Variabel Harga...........c.ccoocevvveviiinninnnns 29
Tabel 3.3. Operasionalisasi Variabel Motivasi Konsumen................ 29
Tabel 3.4. Operasionalisasi Variabel Gaya Hidup Konsumen........... 30
Tabel 3.5. Operasionalisasi Variabel Keputusan Pembelian.............. 30
Tabel 4.1. Data karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin.....37
Tabel 4.2. Data karakteristik Responden Berdasarkan Usia.............. 38
Tabel 4.3. Data Karakteristik Responden Berdasarkan Pekerjaan..... 38
Tabel 4.4. Data Karakteristik Responden Berdasarkan Penghasilan. 39
Tabel 4.5. Validitas Instrumen Per Buitr Harga (X1) ......ccoocvvvnininnnne 42
Tabel 4.6. Validitas Instrumet Per Butir Motivasi (X2).........ccocvvvenne 42
Tabel 4.7. Validitas Instrumen Per Butir Gaya Hidup (X3)................ 43
Tabel 4.8. Validitas Instrumen Keputusan Pembelian (Y)................. 43
Tabel 4.9. Hasil Uji Reliabilitas Harga (X1) .....ccccooveneininciiiiees 44
Tabel 4.10. Hasil Uji Reliabilitas Motivasi (X2)......cccoceveereneieinninne. 44
Tabel 4.11. Hasil Uji Reliabilitas Gaya Hidup (X3).....ccccoovrenirnninne. 45
Tabel 4.12. Hasil Uji Reliabilitas Keputusan Pembelian (Y) .............. 45
Tabel 4.13. Hasil Uji Reliabilitas Instrumen............cccocevvveieicnnnnnne. 46
Tabel 4.14. Koefisien Determinasi Persepsi Kualitas dengan

Keputusan Pembelian...........cocooiiiiiiiiieie e 46
Tabel 4.15. Koefisien Determinasi Motivasi dengan Keputusan

PeMBDELIAN ... 47
Tabel 4.16. Koefisien Determinasi Gaya Hidup dengan

Keputusan Pembelian...........ccccovveviiiiie e, 48
Tabel 4.17. Koefisien Determinasi Simultan ... 48
Tabel 4.18. Hasil UjJi L. 49
Tabel 4.109. HaSH UJi Fooee s 50

Xiv



Gambar 2.1.
Gambar 4.1.
Gambar 4.2.
Gambar 4.3.
Gambar 4.4.

DAFTAR GAMBAR

Kerangka Penelitian ...,
Diagram Skala Likert Variabel Harga...........c..c..........
Diagram Skala Likert Variabel Motivasi .....................
Diagram Skala Likert Variabel Gaya Hidup................

Diagram Skala Likert Variabel Keputusan Pembelian

XV

Halaman

..... 21



DAFTAR LAMPIRAN

Halaman
Lampiran 1. Kuesioner Penelitian ...........cccceeveviveiiiieieese e 60
Lampiran 2. Tabulasi Data Variabel Harga............cccccoevveviiiiincnecnnn, 66
Lampiran 3. Tabulasi Data Variabel Motivasi ..........cccccceecviiiiieicnnnnne 69
Lampiran 4. Tabulasi Data Variabel Gaya Hidup .........cccccoovvveinnnne 72
Lampiran 5. Tabulasi Data Variabel Keputusan Pembelian.................. 75
Lampiran 6. Uji Validitas Variabel Harga.............ccccocevvveviiinieciecnn, 78
Lampiran 7.  Uji Validitas Variabel Motivasi ............ccccceeviveiierieennenn, 78
Lampiran 8. Uji Validitas Variabel Gaya Hidup...........c.cccocovevvevnrnnnne. 78
Lampiran 9. Uji Validitas Variabel Keputusan Pembelian ................... 79
Lampiran 10. Uji Reliabilitas ..........cccooooiiiiiiniicec, 80
Lampiran 11. Koefisien Determinasi.........cccoocererireninieienenenesieseniens 81
Lampiran 12. Uji HIPOESIS .......ccoeiveiiiieieee et 82

XVi



17



