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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh Atribute Produk,
Kemasan, Layanan Pelengkap terhadap Minat beli
konsumen.Penelitianinidilakukanpada konsumen PT Telkom Indonesia pengguna
Indihome diDuren Sawit Jakarta Timur.

Strategi penelitian yang dilakukan dalam penelitian ini adalah strategi
metode Asosiatif. yaitu penelitian yang bertujuan untuk mengetahui pengaruh
ataupun juga hubungan antara dua variabel atau lebih. Adapun metode penelitian
yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode penelitian kuesioner dimana|
data diperoleh melalui kuesioner dan data yang dikumpulkan dari pertanyaan
dengan jumlah sampel sebanyak 100 orang. Rumus yang digunakan adalah rumus
slovin dan Metode pengambilan sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah
Simple Random Sampling.

Kata Kunci : Atribute Produk, Kemasan dan Layanan Pelengkap Terhadap
Minat Beli Konsumen
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MARKETING STRATEGY ANALYSIS ATTRIBUTES OF
PRODUCTS, PACKAGING AND COMPLETE SERVICES OF
PROGRAM ADD-ON MINIPACK INDIHOME TO INTEREST IN
BUYING CUSTOMERS PT TELKOM INDONESIA AT DUREN
SAWIT AT THE TIME COVID-19

ABSTRAK

The purpose of this study was to determine the effect of product attributes,
Packaging, Complete Services to Interest In Buying Customers. This research was
conducted on consumers PT Telkom Indonesia Indihome users atDuren Sawit
Jakarta Timur.

The research strategy used in this research is the associative method
strategy. namely research that aims to determine the effect or also the relationship
between two or more variables. The research method used in this study is a
questionnaire research method where data is obtained through a questionnaire and
data collected from questions with a sample size of 100 people. The formula used
is the Slovin formula and the sampling method used in this study is Simple
Random Sampling.

Kata Kunci : Atribute Product, Packaging dan Complet services To Interest of
buying Customer
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