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ABSTRAK

Novita Sari Dosen Pembimbing: M. Yusuf, S.E, M.Ak
NPM: 1114000205
Program Studi S-1 Akuntansi

PENGARUH MOTIVASI, KOMITMEN ORGANISASI, DAN
PENGGUNAAN TEKNOLOGI SISTEM INFORMASI AKUNTANSI
TERHADAP KEDISIPLINAN KERJA AUDITOR

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh motivasi, komitmen
organisasi, dan penggunaan teknologi sistem informasi akuntansi terhadap
kedisiplinan kerja auditor pada Kantor Akuntan Publik di Jakarta Timur.

Pengumpulan data penelitian ini menggunakan survei Kkuesioner.
Kuesioner disampaikan kepada 35 auditor pada Kantor Akuntan Publik di Jakarta
Timur sebanyak 35 kuesioner diisi dengan lengkap dan dapat diolah. Data yang
dikumpulkan diolah dengan menggunakan program SPSS versi 22.0. Metode
statistik yang digunakan untuk menguji hipotesis adalah analisis regresi linear
berganda.

Hasil pengujian hipotesis adalah motivasi tidak berpengaruh signifikan
terhadap kedisiplinan kerja auditor sedangkan komitmen organisasi dan teknologi
sistem informasi akuntansi berpengaruh signifikan terhadap kedisiplinan kerja
auditor.

Kata Kunci: Motivasi, Komitmen Organisasi, Penggunaan Teknologi Sistem

Informasi Akuntansi, Kedisiplinan Kerja Auditor
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ABSTRACT

Novita Sari Dosen Pembimbing: M. Yusuf, S.E, M.Ak
NPM: 1114000205
Program Studi S-1 Akuntansi

THE INFLUENCE OF MOTIVATION, COMMITMENT, ORGANIZATION
AND USE OF ACCOUNTING INFORMATION SYSTEMS TECHNOLOGY
AGAINST THE DISCIPLINE OF WORK THE AUDITOR

ABSTRACT

This research aims to know the influence of motivation, commitment,
organization and use of accounting information systems technology against the
discipline of work the auditor in public accountant in East Jakarta.

Data collection research using the survey questionnaire. The
questionnaire submitted to the Auditors on 35 public accountant in East Jakarta
as many as 35 questionnaires filled out in full and can be processed. The collected
data was processed using SPSS program version 22.0. Statistical methods are
used to test the hypothesis is a multiple linear regression analysis.

The results of hypothesis testing is the motivation of no effect significantly
to discipline Auditors work while organizational commitment and influential
accounting information systems technology significantly to working discipline

Auditors.

Keywords: Motivation, Commitment To The Organization, Use Of
Technology, Accounting Information Systems Discipline Work
Auditor

STIE Indonesia




11

DAFTAR ISI
Halaman

PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI......cooiieieeeee e i
PERSETUJUAN PEMBIMBING..........ccooviiieicee e il
HALAMAN PENGESAHAN........oo o \Y;
KATA PENGANTAR. ..ottt s e s nnae e nnae s Y

HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI SKRIPSI

UNTUK KEPASTIAN AKADEMIS........ccoii e vii

ABSTRAK ..t a e aeareaaas viii
ABSTRACT ..ottt et e et ae et e e e e e e anre e s IX
DAFTAR ISI..oooivocvciesiseee s X

DAFTAR GAMBAR........coorviieressieeseessesssss s v Xiii

DAFTAR TABEL.......oviovieeeieeeeeeeeseeseeesees s seese s ssnesseseneses e Xiv
DAFTAR LAMPIRAN. .......coouevieeeeerteseeiesseessesssiss s ssesssssssssens s XV
BAB |  PENDAHULUAN ... 1
1.1. Latar Belakang..........ccccoovveeiiiee e 1

1.2 Perumusan Masalah ...........c.cooeiiiiiiiieniic e 5

1.3 Tujuan Penelitian .........ccccvveeiieeeiiee e siee e 6

1.4 Manfaat Penelitian ..........ccccoooiiiiiiiiiiiiie e 6

BAB Il KAJIAN PUSTAKA ..ot 8
2.1 Penelitian Terdahulu (Literature Review)...........cccccveeneee. 8

2.2 Landasan TEOI ...cccueeiveiiieiiiesiie et 10

2.2.1 IMOLIVASI c..vveiieeiiieciie e 10

2.2.1.1 Sejarah Pengertian Motivasi....................... 11

2.2.1.2 Pentingnya MOtIVasH ...........ccccveevvveeiineenne, 13

2.2.1.3 Tujuan MOtiVasi........ccccccevveiiieeeiiee e, 14

2.2.1.4 Jenis-Jenis MOtiVasi .........cccovevveiieninennnnnn, 15

2.2.1.5 Teori Motivasi Kontemporer ...................... 16

2.2.2  Komitmen OrganiSasi .........ccoveevvreeiveeeiivreesiieeenns 18

2.2.2.1 Komponen Komitmen Organisasi .............. 19

2.2.2.2 Jenis Komitmen Organisasi........................ 20

2.2.2.3 Dimensi-dimensi Komitmen Organisasi ..... 20

2.2.3 Teknologi Informasi ...........cccceovveiiee i, 24

2.2.3.1 Sejarah Teknologi Informasi ...................... 25

2.2.3.2 Informasi Umum Teknologi Informasi....... 26

2.2.3.3 Pertumbuhan dan Kapasitas Teknologi....... 27

2.2.4  Sistem Informasi AKUNtaNSI..........ccceeveiiveniieninnn, 27

2.2.4.1 Fungsi Utama Sistem Informasi Akuntansi. 30

2.2.4.2 Manfaat Sistem Informasi Akuntansi ......... 30

2.2.4.3 Komponen Sistem Informasi Akuntansi ..... 31

2.2.5 Audit Sistem Informasi.........ccccoeeveiiieiiiie e, 31

STIE Indonesia



12

2.2.5.1 Jenis-jenis Audit Sistem Informasi ............. 32
2.2.5.2 Tujuan Audit Sistem Informasi .................. 33
2.2.5.3 Tahapan Audit Sistem Informasi................ 34
2.2.5.4 Ruang Lingkup Audit Sistem Informasi ..... 35
2.2.6 Kedisiplinan Kerja........cccocoviiiiiniieniiiicienn 35
2.2.6.1 Macam-macam Kedisiplinan...................... 36
2.2.6.2 Faktor-faktor yang mempengaruhi Kedisiplinan
KEIJA. e 37
2.2.7 AUAITOT ..o 40
2.2.7.1 Auditor dapat dibedakan menjadi tiga jenis 40
2.2.7.2 Tanggung Jawab Auditor ...........cccccceevnene. 42
2.2.7.3 OpiNi AUCITOr .......ooiiiiiiiiiiesie e 42
2.2.7.4 Auditor Sistem Informasi ...........cccoeevernee 44
2.3 Hubungan Antar Variabel Penelitian dan Pengembangan
HIPOTESIS ... 45
2.3.1 Hubungan Motivasi terhadap Kedisiplinan Kerja
AUAIEOT ..o 45
2.3.2 Hubungan Komitmen Organisasi terhadap Kedisiplinan
Kerja AUITOr. ........ooiiiiiiiiieiie e 45
2.3.3 Hubungan Penggunaan Teknologi Sistem Informasi
Akuntansi terhadap Kedisiplinan Kerja Auditor ....... 47

2.3.4 Hubungan Motivasi, Komitmen Organisasi, dan
Penggunaan Teknologi Sistem Informasi Akuntansi

terhadap Kedisiplinan Kerja Auditor ........................ 48

2.4 Kerangka Konseptual Penelitian ..........cccccccovveviieeiienennnen. 49
BAB Il METODE PENELITIAN .....c.coiiiiiieiiie e 50
3.1 Strategi Penelitian ...........coovveviireiiie e 50
3.2 Populasi dan Sampel ........ccccooveveiiiiiiiiie e 50
3.2.1 Populasi Penelitian ...........cccoeeivieeiiiiee e 50

3.2.2 Sampel Penelitian.........c.ccccovveiiiieiiiie e 51

3.3 Data dan Metoda Pengumpulan Data...............ccccceevveerveenne 51
3.4 Operasionalisasi Variabel .............cccccovviiiine i, 53
3.5 Metoda Analisis Data..........cccevveiiieiiiiiiie e 57
3.5.1 Statistik Deskriptif ...........cccoeeiiieiiiie i, 57

3.5.2 Uji Kualitas Data.............ccccuveeiiuieeiiiire e 57
3.5.2.2 Uji Validitas .......coovevieiieiieiiece e 57

3.5.2.2 Uji Reliabilitas..........ccccccovvveivineiiincciie e, 57

3.5.3 Uji Asumsi KIaSiK ...........ccovvvieiiiieiiiee i 58
3.5.3.1 Uji Normalitas .........cccccevvveeiieeeiiee e 58

3.5.3.2 Uji Multikolinearitas.............cccccoeuveevvneennnn. 58

3.5.3.3 Uji Heteroskedastisitas................cccveerunnnnnn 59

3.5.3.4 Uji HIPOLESIS.....cccvveeiiiecciiee e 59

3.5.3.5 Uji Koefisien Determinasi (R?) ................. 60

3.5.3.6 Uji Statistik t........cccccveveiiieniiiiieiie e 60

3.5.3.7 Uji Statistik F .....ccocovveieiiiiieiiee e 61

STIE Indonesia



13

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN .....cooiiiiiiiieiecee e 62
4.1 Gambaran Umum Objek Penelitian .............cccooveiiiiiennnnnn 62
4.1.1 Tempat dan Waktu Penelitian .............cccocoeviiiiiennnenn 62
4.1.2 Karakteristik ReSponden.........c.ccovvevieneeiiie e, 63
4.2 Deskripsi Hasil Penelitian ...........ccccooveiiiiiiiiicie 66
4.2.1 Hasil Statistik Deskriptif...........cccoooeiiieiiiiiiiiee, 66
4.3 Uji Kualitas Data...........ccceiieiiiiiiiiiiescee e 67
4.3.1UjJi ValidItas. ......ccoveiiiiiieiiesee e 67
4.3.2 Uji Reliabilitas...........cccoviiiiiiiiec 71
4.3.3 Uji Asumsi KISIK .........ccoeeiiiiiiiiiiiiicc e 71
4.3.3.1 Uji NOrmalitas .........cccoovervieiieiiieiie e 71

4.3.3.2 Uji Multikolinearitas............c.ccovveiiieiinnnninns 72

4.3.3.3 Uji Heteroskedastisitas ...........ccccocveerivererinnnnns 74

4.3.4 UjJi HIPOTESIS. .....vviiiiiiiiiiiie e 75
4.3.4.1 Analisis Regresi Linear Berganda.................. 75

4.3.4.2 Uji Koefisien Determinasi (R?) ........c.ccce...... 77

4.3.4.3 Uji Statistik t......ccooviiiiiiiiiiieeee e 78

4.3.4.4 Uji Statistik F ......ccooooveiiiiiece, 79

4.4 Hasil Pembahasan .........cccooveiiiiiiiiie e 80

4.4.1 Pengaruh motivasi terhadap kedisiplinan kerja auditor. 81
4.4.2 Pengaruh komitmen organisasi terhadap kedisiplinan kerja

AUATEOT ... s 81
4.4.3 Pengaruh penggunaan teknologi sistemm informasi akuntansi
terhadap kedisiplinan kerja auditor ..............cccveevvennn 81

4.4.4 Pengaruh motivasi, komitmen organisasi, dan penggunaan
teknologi sistem informasi akuntansi terhadap kedisiplinan

Kerja auditor .........cceoiveeiiiie e 82

4.5 Temuan Penelitian..........cooovvivviiiieiee e, 82

BAB YV SIMPULAN DAN SARAN ..ottt 84
5.1 SIMPUIAN ..o 84

B2 SAIAN...uttiiii i 85

5.3 Keterbatasan Penelitian .........cccceveeeeiviiiiiiiiiieieee i, 85
DAFTAR REFERENSI ...ooooiiiieeee et 86
LAMPIRAN-LAMPIRAN ... .ttt 89

STIE Indonesia



14

DAFTAR GAMBAR

Halaman
Gambar 2.1 Berlangsungnya MOtIVAST .........cccceoiveriieiiiiiieiieese e 11
Gambar 2.2 Kerangka Konseptual Penelitian .............ccccooiiiiiniiicinnne, 49
Gambar 4.1 Uji HeteroskedastiSitas...........coovveeiiieiiiieiiiie e 74

STIE Indonesia



15

DAFTAR TABEL
Halaman
Tabel 3.1 Skala Likert Untuk KUESIONET.........ccceviiieiiiieiiiieesiieesieeesieeens 52
Tabel 3.2 Operasional Variabel Penelitian............ccccoeoveiiiie e 55
Tabel 4.1 Daftar Nama KAP di Jakarta Timur..........ccccceevieiiineeniiee i 62
Tabel 4.2 Data Penyebaran KUESIONET ..........coouveirireiiiie e esiee e esieeens 63
Tabel 4.3 Rincian Pengiriman dan Pengembalian Kuesioner ...................... 64
Tabel 4.4 Profil RESPONUEN ........coiiiiiiiiiiee e 65
Tabel 4.5 Hasil Statistik Deskriptif............cccoviiiiiiiiiiiere e 66
Tabel 4.6 Hasil Uji Validitas Data............cccceeveeeiiireiiiie e siee e 67
Tabel 4.7 Hasil Uji Reliabilitas Data...........ccccccveiviieiiiieiiie e 71
Tabel 4.8 Hasil Uji NOrmMalitas...........ccceevvereiiieeiiiie e siee s 72
Tabel 4.9 Hasil Uji Multikolinearitas ...........ccocveevvveiiiie e 73
Tabel 4.10 Hasil Regresi Linear Berganda ...........cccccoevveeiiveeiieeesieeesiinenn 75
Tabel 4.11 Hasil Koefisien Determinasi ..........ccevvvverieiiieiiiienie i 77
Tabel 4.12 Hasil Uji Statistik t.........ccccveeiiieeiiie e 78
Tabel 4.13 Hasil Uji Statistik F..........ccccooiiieiiiiciie e 80

STIE Indonesia



16

DAFTAR LAMPIRAN

Halaman
Lampiran 1: Kuesioner PENETIAN ..........ccveivieiiiiiieiiiere e 89
Lampiran 2: Tabulasi Data ReSpONden............ccovvveriiieiiiiiie e 95
Lampiran 3: Profil RESPONUEN........c.coiiiiiiiiiiee e 101
Lampiran 4: Statistik DesKriptif............ooovoiiiiiiiiiii e 103
Lampiran 5: Uji KualitaS Data ..........ccccooviiiiiiiiiiiieieee e 104
Lampiran 6: Biodata Peneliti............ccccoviiiiiiiniiiiic e 119
Lampiran 7: Surat Riset Kantor Akuntan PubliK............c.ccccoooiiiiininnn. 120

STIE Indonesia



