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ABSTRAK 

Nama : Muhammad Isa 

NPM   : 1112000431 

Program Studi : S-1 Akuntansi 

Judul   :  

 

PENGARUH PENGETAHUAN PAJAK, SISTEM ADMINISTRASI 

PERPAJAKAN MODERN DAN SANKSI PAJAK TERHADAP TINGKAT 

KEPATUHAN WAJIB PAJAK ORANG PRIBADI  

(Studi Empiris Pada Salah Satu Perusahaan Konsultan Pajak di Wilayah 

Jakarta Selatan) 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pengetahuan pajak, 

sistem administrasi perpajakan modern dan sanksi pajak terhadap tingkat 

kepatuhan wajib pajak orang pribadi. Penelitian ini merupakan jenis penelitian 

deskriptif kuantitatif dengan metode penelitian survei. Penelitian dilakukan dan 

memperoleh responden sebanyak 80 orang pribadi yang bekerja di salah satu 

perusahaan konsultan pajak. Pengujian dan analisis data menggunakan metode 

berbasis regresi linier berganda dengan SPSS versi 22.00. 

 

Hasil penelitian menunjukan bahwa pengetahuan perpajakan dan sanksi 

pajak berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak. Hal 

tersebut dibuktikan dengan t hitung > t tabel (2,524 > 1,991) pada tingkat 

signifikansi (0,014 < 0,05) dan koefisien regresi bernilai 0,195. Sistem 

administrasi perpajakan modern tidak berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kepatuhan Wajib Pajak. Hal tersebut dibuktikan dengan t hitung < t tabel (0,749 < 

1,991) pada tingkat signifikansi (0,456 > 0,05) dan koefisien regresi bernilai 0,053. 

Sanksi Pajak berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan Wajib Pajak. 

Hal tersebut dibuktikan dengan t hitung > t tabel (3,095 > 1,991)  pada tingkat 

signifikansi (0,003 < 0,05). dan koefisien regresi bernilai 0,334. Variabel sanksi 

pajak merupakan variabel yang dominan berpengaruh terhadap kepatuhan Wajib 

Pajak orang pribadi. 

 

Kata kunci :   Pengetahuan Perpajakan, Sistem Administrasi Perpajakan   

                       Modern, dan Sanksi Pajak 
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ABSTRACT 

 
 

Name : Muhammad Isa 

NPM : 1112000431 

Study Program  : Strata-1 Accounting 

Title   : 

 

EFFECT OF KNOWLEDGE OF TAX, TAX ADMINISTRATION SYSTEM 

MODERN AND SANCTIONS ON THE LEVEL OF TAX COMPLIANCE 

WITH INDIVIDUAL TAXPAYERS  

(Empirical Study in Which One Tax Consultant Company in South Jakarta) 

 

This study aims to determine the effect of tax knowledge, modern tax 

administration system and tax penalties to the level of an individual taxpayer 

compliance. This research is descriptive quantitative research with survey method. 

Research carried out and acquire as many as 80 individual respondents who 

worked in one of the consulting firms. Testing and analysis of data using multiple 

linear regression-based method with SPSS version 22.00. 

The results showed that Knowledge Taxation positive and significant 

impact on tax compliance. This is evidenced by the t count > t table (2.524 > 

1.991) at a significance level (0.014 < 0.05) and the regression coefficient is 

worth 0.195. Modern tax administration system does not significant positive effect 

on tax compliance. This is evidenced by the t count < t table (0.749 < 1.991) at a 

significance level (0.456 > 0.05) and the regression coefficient is worth 0.053. 

Tax Sanctions positive and significant impact on tax compliance. This is 

evidenced by the t count > t table (3.095 > 1.991) at a significance level (0.003 < 

0.05). and the regression coefficient is worth 0.334. Variable tax penalties are 

variables that dominant influence on an individual taxpayer compliance. 

 

Keywords : tax knowledge, modern tax administration system and tax penalties. 
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