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ANALISIS PENYALURAN DANA ZAKAT PRODUKTIF BAGI
PENINGKATAN PENDAPATAN MUSTAHIQ MELALUI PEMBERDAYAAN
TEKNISI AC (STUDI KASUS PADA LAZIS YAYASAN AMALIAH ASTRA)

ABSTRAK

Penelitian  ini  berangkat  dari  pemikiran  semakin  meningkatnya
pemberdayaan  kaum  dhuafa  melalui  penyaluran  zakat  dalam  bentuk  usaha
produktif. Zakat yang diberikan secara efektif kepada mustahiq akan berperan
sebagai  pendukung  dalam  peningkatan  pendapatan  usaha  bagi  mustahiq.
Rumusan masalah penelitian ini adalah Bagaimana Pengalokasian dan Sasaran
Penyaluran Dana Zakat Produktif Terhadap Pemberdayaan Ekonomi Mustahiq
dan  apakah  efektif  program  pemberdayaan  teknisi  AC  menjadi  mandiri.
Penelitian ini menggunakan jenis penelitian lapangan (field research), dengan
menggunakan  pendekatan  kualitatif. Penelitian  ini  menggunakan  data  primer
yaitu data yang dikumpulkan sendiri oleh peneliti langsung dari sumber pertama,
adapun  cara  untuk  mendapatkan  data  primer,  yaitu  dengan  cara  meninjau
langsung perusahaan yang menjadi objek penelitian, teknik penelitiannya dengan
cara wawancara, kuisioner dan observasi.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pendayagunaan zakat produktif
yang dilakukan Lazis Astra sangat efektif  bagi pemberdayaan ekonomi teknisi
AC. Karena banyak sekali penerima manfaat yang terbantu dalam pemberdayaan
ini,  dengan pemberdayaan ini akan banyak lagi menciptakan para teknisi  AC
yang baru dan berkurang pengangguran di Indonesia, serta dapat meningkatkan
pendapatan  mustahiq  karena  mampu  memberikan  usaha  baru  atau  memberi
tambahan modal usaha bagi mustahiq. Para teknisi AC yang sudah mandiri pun
wajib tetap bergabung dengan Lazis Astra supaya membagi ilmu mereka dengan
para teknisi AC yang baru sehingga terus bermanfaat.

Kata Kunci : Mandiri, Peningkatan Pendapatan, Pendayagunaan Zakat 
Produktif, Mustahiq.
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ANALYSIS OF THE DISTRIBUTION OF PRODUCTIVE ZAKAT
FUNDS FOR INCREASING MUSTAHIQ INCOME THROUGH THE

EMPOWERMENT OF AC TECHNICIANS (CASE STUDY ON THE LAZIS
YAYASAN AMALIAH ASTRA)

This research departs from the thought of increasing the empowerment of
the poor through the distribution of zakat in the form of productive business.
Zakat that is given effectively to mustahiq will act as a support in increasing
business income for mustahiq. The formulation of the problem of this research is
how the allocation and target of the distribution of productive zakat funds to the
Mustahiq  Economic  Empowerment  and  whether  the  effective  empowerment
program  of  AC  engineers  becomes  independent.  This  research  uses  field
research, using a qualitative approach. This study uses primary data, namely the
data collected by the researcher directly from the first source, as well as ways to
obtain primary data, namely by directly reviewing the company that is the object
of research, the research technique by means of interviews, questionnaires and
observation.

The results of this study indicate that the use of productive zakat by Lazis
Astra  is  very  effective  for  the  economic  empowerment  of  AC  technicians.
Because there are so many beneficiaries who are helped in this empowerment,
this  empowerment  will  create  more  new  AC  engineers  and  reduce
unemployment in Indonesia, and can increase mustahiq's income because it is
able  to  provide  new  businesses  or  provide  additional  business  capital  for
Mustahiq. The independent AC technicians must also join Lazis Astra to share
their knowledge with the new AC technicians so that they continue to be useful.
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Key Words : Independent, Increasing Income, Utilizing Productive Alms, 
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DAFTAR ISI

Halaman

HALAMAN JUDUL...............................................................................................i

HALAMAN PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI..........................................ii

PERSETUJUAN PEMBIMBING.......................................................................iii

HALAMAN PENGESAHAN...............................................................................iv

KATA PENGANTAR.............................................................................................v

HALAMAN PERNYATAN PERSETUJUAN PUBLIKASI SKRIPSI...........vii

ABSTRAK...........................................................................................................viii

DAFTAR ISI...........................................................................................................x

DAFTAR TABEL................................................................................................xiii

DAFTAR GAMBAR...........................................................................................xiv

DAFTAR LAMPIRAN........................................................................................xv

BAB I      PENDAHULUAN..................................................................................1

1.1. Latar Belakang...............................................................................1

1.2. Perumusan Masalah Penelitian......................................................6

1.3. Tujuan Penelitian............................................................................6

1.4. Manfaat Penelitian.........................................................................6

BAB II    KAJIAN PUSTAKA..............................................................................8

2.1. Review Penelitian...........................................................................8

2.2. Landasan Teori.............................................................................13

2.2.1.   Pengertian Pendayagunaan...............................................13



11

2.2.2.   Definisi dan Manjemen Pengelolaan Zakat.....................14

2.2.3.   Pengertian Zakat...............................................................15

2.2.4.   Orang yang Berhak Menerima Zakat...............................17

2.2.5.   Metode Pendistribusian Zakat..........................................22

Halaman

2.2.6.   Zakat dalam Perspektif Sosial Ekonomi..........................26

2.2.7.   Pengaruh dan Manfaat Zakat Terhadap Perekonomian....27

2.2.8.   Pemberdayaan Ekonomi...................................................30

2.2.9.   Pengertian Zakat Produktif..............................................33

2.2.10.  Zakat untuk Usaha Produktif..........................................34

2.2.11.  Syarat dan Rukun Zakat Produktif..................................36

2.2.12.  Macam-Macam Zakat Produktif.....................................37

2.2.13.  Pengelolaan Zakat Produktif...........................................38

2.2.14.  Pengertian Pendapatan....................................................40

2.2.15.  Teori Pendapatan.............................................................41

2.2.16.  Distribusi Pendapatan Menurut Islam.............................42

2.3. Kerangka Pemikiran.....................................................................44

BAB III  METODE PENELITIAN....................................................................45

3.1. Strategi Penelitian........................................................................45

3.2. Populasi dan Sampel....................................................................45

3.2.1.   Populasi Penelitian...........................................................45

3.2.2.   Sampel Penelitian.............................................................46

3.3. Data dan Metoda Pengumpulan Data...........................................46

3.4. Metoda Analisis Data...................................................................47

BAB IV  HASIL DAN PEMBAHASAN.............................................................49

4.1. Deskripsi Obyek Penelitian..........................................................49

4.1.1.   Sejarah Lazis Yayasan Amaliah Astra..............................49

4.1.2.   Struktur Organisasi Lazis Yayasan Amaliah Astra...........51

4.1.3.   Program Kegiatan Master AC..........................................55



12

4.2. Hasil dan Pembahasan..................................................................56

4.2.1.   Penyaluran dana Zakat Produktif bagi Peningkatan 
Pendapatan Mustahiq.......................................................56

4.2.1.1.Pengalokasian Pendayagunaan Zakat..............................56

4.2.1.2.Penyaluran Pendayagunaan Zakat....................................58

Halaman

4.2.1.3.Sasaran Pendayagunaan Zakat.........................................59

4.2.2.   Seberapa Efektif Program Teknisi AC agar Mustahiq 
Menjadi Mandiri...............................................................60

4.2.2.1.Pelatihan dan Ketrampilan Mustahiq...............................60

4.2.2.2.Manajemen Usaha Mustahiq............................................64

4.2.2.3.Pengawasan kepada Mustahiq..........................................66

BAB V    SIMPULAN DAN SARAN..................................................................70

5.1. Kesimpulan..................................................................................70

5.2. Saran.............................................................................................71

5.3. Keterbatasan Penelitian dan Pengembangan Penelitian...............72

5.3.1.   Keterbatasan Penelitian....................................................72

5.3.2.   Pengembangan Penelitian................................................72

DAFTAR REFERENSI........................................................................................73

LAMPIRAN..........................................................................................................75



13

DAFTAR TABEL

Halaman

Tabel 2.1. Distribusi Mustahiq yang Memperoleh Zakat Produktif 25
Tabel 4.1. Deskripsi Jabatan Di Divisi Empowering 54

Tabel 4.2.
Penerimaan Pemberdayaan Ekonomi AC Tahun 2016 – 
2017

58

Tabel 4.3. Penyaluran Pemberdayaan Ekonomi AC Tahun 2017 59
Tabel 4.4. Infaq Shodaqoh para Master AC yang sudah mandiri 64



14

DAFTAR GAMBAR

Halaman

Gambar 4.1. Posisi Lazis Yayasan Amaliah Astra di Astra Group 51
Gambar 4.2. Alur dari Mustahiq menjadi Muzakki 53
Gambar 4.3. Struktur Organisasi Lazis Yayasan Amaliah Astra 53
Gambar 4.4. Alur Proses Penyaluran Dana Zakat Produktif 61
Gambar 4.5. Penyerahan Sertifikat dan Alat-alat Service AC 62
Gambar 4.6. Saat Pelatihan AC 62
Gambar 4.7. Saat Foto Bersama setelah Pelatihan 63
Gambar 4.8. Kwitansi Penerimaan Zakat, Infaq 65



15

DAFTAR LAMPIRAN

Halaman

Lampiran 1 Daftar Pertanyaan ke Bapak Agung Widodo 75
Lampiran 2 Daftar Pertanyaan ke Bapak Suparjo 78
Lampiran 3 Daftar Pertanyaan ke Bapak Budhi 79
Lampiran 4 Daftar Mustahiq Master AC 80
Lampiran 5 Daftar Riwayat Hidup 82


