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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi dan mengetahui
implementasi dari strategi kebertahanan yang dilakukan oleh perguruan tinggi
swasta di Indonesia dalam menghadapi era perubahan. Metode penelitian yang
digunakan ialah pendekatan kualitatif deskriptif. Dalam pengumpulan data,
peneliti menggunakan metode arsip yang bersumber dari media online dan
diperoleh data sebanyak 200 berita dan 100 jurnal.

Penelitian ini menyajikan tipologi strategi perguruan tinggi swasta di
Indonesia dengan menggunakan Perspektif Kebertahanan Perguruan Tinggi
Swasta. Hasil dari penelitian menunjukan bahwa terdapat 6 strategi kebertahanan
yang dilakukan perguruan tinggi swasta di Indonesia dalam menghadapi era
perubahan, yaitu : 1) Efisiensi; 2) Penjaminan Mutu; 3) Program Retensi
Pelanggan; 4) Program Pemasaran Intensif ; 5) Pembukaan Program Baru; 6)
Penggabungan dan Akuisisi. Penelitian ini diharapkan mampu untuk
memberikan gambaran mengenai strategi kebertahanan yang diterapkan oleh
perguruan tinggi swasta di Indonesia dalam menghadapi era perubahan

Kata Kunci: Strategi Kebertahanan, Perguruan Tinggi Swasta, Era

perubahan
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SURVIVAL STRATEGIES IN INDONESIAN’S PRIVATE HIGHER
EDUCATION TO ENCOUNTER AN ERA OF CHANGE

ABSTRACT

This study aims to identify and determine the implementation of the survival
Strategies in indonesian’s private higher education to encounter an era of
change. The research method used is a descriptive qualitative approach. In
collecting data, researchers used the archival method sourced from online media
and had obtained data of 200 news stories and 100 journals.

This study presents a typology of strategies for private universities in
Indonesia using the Perspective of Private Higher Education Survival. The
results of the study show that there are 6 strategies of survival by private private
higher education in Indonesia to encounter an era of change, which is: 1)
Efficiency; 2) Quality Assurance; 3) Customer Retention Program; 4) Intensive
Marketing Program; 5) Opening of New Programs; 6) Mergers and Acquisitions.
This research is expected to be able to provide an overview of the survival
strategies implemented by private universities in Indonesia in facing the era of

change.
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