
 

BAB III 

METODE PENELITIAN 

3.1. Strategi Penelitian 

Strategi penelitian merupakan langkah ilmiah yang digunakan untuk memperoleh 

data dengan tujuan tertentu (Sugiyono, 2017). Penulis menggunakan penelitian kualitatif 

deskriptif yang diperoleh dari hasil wawancara terstruktur kepada staff acoounting di CV. 

Serba Guna Elektronik. Strategi penelitian kualitatif yang digunakan pada penelitian ini 

adalah studi kasus. Artinya, memilih suatu kejadian atau gejala untuk diteliti dengan 

menerapkan berbagai metode. Metode yang digunakan berupa wawancara, dan studi 

kepustakaan. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan studi kasus yang dilakukan pada CV 

Serba Guna Elektronik yang beralamat di WTC Mangga Dua lantai 2 Blok D No. 61, 

Jl. Mangga Dua Raya No. 8, Pademangan, Jakarta Utara. Peneliti akan 

menggunakan data-data berupa laporan keuangan perusahaan serta data-data 

lainnya yang dibutuhkan untuk menunjang penelitian. Studi kasus berfokus pada 

pengumpulan informasi terkait objek tertentu, acara atau kegiatan seperti unit atau 

organisasi bisnis tertentu (Sekaran, 2017:118). Studi kasus dimaksudkan agar dapat 

mempelajari secara mendalam mengenai perencanaan PPh Badan terhadap manajemen 

laba CV. Serba Guna Elektronik. 
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3.2. Data dan Metoda Pengumpulan Data 

3.2.1. Data Penelitian 

Data yang digunakan dalam penelitian ini merupakan data primer dan data 

sekunder: 

a. Data Primer 

Data primer merupakan data yang sumbernya diperoleh secara 

langsung narasumber melalui observasi maupun wawancara ataupun 

gabungan keduanya (Sugiyono, 2017:225). Penelitian ini menggunakan 

metode wawancara yang dilakukan kepada CV Serba Guna Elektronik 

sebagai objek penelitian. Wawancara dilakukan kepada Vitriani selaku staff 

accounting di CV Serba Guna Elektronik. 

b. Data Sekunder 

Data sekunder merupakan data yang sumbernya tidak diperoleh 

langsung oleh peneliti, misalnya melalui orang lain atau melalui dokumen 

(Sugiyono, 2017:225). Pada penelitian ini data diperoleh melalui 

dokumentasi dengan cara mengumpulkan data berupa laporan-laporan 

keuangan dan data-data lain tentang perusahaan yang diperlukan dalam 

penelitian. Penelitian ini penulis menggunakan data berupa Laporan 

keuangan, dan Laporan Laba Rugi. 

 

3.2.2. Sumber Data 

Pada penelitian ini, penelitian memperoleh data yang bersumber dari: 

1) Informan, yaitu orang-orang yang mampu menerangkan tentang diri orang 

lain atau keadaan tertentu. Pada penelitian ini informan atau narasumber nya 

ialah staff accounting yang bernama Vitriani dari CV. Serba Guna 

Elektronik. 

2) Informasi pencatat data, yaitu lembaga/instansi/organisasi yang dapat 

memberikan data yang diperlukan dalam melakukan penelitian ini. Pada 

penelitian ini yang dapat memberikan data laporan keuangan ialah bagian 

accounting dari CV. Serba Guna Elektronik. 



36 
 

 

 

 
 

3.2.3. Instrumen Pengumpulan Data 

Metode pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini 

menggunakan data primer, yaitu dengan cara sebagai berikut: 

1) Wawancara 

Wawancara adalah metode pengumpulan data dengan mengajukan kuesioner secara 

bebas baik terstruktur maupun tidak terstruktur dengan tujuan memperoleh informasi 

secara luas mengenai objek penelitian. Instrumen dalam penelitian ini ialah daftar 

pertanyaan-pertanyaan terstruktur terkait dengan masalah penelitian. Wawancara 

dilakukan kepada staff accounting CV. Serba Guna Elektronik tujuannya agar 

pewawancara dapat mengetahui lebih dalam informasi mengenai penelitian. 

2) Studi Kepustakaan 

Studi kepustakaan yaitu dengan mendatangi perpustakaan dan mencari buku-buku 

literatur yang sesuai dengan masalah yang diangkat, dan informasi yang didapat 

digunakan untuk memecahkan masalah yang berkaitan dengan penelitian yang 

sedang dilakukan. 
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3.3. Metode Analisis Data 

Penelitian ini menggunakan teknik analisis data pendekatan 

kualitatif deskriptif. Metode kualitatif merupakan metode penelitian 

yang berlandaskan pada filsafat postpositivisme, digunakan untuk 

meneliti pada kondisi objek yang alamiah, analisis data bersifat 

induktif/kualitatif, dan hasil penelitian kualitatif lebih menekankan 

makna dari pada generalisasi (Sugiyono, 2017:19). Kualitatif deskriptif 

merupakan penelitian yang dilakukan dengan mengumpulkan dan 

menganalisa data yang diperoleh yang kemudian akan diuraikan 

keterangan-keterangan yang dihadapi agar dapat menarik kesimpulan 

dari penelitian tersebut (Marini dan Nurhasanah, 2019). Analisis data 

dengan pendekatan kualitatif dalam penelitian ini yaitu dengan 

dilakukan nya wawancara berupa pertanyaan-pertanyaan yang terkait 

dengan penelitian. Instrumen dalam penelitian ini ialah daftar 

pertanyaan-pertanyaan terstruktur terkait dengan masalah penelitian. 

Wawancara dilakukan kepada staff acounting CV. Serba Guna 

Elektronik tujuannya agar pewancara dapat mengetahui lebih dalam 

informasi mengenai penelitian. Beberapa pertanyaan yang diajukan 

ialah tentang perencanaan PPh badan yang dilakukan oleh perusahaan 

serta faktor-faktor yang mempengaruhi perencanaan pajak. Suandy 

(2016:12), mengungkapkan ada 3 (tiga) kecenderungan yang 

memotivasi manajemen melakukan perencanaan pajak sesuai dengan 

yang diungkapkan oleh yakni: (1) Kebijakan Perpajakan (Tax Policy) 

adalah kebijakan perpajakan yang terkandung dalam Ketentuan 

Undang-Undang Perpajakan yang berlaku. (2) Undang-undang 

Perpajakan (Tax Law), ialah Undang-undang yang mengatur tentang 

perpajakan, pada kenyataannya dimanapun tidak ada undang-undang 

yang mengatur setiap permasalahan secara sempurna. Keadaan ini 

menyebabkan munculnya celah bagi wajib pajak untuk menganalisis 

dengan cermat atas kesempatan tersebut untuk digunakan 
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merencanakan pajak yang baik. (3) Administrasi Perpajakan (Tax 

Administration), ialah hal yang mendorong perusahaan untuk 

melaksanakan perencanaan yang baik agar terhindar dari sanksi 

administrasi maupun pidana karena adanya penafsiran antara aparat 

fiskus dan wajib pajak akibat dari begitu luasnya peraturan perpajakan 

yang berlaku dan sistem informasi yang masih belum efektif. 

Penerapan perencanaan PPh Badan dan ketiga faktor perencanaan pajak 

tersebut yang akan menjadi bahan pertanyaan dalam penelitian ini. Pada 

penelitian ini penulis juga mengumpulkan data-data laporan keruangan 

berupa laporan laba rugi tahun 2016-2018 serta mengolah dan 

menganalisa data-data yang diperoleh agar dapat diuraikan dalam hasil 

penelitian. 

 


