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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sejauh mana peranan Audit
Operasional Terhadap Pengendalian Internal Pengelolaan Kas. Jenis penelitian ini
adalah penelitian deskriptif kualitatif dengan metode in depth analysis. Sumber data
dari penelitian ini adalah 3 orang wawancara. Hasil penelitian ini dalam audit operasi
mengenai pengendalian intern dalam pengelolaan kas pada perusahaan PT. Putrd
Dharma Kalingga 2019-2020 menunjukkan bahwa pengelolaan kas pada PT. Putra
Dharma Kalingga menggunakan metode dana tetap (imprest funds method). Dengan
kebijakan pengisian kembali dengan saldo Rp. 2.000.000, jika saldo kas kecil semakin
menipis maka akan diisi kembali sesuai jumlah nominal kwitansi-kwitansi
pengeluaran kas kecil sehingga saldo kas kecil kembali seperti diawal. Adanya
penyimpangan yang belum efektif dalam pengawasan, proses dan pencatatan dana kas
kecil di PT. Putra Dharma Kalingga sehingga membuat perusahaan mengeluarkan
dana kas kecil diluar anggaran yang sudah di susun. Proses audit operasional yang
masih belum dilakukan secara efektif dan efisien oleh manajemen PT. Putra Dharma
Kalingga. Penggabungan rekening antara rekening ribadi dengan rekening perusahaan.
System pengendalian internal terhadap pengelolaan kas kecil di PT. Putra Dharma
Kalingga berdasarkan 5 unsur pengendalian internal COSO yaitu terdapat unsur yang
belum sesua. Masih terdapat perangkapan tugas antara fungsi finance staff dengan
fungsi kasir yang hanya dilakukan oleh satu orang saja. Yang akan menyebabkan
terjadinya kecurangan atau penyelewengan dana pada perusahaan.

Kata Kunci: Audit Ooperasional, Pengendalian Intern, Pengelolaan Kas
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OPERATIONAL AUDIT OF CASH MANAGEMENT
INTERNAL CONTROL
(Study at PT. Putra Dharma Kalingga 2019-2020)

ABSTRACT

This study aims to determine the extent of the role of Operational Audit on
Internal Control of Cash Management. This type of research is descriptive
qualitative research with in depth analysis. Sources of data from this study were 3
interviews. The results of this study in the operational audit of internal control in
cash management at the company PT. Putra Dharma Kalingga 2019-2020 shows
that cash management at PT. Putra Dharma Kalingga uses the imprest funds
method. With a refill policy with a balance of Rp. 2,000,000, if the petty cash
balance is running low, it will be replenished according to the nominal amount of
petty cash receipts so that the petty cash balance returns to the beginning. There
are irregularities that have not been effective in monitoring, processing and
recording petty cash funds at PT. Putra Dharma Kalingga thus made the company
issue petty cash funds outside the budget that had been prepared. The operational
audit process that has not been carried out effectively and efficiently by the
management of PT. Son of Dharma Kalinga. Merger of accounts between personal
accounts with company accounts. Internal control system for petty cash
management at PT. Putra Dharma Kalingga is based on 5 elements of COSO's
internal control, namely there are elements that are not appropriate. There are still
dual tasks between the finance staff function and the cashier function which are
only carried out by one person. Which will lead to fraud or misappropriation of
funds in the company.

Keywords: Operational Audit, Internal Control, Cash Management




DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL.....ooiiiiiiii e i
HALAMAN PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI ..., i
PERSETUJUAN PEMBIMBING.........ccootiiiiieiieseisese e iii
HALAMAN PENGESAHAN........cccoiiiiieice st WY
KATA PENGANTAR oottt Y
HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN
PUBLIKASI SKRISPI ....cuiiiiiiiieiieice et vii
ABSTRAK ..ottt ettt viii
ABSTRACT ..ottt e et ne e ix
DAFTAR IST ...ttt e e e e rae e X
DAFTAR TABEL ...ttt Xiil
DAFTAR GAMBAR ...ttt et Xiv
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt XV
BAB | PENDAHULUAN ...ttt 1
1.1 Latar Belakang Masalah..............cccccoeiieiiiiciicic e 1
1.2 RUMUSAN MaSIAN ..o s 5
1.3 Tujuan Penelitian ..........cooieiiiiee s 6
1.4 Manfaat Penelitian .........ccocveiiieeiice e 6
BAB 1 KAJIAN PUSTAKA ...ttt 7
0 A IV o Fo L= R =T o SRR 7
2.1.1 AUIT oo e 7
2.1.1.1. Pengertian AUdit........ccooveiiieiie e 7
2.1.1.2. Tujuan AUdit.....coooveiiiiiie e 8
2.1.1.3. Jenis — Jenis AUt .........ccoerveieiieneeie e 8
2.1.2 Audit Operasional............ccoceviiiiiiinieeese e 9
2.1.2.1 Pengertian Audit Operasional ............c.ccccevviiieeiiiecnnnnn, 9
2.1.2.2 Tujuan dan Manfaat Audit Operasional.......................... 11
2.1.2.3 Jenis — jenis Audit Operasional ............c.ccocvverivinnnennn, 12
2.1.2.4 Teknik - teknik Audit Operasional ............c.ccccevvervennenn. 13



2.1.2.5 Tahap —tahap Audit Operasional ..............ccccevcvrivinennnn. 14

2.1.2.6 Indikator Audit Operasional ............ccccoceevvriineniiiinnieennnn, 15

2.1.2.7 Peranan Audit Operasional .........c...cccecveveiieniiieinennn, 16

2.1.2.8 Pedoman Audit Operasional ...........c.cccccocvvivereiiiesnennnn, 16

2.1.3 Pengendalian Internal ..o 17
2.1.3.1 Pengertian Pengendalian Internal ...............ccooovviiinennen, 17

2.1.3.2 Komponen Pengendalian Internal...........c...cccccoeviviinennenn. 17

2.1.3.3 Tujuan Sistem Pengendalian Internal ................ccccuvenee. 19

2.1.4 KaS KECIL....ccuieiiiiicieie et 19
2.1.4.1 Pengertian Kas KeCil .........cccovviiiiiiniieeeee, 19

2.1.4.2 Metode Pencatatan Kas..........ccccoveveinnenenienencseseenen, 20

2.1.4.3 Pengelolan Penerimaan Kas dan Pengeluaran Kas......... 22

2.1.4.4 Dokumen yang Digunakan ...........ccccccveniineniininiienen, 23

2.1.4.5 Catatan yang Digunakan ............ccccceienenennnenicnnseennen, 24

2.1.4.6 Fungsi yang Terkait ..........cccccvevevieiiieeie e, 24

2.2 Review- review Hasil Penelitian Terdahulu ............ccccoooviiniiininnnen, 26
2.3 Kerangka Konseptual Penelitian ..., 28
BAB 111 METODA PENELITIAN ..o 30
3.1 FOKUS PENEITIAN .....evieieee e 30
3.2 Tempat Penelitian............cccoveiiiiiiiece e 30
3.3 Penentuan INfOrman ..........coceeviiiiiiiie e s 30
3.4 Informasi yang dikumpulKan ..., 31
3.5 Prosedur Pengumpulan Data...........cccoovveiiniiieiene e 31
3.6 Waktu Pelaksanaan Penelitian ...........ccooevveeeiniiine s 32
3.7 Metoda ANalisis Data..........cceieiieiiiiiiiie e 33
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN .....ccocoiiiee e 34
4.1 HaSil PENEIITIAN ......ocvveece e e 34
4.1.1 Fungsi Pengelolaan Kas ..........ccccooeviiiiiiiiiciccec e 34
4.1.2 Fungsi Audit Operasional Pengelolaan Kas ...........cccccccevieenene, 34
4.1.3 Proses TrianguUIASH ........cccooeveiiiiniiiiieeese e 38
4.1.4 Gambaran Umum Tempat Penelitian ...........ccococeviienininennn, 39
4.1.5 Pertanyaan WaWaNCAIa ...........cueerueeeriureerreeesieesaneesssneesneeesneas 40

Xi



4.2 Pembahasan HasSil ... 41

BAB V SIMPULAN DAN SARAN ..o 56
5.1 SIMPUIAN 1ot 56
0.2 SAIAN....ciiieeee et 56
5.3 Keterbatasan Penelitian dan Pengembangan Penelitian Selanjutnya... 57

DAFTAR REFERENSI ... 58

Xii



DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Data kas kecil PT. Putra Dharma Kalinngga, Tahun 2019 — 2020...3
Tabel 2.1 Pencatatan Kas Kecil Menggunakan Imprest Method dan Fluctuating

IMEBENOM. ...t 22
Tabel 4.1 Pencatatan Kas Kecil Menggunakan Imprest Method.................... 48
Tabel 4.2 Hasil temuan dan tindak lanjut audit operasional ..............cc.ccc...... 53

xiii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Kerangka Konseptual Penelitian ............cccccooiiiniiinennn, 28
Gambar 4.1 Struktur OrganiSasi ...........ccevvereiieeiieereereeseesesree e e eee s 39
Gambar 4.2 Pencatatan KasS .........cccoeriiininiiiiiseeiee s 43
Gambar 4.3 Cash Advance Form PT. Putra Dharma Kalingga................. 44
Gambar 4.4 Form Laporan Kas Keluar..............ccoovveiininiiininiieeee, 45
Gambar 4.5 Form Pengajuan Pembayaran............ccccceeeieeienieiecieenene 45
Gambar 4.6 Pos-pos Neraca 2019.........cccovveveiiieiieiecic e 52
Gambar 4.7 Pos-pos Neraca 2020..........cccceveririiinieieiese e, 52

Xiv



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Transkip hasil wawancara narasumber I ...........ccccccooervennene. 59
Lampiran 2 Transkip hasil wawancara narasumber Il ..............ccoccevvenenn. 60
Lampiran 3 Transkip hasil wawancara narasumber I ...............c.ccene.n. 62
Lampiran 4 Dokumentasi pendukung penelitian ..........cccccooevveveiiennenn, 63
Lampiran 5 Daftar riwayat hidup peneliti ..........cccccooeiiiiiinniiicen, 68

XV






