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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh pemasaran
digital, kualitas produk, inovasi produk terhadap keputusan pembelian sepatu
merek lokal di wilayah DKI Jakarta. Pengambilan sampel dalam penelitian ini
dilakukan dengan menggunakan metode kuesioner (angekt).

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif,
dengan menggunakan data primer. Jumlah sampel dalam penelitian ini adalah
sebanyak 100 responden. Pengolahan data dalam penelitian ini menggunakan
alat analisis SmartPLS, dan dianalisis menggunakan analisis Partial Least
Square (PLS). Analisis yang digunakan dalam penelitian ini meliputi analisis outer
model, inner model, koefisien determinasi, uji t.

Hasil dari penelitian ini menyatakan bahwa pemasaran digital tidak
berpengaruh terhadap keputusan pembelian, kualitas produk berpengaruh
positif terhadap keputusan pembelian, inovasi produk berpengaruh positif
terhadap keputusan pembelian.

Kata Kunci: Pemasaran Digital, Kualitas Produk, Inovasi Produk, Keputusan
Pembelian
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THE EFFECT OF DIGITAL MARKETING, PRODUCT QUALITY, AND
PRODUCT INNOVATION ON PURCHASE DECISION OF LOCAL
BRAND SHOES IN DKI JAKARTA

ABSTRACT

The purpose of this study was to determine the effect of digital
marketing, product quality, product innovation on purchasing decisions for
local brand shoes in the DKI Jakarta area. Sampling in this study was
conducted using a questionnaire method.

The method used in this study was a quantitative method, using primary
data. The number of samples in this study were 100 respondents. Data
processing in this study used the SmartPLS analysis tool, and analyzed used
Partial Least Square (PLS) analysis. The analysis in this study used the outer
model, inner model, coefficient of determination and t test.

The results of this study indicated that digital marketing had no effect on
purchasing decisions, product quality had a positive effect on purchasing
decisions, product innovation had a positive effect on purchasing decisions.

Keywords:Digital Marketing, Product Quality, Product Innovation, Purchase
Decision
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