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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji apakah pengaruh Lingkungan
Kerja, Stress Kerja, dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Penanganan
Prasarana dan Sarana Umum di Kelurahan KaliBaru Kecamatan Cilincing Kota
Administrasi Jakarta Utara. Lingkungan kerja, stres kerja dan disiplin kerja
sebagai variabel bebas, sedangkan indikator kinerja karyawan sebagai variabel
terikat.

Penelitian ini menggunakan pendekatan asosiatif, dengan pendekatan
kuantitatif dengan analisis data berupa Structural Equation Modelling (SEM)
dengan menggunakan software berupa SmartPLS3.0. Populasi dari penelitian ini
adalah karyawan penanganan prasarana dan sarana umum kelurahan Kalibaru.
Sampel diambil menggunakan teknik sampel jenuh dengan sampel sebanyak 75
karyawan. Data yang digunnakan merupakan data primer. Teknik pengumpulan
data menggunakan Google Form dan diukur menggunakan Skala Likert.

Hasil dalam penelitian ini menunjukan bahwa pada lingkungan kerja
berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan namun tidak signifikan. Pada
stress kerja berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan namun tidak
signifikan. Pada disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
karyawan.

Kata Kunci: Lingkungan Kerja, Stres Kerja, Disiplin Kerja, Kinerja
Karyawan
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THE EFFECT OF WORK ENVIRONMENT, WORK STRESS AND
WORK DISCIPLINE ON EMPLOYEE PERFORMANCE
(SURVEY ON EMPLOYEES HANDLING PUBLIC INFRASTRUCTURE
AND FACILITIES IN KELURAHAN KALI BIRU SUB-DISTRICT
CILINCING KOTA ADMINISTRATASI NORTH JAKARTA)

ABSTRACT

This study aims to examine whether the influence of work environment,
work stress, and work discipline on employee performance in handling public
infrastructure and facilities in Kali Baru Village, Cilincing District, North Jakarta
Administration.

This research uses quantitative research which is measured using
SmartPLS3.0 software. by using a population of 75 respondents and using a
saturated sample.

The results showed that the work environment had an effect on employee
performance but not significantly. Job stress has an effect on employee
performance but is not significant. Work discipline has an effect on employee
performance and is significant.

Keywords: Work Environment, Work Stress, Work Discipline, and Employee
Performance.
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