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PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN, MOTIVASI, DAN LINGKUNGAN 

KERJA TERHADAP ETOS KERJA PEGAWAI KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL 

(Survey pada pegawai Dukcapil Jakarta Selatan) 

ABSTRAK 
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh gaya kepemimpinan, 

motivasi dan lingkungan kerja terhadap etos kerja pegawai dukcapil Jakarta Selatan 

Penelitian yang dilakukan adalah deskriptif dengan pendekatan kuantitatif. 

Teknik pengambilan sampel menggunakan nonprobability sampling dengan jenis 

pengambilan sampel yaitu purposive sampling dan analisis data berupa Structural 

Equation Modelling (SEM) dengan software SmartPLS3 Sampel penelitian ini 

diukur dengan menggunakan teknik Slovin dengan tingkat kesalahan 10% dan 

memperoleh jumlah sampel 68 pegawai dan diukur menggunakan Skala Likert. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa gaya kemepimpinan memiliki 

pengaruh positif terhadap etos kerja namun tidak signifikan. Sedangkan motivasi 

memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap etos kerja. Kemudian lingkungan 

kerja memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap etos kerja. 

Kata Kunci: Gaya kepemimpinan, Motivasi, Lingkungan kerja, Pegawai 

Dukcapil, Jakarta Selatan 
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THE INFLUENCE OF LEADERSHIP STYLE, MOTIVATION, AND 

WORK ENVIRONMENT ON THE WORK ETHIC OF POPULATION 

AND CIVIL REGISTRATION EMPLOYEES 

(Survey of South Jakarta Dukcapil employees) 

ABSTRACK 

This study aims to determine the influence of leadership style, motivation and 

work environment on the work ethic of south Jakarta dukcapil employees  

The research carried out is descriptive with a quantitative approach. The 

sampling technique uses nonprobability sampling with the type of sampling, namely 

purposive sampling and data analysis in the form of Structural Equation Modelling 

(SEM) with SmartPLS3 software The sample of this study was measured using the 

Slovin technique with an error rate of 10% and obtained a total sample of 68 

employees and measured using the Likert Scale.  

The results of this study show that leadership style has a positive influence on 

work ethic but is not significant. While motivation has a positive and significant 

influence on work ethic. Then the work environment has a positive and significant 

influence on work ethic. 

Keywords: The Influence Of Leadership Style, Motivation, Work Environment, 

Work Ethic, Civil Registration, South Jakarta. 
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