BAB 111
PROSEDUR PENELITIAN

3.1  Objek dan Waktu Penelitian

Penelitian ini akan menganalisis konfirmasi negatif restitusi Pajak
Pertambahan Nilai. Yang menjadi objek penelitian atas masalah yang telah
diidentifikasi adalah perpajakan PT. Waskita Karya (Persero) Tbk vyaitu
perusahaan yang bergerak dalam bidang usaha jasa konstruksi yang telah menjadi
perusahaan terbuka (go public) dan beralamat di JI. MT. Haryono Kav. No. 10
Jakarta Timur.

Waktu penelitian dilakukan dalam waktu 4 (empat) bulan dari tanggal 1
September 2013 sampai dengan 20 Desember 2013 dengan menggunakan jadwal
penelitian.

3.2  Strategi dan Metode Penelitian
3.2.1. Strategi Penelitian

Strategi  penelitian yang digunakan adalah penelitian deskriptif
kualitatif.Penelitian deskriptif kualitatif merupakan penelitian terhadap studi kasus
masalah restitusi Pajak Pertambahan Nilai (PPN).Tujuan penelitian deskriptif
adalah untuk menjawab pertanyaan-pertanyaan yang berkaitan dengan subjek
penelitian.

3.2.2. Metode Penelitian

Metode penelitian yang diterapkan dalam penelitian berikut adalah metode
penelitian kualitatif. Menurut Prof. Dr. der Soz. Drs. Gumilar Rusliwa Somantri
(2005:12) gaya penelitian kualitatif berusaha realitas dan memahami maknanya,
sehingga penelitian kualitatif biasanya sangat memperhatikan proses, peristiwa
dan otentisitas. Memang dalam penelitian kualitatif kehadiran nilai peneliti
bersifat eksplisit dalam situasi yang terbatas, melibatkan subjek dengan jumlah
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relative sedikit.Dalam hal ini peneliti melakukan pengumpulan data-data
perusahaan tahun 2010 dan tahun 2011 yang berhubungan dengan penelitian.

3.3 Jenis Data

Dalam melakukan penelitian diperlukan penyesuaian dengan yang
diteliti.Hal ini berguna untuk mendapatkan data dan informasi dalam mendukung
suatu penulisan untuk menentukan arah kegiatan sehingga tujuan penelitian dapat
tercapai.Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini terdiri atas data primer

dan data sekunder, yaitu :

a) Data Primer
Merupakan sumber data riset yang diperoleh secara langsung dari sumber
asli atau pihak pertama yang secara khusus dikumpulkan oleh peneliti

untuk menjawab pertanyaan riset.

b) Data Sekunder
Merupakan sumber data riset yang diperoleh peneliti secara tidak langsung
melalui media perantara.Data sekunder pada umumnya berupa bukti,
catatan atau laporan historis yang telah tersusun dalam arsip, baik yang

dipublikasikan dan yang tidak dipublikasikan.

3.4 Unit Analisis Penelitian

Dalam penelitian ini unit yang dianalisis adalah unit analisis tingkat
perusahaan.Unit data yang dianalisis adalah unit data perpajakan dari PT. Waskita
Karya (Persero) Thk. Kegunaan dari unit analisis ini untuk memperoleh jawaban

atas pertanyaan dari masalah penelitian agar dapat ditarik kesimpulan.

3.5.  Teknik Pengumpulan Data
Dalam memperoleh data, berikut metode yang digunakan oleh peneliti :

1. Studi pustaka, yaitu dengan mempelajari dan memahami sumber informasi
baik literatur, artikel, maupun situs di internet yang relevan dan

berhubungan dengan pembahasan.
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2. Metode dokumentasi yaitu suatu proses untuk memperoleh data atau
dokumen yang telah dipublikasikan oleh pihak lain yang terkait dengan
permasalahan yang sedang diteliti. Data yang dikumpulkan berupa data
laporan Pajak Pertambahan Nilai (PPN) dan proses pengajuan restitusi
PPN yang berupa arsip atau dokumen yang dimiliki oleh PT. Waskita
Karya (Persero) Tbk tahun pajak 2010 dan 2011.

3. Wawancara/interview yaitu kegiatan untuk mengumpulkan data dengan
cara mengadakan tanya jawab secara langsung dengan berbagai pihak
yang berkepentingan dan dianggap dapat memberikan data atau keterangan

yang terpercaya.

3.6. Metode Analisis Data

Analis data adalah proses penyederhanaan data ke dalam bentuk yang
lebih mudah dibaca dan diinterpretasikan. Metode analisis data yang digunakan
dalam penelitian ini adalah analisis deskriptif kualitatif.Dalam analisis data ini
peneliti hanya terbatas pada perhitungan presentase yang selanjutnya
menggunakan pemikiran logis untuk menggambarkan, menjelaskan, dan
menguraikan secara mendalam dan sistematis tentang keadaan yang sebenarnya,
kemudian ditarik suatu kesimpulan sehingga dapat diperoleh suatu penyelesaian
atas permasalahan yang ada.

Metode penelitian yang dilakukan penulis adalah metode penelitian
deskriptif kualitatif yaitu mengumpulkan, menyusun dan menginterpretasikan dan
menganalisis data mengenai pelaporan Pajak Pertambahan Nilai (PPN) dengan
mekanisme restitusi Pajak Pertambahan Nilai (PPN) dan hasil dari pengajuan
restitusi tersebut terdapat Surat Ketetapan Pajak Lebih Bayar (SKPLB) berupa

pencairan restitusi PPN dan penolakan sebagian nilai pengajuan restitusi PPN.



